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У статті систематизовано теоретичні підходи до трактування понять "конкуренція" і "конкурентоспроможність"
у контексті формування сучасної концепції управління конкурентоспроможністю підприємства. Обгрунтовано, що
ці категорії виступають взаємопов'язаними та взаємозумовленими елементами єдиної концепції управління конку-
рентоспроможністю підприємства, яка формується в умовах динамічного зовнішнього середовища. Здійснено аналіз
основних наукових підходів до визначення сутності конкуренції: поведінкового, структурного та функціонального,
та запропоноване авторське визначення економічної конкуренції в контексті концепції управління конкурентоспро-
можністю підприємства. Визначено основні підходи до визначення сутності і змісту конкурентоспроможності підприє-
мства та охарактеризовано її типи. Запропоновано концептуальне бачення системи управління конкурентоспромож-
ністю як динамічного механізму, в основі якого лежить взаємозв'язок конкуренції, яка змушує підприємства постійно
шукати способи досягнення й утримання переваг, і конкурентоспроможності як результативного показника ефек-
тивності діяльності підприємства. Сформульовано інтегративний підхід до побудови системи управління конкурен-
тоспроможністю.

The article systematizes theoretical approaches to the interpretation of the concepts of "competition" and
"competitiveness" in the context of shaping a modern concept of enterprise competitiveness management. It is
substantiated that these categories are interrelated and interdependent elements of a unified conceptual framework of
competitiveness management, which is being formed under conditions of a dynamic external environment. The study
analyzes the main scientific approaches to defining the essence of competition — behavioral, structural, and functional —
and presents an original definition of economic competition proposed by the authors, tailored to the context of enterprise
competitiveness management.

Particular attention is paid to understanding competition not only as a rivalry among market players but as a
fundamental mechanism of market functioning that drives the necessity for strategic adaptation and innovation at the
enterprise level. The proposed definition highlights competition as a continuous process of interaction among producers
aimed at improving or maintaining market positions through better satisfaction of consumer and stakeholder needs.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасних умовах нестабільного ринково-
го середовища, посиленої конкуренції, змін у
технологічному, політичному та економічному
контекстах, підприємства змушені постійно
адаптуватися, впроваджувати нові продукти,
технології, методи маркетингу і моделі управ-
ління для підвищення своєї конкурентоспро-
можності. Трактування таких ключових по-
нять, як конкуренція та конкурентоспромож-
ність, залишаються неоднозначними в науково-
му дискурсі. Існують різноманітні підходи до
визначення сутності і змісту цих категорій, од-
нак їх зв'язок з практикою управління конку-
рентоспроможністю підприємства потребує
подальшого осмислення. Саме тому актуаль-
ним є дослідження категоріального апарату
конкуренції та конкурентоспроможності в кон-
тексті їх імплементації в сучасну концепцію
управління конкурентоспроможністю підприє-
мства.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідженням теорії конкуренції і конку-
рентоспроможності присвячені численні праці
багатьох вчених. Проблеми конкуренції та кон-
курентоспроможності на національному і гло-
бальному рівнях, створення і посилення конку-
рентних переваг широко представлені в працях
засновника сучасної концепції конкурентосп-
роможності Porter M. [1]. Науковий доробок

Furthermore, the article identifies key approaches to the definition and content of enterprise competitiveness and
offers a detailed classification of its types. Competitiveness is viewed as a multifaceted economic category, encompassing
strategic, operational, resource-based, and value-driven dimensions of business performance. It is examined both as an
object of managerial influence and as an indicator of a firm's ability to respond to external challenges and maintain
sustainable market positions.

The author proposes a conceptual vision of a system for managing enterprise competitiveness, viewed as a dynamic
mechanism whose foundation lies in the interconnection between competition — as a condition and key mechanism of
market operation — and competitiveness — as an object of management and a result-oriented measure of enterprise
performance. This system requires continuous monitoring of changes in the competitive environment, strategic alignment
of internal resources, and the implementation of management decisions aimed at strengthening the company's market
position.
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класиків теорії конкуренції і конкурентоспро-
можності розвинули Stankiewicz M. J. [2],
Grzebyk M., Krynski Z. [3].

Вітчизняні науковці зробили ваговий внесок
в розробку названих проблем. Так, І. Вінічен-
ко глибоко дослідив сутність та різноманітні
концепції конкуренції з точки зору поведінко-
вого, структурного і функціонального підходу
[4]. В статті М. Злидника отримали подальшо-
го розвитку попередні наукові здобутки сто-
совно теоретичних основ конкуренції та
підходів до її трактування [5]. Особливостям
забезпечення конкурентоспроможності під-
приємств в умовах глобального інноваційного
розвитку економіки присвячені наукові розві-
дки М. Копитко і М. Вінічук [6]. Управлінські
інновації як чинник підвищення конкурентос-
проможності підприємств вивчали Р. Авгус-
тин та І. Деміків. [7]. В центрі уваги І. Кади-
рус, А. Донських та Ю. Олійник знаходяться
методи оцінки конкурентоспроможності
підприємств [8]. Лук'янчук О. М. [9] та інші дос-
лідники висвітлюють наукові підходи та прак-
тичні аспекти системи управління конкурентос-
проможністю підприємства. Водночас недо-
статнім є визначення місця і ролі категорій
"конкуренція" і "конкурентоспроможність" у
формуванні сучасної концепції управління
конкурентоспроможністю підприємства.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є систематизація теоретичних
підходів до трактування понять конкуренції та
конкурентоспроможності та обгрунтування їх
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значення в концепції управління конкурентос-
проможністю підприємства.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сучасний етап розвитку ринкової економі-
ки характеризується впливом багатьох неспри-
ятливих факторів на функціонування підпри-
ємств, зокрема військовий стан в країні, втра-
та ринків збуту через окупацію значної части-
ни територій, зміни в законодавстві, динаміка
глобалізації, поява нових технологій, транс-
формація ринкових умов та посилення конку-
ренції. Для досягнення успіху, кожне підприє-
мство повинне ефективно розпоряджатись
своїм капіталом, фінансовими ресурсами, кад-
ровим потенціалом та здійснювати моніторинг
факторів мікро- та макросередовища. Усе це
змушує підприємства постійно розвиватися,
пристосовуючи функції, цілі та завдання орган-
ізації та методи управління до мінливих умов
ведення бізнесу з метою забезпечення конку-
рентоспроможності на ринку.

Досягнення цієї мети можливе лише за умо-
ви створення на підприємстві ефективної сис-
теми управління конкурентоспроможністю,
яка охоплює комплекс заходів, стратегій і про-
цесів, спрямованих на забезпечення сталого
функціонування підприємства в умовах мінли-
вого ринку шляхом формування, утримання і
посилення конкурентних переваг [9, с. 111].

Необхідною умовою успішного функціону-
вання такої системи та її невід'ємною складо-
вою є аналіз конкурентної ситуації на ринку за
методикою М. Портера [1], вимірюванням сту-
пеню концентрації ринку, побудовою конку-
рентних карт тощо, а також моніторинг кон-
курентів — систематичний збір, аналіз та оцін-
ка інформації про конкурентів, їх діяльність,
стратегії, сильні та слабкі сторони. Це допома-
гає підприємству зрозуміти ринкові умови, ви-
явити можливості та загрози, а також розро-
бити ефективні стратегії для покращення кон-
курентних позицій.

В свою чергу, правильний вибір релевантних
методів, розробка чітких обгрунтованих мето-
дик, коректне здійснення аналізу конкурентної
ситуації на ринку і моніторингу конкурентно-
го середовища вимагають глибокого розумін-
ня сутності і змісту економічної конкуренції.

Конкуренція в широкому розумінні як бо-
ротьба за обмежені ресурси присутня в найрі-
зноманітніших проявах і сферах буття: в біо-
логії, суспільних відносинах, економіці тощо.
Правильне розуміння конкуренції в її загаль-
ному сенсі становить основу для більш чіткого

визначення її конкретного прояву — економі-
чної конкуренції.

Таке розуміння конкуренції традиційно
поділяють представники неокласичної школи.
Зокрема, американський економіст П. Хейне
пов'язує конкуренцію з прагненням "якнайкра-
ще задовольнити критерії доступу до рідких
благ" [10, с. 298], якими, як правило, є більшість
природних, виробничих ресурсів, робочої сили,
а головне — попит споживачів і кошти, які вони
готови витратити на купівлю товару.

В сучасних дослідженнях конкуренція час-
тіше за все розглядається у поведінковому кон-
тексті, як механізм вільної змагальності, фор-
ма взаємодії ринкових суб'єктів та їхньої бо-
ротьби за обмежені ресурси — вигідні ринки
збуту товарів і найбільш сприятливі умови вкла-
дення капіталу; як економічний процес взає-
модії, взаємозв'язку і боротьби товаровироб-
ників за споживача та більш повне задоволен-
ня його потреб; збільшення своєї частки ринку
або суперництво між окремими виробниками
чи постачальниками товарів і послуг за най-
вигідніші умови виробництва, переробки та збу-
ту продукції з метою отримання прибутку [4,
с. 9; 5, с. 44—45].

Поведінкову інтерпретацію конкуренції
поділяв М. Портер, який розглядав конкурен-
цію на будь-якому ринку крізь призму дії п'яти
конкурентних сил: загрози появи нових конку-
рентів; загрози появи товарів-замінників; вла-
ди постачальників і влади покупців, як їхньої
здатності торгуватися; взаємного суперництва
вже існуючих гравців ринку [1; 4, с. 9].

Згідно з дослідженнями Stankiewicz M. J.,
конкуренція "це процес, коли учасники змага-
ються один з одним у досягненні схожих цілей,
при цьому дії одного учасника ускладнюють
або перешкоджають досягненню цих цілей ін-
шими" [2]. В свою чергу, Grzebyk M., Krynski Z.,
визначають конкуренцію як діяльність, спрямо-
вану на досягнення переваг у рівних умовах і
протягом однакового періоду часу [3].

Однак, конкуренція — це не лише процес
змагання, або боротьби на ринку і відповідно —
сукупність методів конкурентної взаємодії.
Конкуренція є основою ринкового механізму
господарювання і важливим механізмом фор-
мування ринкових умов. Тому виключно важ-
ливим аспектом конкуренції є визначення
структури ринку і умов, що панують на ньому.
Структурне трактування ринкової конкуренції,
представлене в роботах Дж. Робінсон, Е. Чем-
берлена та ін., охоплює чотири основні моделі:
досконала конкуренція, олігополія, монополі-
стична конкуренція та чиста монополія [4, c. 9].
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Представлена таким підходом концепція кон-
куренції базується на здатності підприємства
впливати на загальний рівень цін на ринку.

Нарешті, конкуренція також має розгляда-
тися з боку виконуваних нею функцій та ролі у
ринковому процесі, як важливий механізм фор-
мування господарських пропорцій. Згідно з
функціональним підходом [4, c. 10; 5, c. 45—46]
конкуренція спонукає підприємства реагувати
на потреби споживачів і постійно впроваджу-
вати нові технології, види продукції, органі-
заційні та маркетингові методи. Тим самим кон-
куренція виступає рушієм інновацій і сприяє
підвищенню продуктивності виробництва і
якості продукції.

На нашу думку, визначення конкуренції,
що міститься в Законі України "Про захист
економічної конкуренції", як "змагання між
суб'єктами господарювання з метою здобут-
тя завдяки власним досягненням переваг над
іншими суб'єктами господарювання, внаслідок
чого споживачі, суб'єкти господарювання ма-
ють можливість вибирати між кількома про-
давцями, покупцями, а окремий суб'єкт госпо-
дарювання не може визначати умови обороту

товарів на ринку" [11], органічно поєднує по-
ведінковий і структурний підходи. По-перше,
наголос на змагальності відносин між суб-
'єктами господарювання з метою досягнення
переваг вказує на поведінковий підхід. По-
друге, можливість вільного вибору спожива-
чем ринкового контрагента (продавця, покуп-
ця) і неможливість для окремого суб'єкта гос-
подарювання визначати умови обороту то-
варів на ринку відповідають структурному
підходу.

Аналізуючи різноманітні підходи до сут-
ності і змісту економічної конкуренції [1—8],
можна висловити припущення про недоціль-
ність розробки єдиного універсального, загаль-
ноприйнятого наукового визначення цієї еко-
номічної категорії, оскільки трактування кон-
куренції охоплюють різноманітні аспекти взає-
мовідносин між суб'єктами господарювання,
види і структури ринку і умов, що там панують.
Тому в кожному конкретному випадку слід
покласти в центр уваги ті підходи і аспекти кон-
куренції, які відповідають контексту аналізу,
що виконується, поставленій меті та очікува-
ним результатам.
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[13] 

Конкурентоспроможність як властивість суб’єктів маркетингу 
виникає в конкуренції та дозволяє зайняти свою нішу в ринковій 
економіці. Спрямована на розширене відтворення для покриття всіх 
витрат виробництва і прибутку від господарської діяльності. 

Должанський І.З., 
Загорна Т. О. [14] 

Вміння підприємства продукувати та реалізовувати свою продукцію 
достатньо швидко, в бажаній кількості, в процесі високого 
технологічного рівня її обслуговування, а також як здатність на 
достатньому рівні розпоряджатися фінансовими ресурсами. 

Крамаренко В.І. 
[15] 

Комплекс соціально-економічних характеристик, що  відображають 
становище суб’єкта господарювання на ринку. 

Мірошниченко 
О.В. [16] 

Реальна й потенційна спроможність підприємства витримати 
конкуренцію на певному ринку у фіксований проміжок часу на 
основі адаптації до впливу зовнішніх факторів, пропозиції 
конкурентоспроможних продуктів, ефективного управління 
ресурсами, використання інновацій  та забезпечення стійкості. 

Портер М. [1] Це стан окремого товаровиробника на внутрішньому чи 
зовнішньому ринках, зумовлений економічними, соціальними та 
політичними факторами. 

Шершнева З.Є. 
[17] 

Це спроможність компанії по відношенню до конкурентів 
накопичувати й ефективно використовувати певний виробничий 
потенціал та його окремі складові - технології, ресурси, менеджмент, 
кваліфікацію персоналу, що виражається в якості продукції, 
прибутковості, продуктивності. 

Шевельова С. [18] Здатність утримувати достатньо тривалий час лідируючі позиції на 
ринку в певній галузі, отримувати достатній рівень прибутку, бути 
привабливим для зовнішніх інвестицій, а також утримувати гарний 
імідж як серед партнерів, так і серед споживачів та інших суб’єктів 
ринку. 

 

Таблиця 1. Трактування поняття "конкурентоспроможність підприємства"

Джерело: сформовано на основі [1; 7; 12—18].
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Узагальнивши наведені підходи, ми пропо-
нуємо в контексті концепції управління конку-
рентоспроможністю підприємства визначати
економічну конкуренцію як постійне змагання
між виробниками однотипної продукції за ут-
римання або покращення своєї ринкової по-
зиції за рахунок найкращого задоволення по-
треб споживачів, а також інших стейкхолдерів.
Саме для досягнення означеної мети суб'єкти
господарювання вимушені посилювати конку-
рентні переваги і пропонувати ринку конкурен-
тоспроможний товар або надавати конкурен-
тоспроможну послугу.

Таким чином, запропоноване визначення
економічної конкуренції дозволяє усвідомити
її зв'язок з конкурентоспроможністю і місце в
системі управління конкурентоспроможністю
підприємства.

В свою чергу, поняття конкурентоспромож-
ності безпосереднім чином поєднане з концеп-
цією конкуренції і потребує уточнення в кон-
тексті даного дослідження саме як об'єкт уп-
равління.

Конкурентоспроможність підприємства
складається з його здатності розвиватися, пе-
ревершувати конкурентів і забезпечувати ви-
няткову цінність для споживачів. Це поєднан-
ня стратегічних, операційних і культурних еле-
ментів, які надають компанії конкурентні пере-
ваги. Крім того, доцільно мати на увазі корпо-
ративну конкурентоспроможність щодо ціни,
якості послуг, валового прибутку та здатності

планувати та досягати бізнес-цілей порівняно
з галузевими конкурентами. Невід'ємною скла-
довою конкурентоспроможності підприємства
є конкурентоспроможність його продукції (то-
вару або послуги).

Конкурентоспроможність товару — це його
здатність вирізнятися на ринку поміж інших
подібних товарів конкурентів за різними атри-
бутами, тобто бути кращим і привабливішим
для споживачів. Покращення якості товару як
складова концепції управління конкурентосп-
роможністю підприємства є необхідною умо-
вою розвитку ринкових відносин та різномані-
тності конкурентного середовища.

У процесі дослідження поняття конкурен-
тоспроможності науковці трактують його
різним чином, що показано в табл. 1.

Більшість авторів трактують конкурентос-
проможність як здатність підприємства забез-
печувати тривалий попит на свою продукцію чи
послуги в умовах ринкової конкуренції завдя-
ки більш ефективному використанню ресурс-
ного потенціалу, інноваційним рішенням та як-
існому обслуговуванню, порівняно з конкурен-
тами. Так, Nykolyuk О. зазначає, що "конкурен-
тоспроможність — це здатність підприємства
отримати конкурентну перевагу", а отже досяг-
ти прибутків і часток ринку, більших за конку-
рентів [19]. Цієї ж думки дотримуються
Yang, Ch. L. Pinglin, S., Chan, Y., Sheu, Ch. [20] і
визначають конкурентоспроможність так, як
показано на рис. 1.
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: 

спроможність підприємства стійко 
розвиватися в довгостроковій перспективі та 

мати тенденцію до збереження та 
збільшення часток ринку 

відносна здатність просувати свою власну 
систему цілей, завдань або цінностей 

здатність підприємств підвищувати 
ефективність свого внутрішнього 

функціонування шляхом зміцнення та 
покращення своїх позицій на ринку 

здатність розробляти, виробляти та 
реалізувати товари, більш привабливішими 

за ціною, якістю та іншими 
характеристиками, ніж аналогічні товари, 

що пропонуються його конкурентами. 

Рис. 1. Розкриття змісту конкурентоспроможності

Джерело: [20].
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Необхідно відмітити, що різниця в поданих
вище інтерпретаціях відображається у двох
основних аспектах, через призму яких вчені
визначають конкурентоспроможність. Так, ав-
тори Августин Р. Р., Деміків І. О. [7], Ambastha
A. Momaya K. [12], Nykolyuk О. [19] тлумачать
це поняття з точки зору кращого задоволення
потреб споживачів порівняно з конкурентами,
завдяки наявним конкурентним перевагам. В
той час як Воронкова А.Е., Пономарьов В.П.
[13], Должанський І.З, Загорна Т. О. [14], Кра-
маренко В.І. [15], Мірошниченко О.В. [16], Шер-
шньова З.Є. [17], Шевельова С. [18] зосереджу-
ють увагу на результативності операційної
діяльності підприємства згідно з мінливістю та
динамізмом зовнішнього оточення. В свою чер-
гу, Портер М. [1], Yang, Ch.L. Pinglin, S., Chan, Y.,
Sheu, Ch. [20] та деякі інші автори певним чи-
ном поєднують обидва підходи.

Ми вважаємо найбільш обгрунтованим з
точки зору потреб імплементації в систему уп-
равління конкурентоспроможністю підприєм-
ства інтегративний підхід до трактування кон-
курентоспроможності, який з одного боку, на-
голошує на здатності до кращого задоволення
потреб споживачів порівняно з конкурентами,
завдяки наявним конкурентним перевагам, а з
іншого боку — розкриває зміст і джерела кон-
курентних переваг.

Конкурентоспроможність як багатогранна
категорія розглядається вченими у взаємо-
зв'язку суб'єкта господарювання та його потен-
ціалу, можливостей і навичок та ринкової
структури та стратегічних можливостей. Це
відображено в підходах, викладених нижче.

Stankiewicz M. J. виділяє три типи конкурен-
тоспроможності підприємства [2]:

— нормальна конкурентоспроможність —
коли результати конкурентних взаємодій до-
рівнюють очікуванням стейкхолдерів, що бес-
поредньо взаємодіють з підприємством;

— менша за нормальну конкурентоспро-
можність — коли одержані результати не від-
повідають очікуванням стейкхолдерів. Тоді
стейкхолдери, залучені в цю ситуацію, вжива-
ють заходів щодо виходу з взаємодії з компа-
нією та переходу до іншої, більш привабливої;

— більша ніж нормальна конкурентоспро-
можність — коли одержані результати вищі за
очікувані. Зацікавлені сторони, які мають під-
стави для таких оцінок, прагнуть зміцнити свої
відносини з компанією.

Інші вчені виділяють базову та ключову
конкурентоспроможність. Перша з них вклю-
чає процеси та системи, які забезпечують
підприємству лідируючі позиції в галузі та

пов'язані зі здатністю компанії підвищувати
цінність, яку сприймають клієнти. Друга пов'я-
зана з навичками, необхідними для отриман-
ня тривалої конкурентної переваги на кожно-
му ринку [21].

Ряд науковців класифікують конкурентос-
проможність за різними критеріями. Так, за
критерієм впливу факторів на рівень конкурен-
тоспроможності можна виділити два її типи:
факторну та результатну.

Факторна конкурентоспроможність вияв-
ляє те, що визначає здатність компаній до дій,
що створюють основу ефективної конку-
ренції, таких як: швидке реагування на зміни
на ринку, ефективне використання власних
ресурсів, використання новітніх інноваційних
технологій при виробництві та просуванні
продукції до споживача, здатність формува-
ти конкурентоспроможність у довгостроковій
перспективі [6].

Конкурентоспроможність, пов'язана з ре-
зультатом, визначає результати конкуренції,
такі як частка ринку, або фінансові показни-
ки компанії порівняно з лідерами чи аналогіч-
ними за розмірами та спеціалізацією компані-
ями.

Критерій моменту оцінки може бути вико-
ристаний для підкреслення конкурентоспро-
можності ex post, тобто такої, якої суб'єкт гос-
подарювання вже досяг, і ex ante, що означає
конкурентоспроможність, яка може бути до-
сягнута в майбутньому [22]. Подібним чином,
за критерієм часового спостереження конку-
рентоспроможність розглядається як статич-
на та динамічна. Статична — це стан конкурен-
тоспроможності підприємства в даний момент
часу. Навпаки, динамічна конкурентоспро-
можність означає зміни стану конкурентоспро-
можності компанії в часі, на протязі певного
періоду [2, с. 40].

На завершення, дуже важливим критерієм
є рівень задоволеності стейкхолдерів, на
підставі якого можна оцінити міру задоволен-
ня їх потреб даним підприємством, порівняно
з конкурентами. Слід виділити чотири групи
стейкхолдерів, які можуть оцінювати конку-
рентоспроможність підприємства: акціонери,
споживачі (клієнти), працівники, ділові парт-
нери (постачальники, ринкові посередники та
ін.). Кожна з цих груп оцінює діяльність бізне-
су за відповідними критеріями відповідно до
їх інтересів: власників головним чином ціка-
вить дохід, який можна отримати від володін-
ня акціями [23]. Тоді як клієнтів цікавить
вартість, якість продукції, сервіс тощо. Пра-
цівників цікавлять переважно умови праці та
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заробітна плата, а постачальників і ринкових
посередників — обсяги та збільшення ділової
активності [3, с. 113].

Розглянуті підходи до видів і критеріїв оцін-
ки конкурентоспроможності дозволяють вра-
хувати специфіку різних підприємств і ринків,
можуть бути покладені в основу методів і ме-
тодик комплексного дослідження чинників, які
визначають рівень конкурентоспроможності
кожного конкретного підприємства, та розроб-
ки заходів стосовно формування конкурентних
переваг в рамках загальної системи управлін-
ня конкурентоспроможністю підприємства.

На основі виконаного аналізу теоретичних
підходів до визначення понять "конкуренція" і
"конкурентоспроможність" можемо зробити
висновок, що ці категорії не лише взаємопов'-
язані, але й відіграють системоутворюючу роль
у формуванні концепції управління конкурен-
тоспроможністю підприємства.

Конкуренція виступає як зовнішній імпульс,
що змушує підприємства постійно шукати спо-
соби досягнення й утримання переваг, а отже —
вдосконалювати управлінські механізми. Вод-
ночас конкурентоспроможність є індикатором
того, наскільки успішним є підприємство у ре-
алізації цих зусиль. У цьому контексті конку-
ренція є середовищем, а конкурентоспро-
можність — результатом взаємодії підприєм-
ства з цим середовищем. Така логіка дозволяє
сформулювати інтегративний підхід до побудо-
ви системи управління конкурентоспроможні-
стю, в основі якого лежить постійний моніто-
ринг змін у конкурентному середовищі, оцінка
власного потенціалу, розробка відповідних
стратегій і реалізація управлінських рішень,
спрямованих на покращення ринкових позицій
і підвищення конкурентоспроможності під-
приємства.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Проведене дослідження дозволило погли-

бити розуміння взаємозв'язку та ролі понять
"конкуренція" і "конкурентоспроможність" у
системі управління конкурентоспроможністю
підприємства. У статті обгрунтовано, що ці ка-
тегорії виступають взаємопов'язаними та взає-
мозумовленими елементами єдиної концепції
управління конкурентоспроможністю підприє-
мства, яка формується в умовах динамічного
зовнішнього середовища.

Поняття конкуренції, розглянуте крізь при-
зму поведінкових, структурних і функціональ-
них підходів, дозволяє глибше зрозуміти меха-

нізми взаємодії суб'єктів ринку та фактори, що
зумовлюють потребу в адаптації управлінських
стратегій підприємства. Зі свого боку, конку-
рентоспроможність є інтегральним показником
результативності діяльності підприємства у
таких умовах та критерієм ефективності реалі-
зованої стратегії.

Висловлено думку щодо недоцільності роз-
робки єдиного універсального, загальноприй-
нятого наукового визначення категорії конку-
ренції, оскільки її трактування охоплюють різ-
номанітні аспекти взаємовідносин між суб'єк-
тами господарювання, види і структури рин-
ку і умов, що панують на ринку. Тому в кож-
ному конкретному випадку слід покласти в
центр уваги ті підходи і аспекти конкуренції,
які відповідають контексту аналізу, що вико-
нується, поставленій меті і очікуваним резуль-
татам.

У роботі запропоновано інтегративне трак-
тування економічної конкуренції як постійно-
го змагання між виробниками за утримання або
покращення ринкової позиції шляхом кращо-
го задоволення потреб споживачів, а також
інших стейкхолдерів. Це визначення дає змогу
чітко пов'язати конкуренцію з необхідністю
створення конкурентних переваг, що формує
основу системи управління конкурентоспро-
можністю підприємства. Конкурентоспро-
можність, у свою чергу, розглядається як ба-
гатофакторна категорія, що поєднує стра-
тегічні, операційні, ресурсні та ціннісні компо-
ненти діяльності підприємства.

Узагальнення результатів дослідження доз-
воляє сформулювати концептуальне бачення
системи управління конкурентоспроможністю
підприємства як динамічного, адаптивного ме-
ханізму, що постійно оновлюється відповідно до
змін у зовнішньому середовищі. В центрі такої
системи лежить усвідомлення взаємозв'язку між
конкуренцією як умовою і ключовим механіз-
мом функціонування ринку та конкурентоспро-
можністю як об'єктом управління, і водночас —
результатом, якого прагне підприємство.

Надалі доцільним є поглиблення дослід-
жень у напрямі розробки прикладних інстру-
ментів оцінки конкурентоспроможності під-
приємства на основі запропонованої теоретич-
ної моделі, з урахуванням галузевої специфі-
ки, цифрової трансформації бізнесу та зрос-
тання ролі інновацій як джерела конкурентних
переваг.
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