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INFORMATION AND ANALYTICAL SUPPORT AS A KEY ELEMENT OF THE SYSTEM OF
ANTI-CRISIS STRATEGIC MANAGEMENT OF ENTERPRISE COMPETITIVENESS

У статті розкрито роль інформаційно-аналітичного забезпечення як ключового елемента системи антикризово-
го стратегічного управління конкурентоспроможністю підприємства. Наголошено, що в умовах високої турбулент-
ності зовнішнього середовища та зростання ризиків, пов'язаних із воєнними, економічними та логістичними загроза-
ми, своєчасна, достовірна та релевантна інформація стає критичним ресурсом для прийняття стратегічних управлі-
нських рішень. Обгрунтовано, що якість інформаційно-аналітичної підтримки визначає рівень передбачуваності,
гнучкості та адаптивності підприємства до змін ринкової кон'юнктури.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Сучасне економічне середовище функціо-
нує в умовах постійних шоків, нестабільності
та багатовекторних ризиків, які зумовлюють
необхідність швидкої адаптації підприємств до
нових викликів. Турбулентність світової еконо-
міки, нестабільність фінансових ринків, пору-
шення глобальних ланцюгів постачання, техно-
логічна трансформація та політичні конфлікти
створюють умови постійної невизначеності, у
яких ефективне стратегічне управління стає
критичним фактором виживання бізнесу. Для
України ці тенденції посилюються впливом
війни, втратою частини виробничого потенціа-
лу, релокацією підприємств, порушенням логі-
стичних зв'язків і зміною структури внутріш-
нього попиту.

Інформаційно-аналітичне забезпечення розглядається як інтегрована система моніторингу зовнішніх та
внутрішніх факторів, збору даних, їх обробки, аналізу та інтерпретації для прогнозування сценаріїв розвитку, оцін-
ки ризиків і обгрунтування стратегічних альтернатив. Зазначено, що цифровізація бізнес-процесів, використання
інтелектуальних систем аналізу даних, Big Data та стратегічної аналітики дозволяють підвищити точність управлі-
нських рішень та мінімізувати невизначеність.

Доведено, що ефективність інформаційно-аналітичного забезпечення виступає базовою умовою формування
антикризових стратегій, зміцнення конкурентоспроможності та забезпечення стійкості підприємства у довгостро-
ковій перспективі.

The article reveals the role of information and analytical support as a key element of the system of anti-crisis strategic
management of enterprise competitiveness. It is emphasized that in conditions of high environmental turbulence and
increasing risks associated with military, economic, energy, and logistical threats, timely, reliable, and relevant
information becomes a critical resource for making strategic management decisions. It is substantiated that the quality
of information and analytical support determines the level of predictability, flexibility, and adaptability of the enterprise
to changes in market conditions, as well as its ability to respond proactively to risks and form forward-looking
management models.

Information and analytical support is considered as an integrated system of continuous monitoring of external and
internal factors, data collection, structuring, processing, analytical interpretation, and transformation into strategic
management information. Such support enables forecasting development scenarios, assessing the level of threats,
substantiating strategic alternatives, and forming a portfolio of decisions based on a risk-oriented approach. It is noted
that the digitalization of business processes, the use of intelligent analytical systems, Big Data, artificial intelligence,
strategic business intelligence, and decision support systems significantly increase the speed, accuracy, and effectiveness
of anti-crisis management, minimizing the impact of uncertainty.

It is proven that the effectiveness of information and analytical support is a fundamental prerequisite for the formation
of anti-crisis strategies, strengthening competitive positions, ensuring economic security, and achieving sustainable
development of the enterprise in the long-term perspective. The formation of a modern system of information and
analytical support should be based on digital platforms, integration of internal and external information sources,
standardization of indicators, continuous monitoring of key competitiveness metrics, and the use of predictive analytics
methods for timely managerial response.

Ключові слова: інформаційно-аналітичне забезпечення, стратегічне управління, конкурен-
тоспроможність, антикризове управління, ризики, цифровізація, Big Data.

Key words: information and analytical support, strategic management, competitiveness, anti-crisis
management, risks, digitalization, Big Data.

У таких умовах управлінські рішення не
можуть грунтуватися виключно на інтуїції чи
досвіді керівництва — вони мають спиратися
на достовірні, комплексні та своєчасні дані.
Саме інформаційно-аналітичне забезпечення
(ІАЗ) є тим інструментом, який забезпечує си-
стемність, обгрунтованість і передбачуваність
у процесі антикризового стратегічного управ-
ління. ІАЗ виступає не лише технічним чи
інформаційним ресурсом, а й стратегічною
платформою, що формує основу для ухвален-
ня рішень на всіх рівнях управління підприєм-
ством.

Інформаційно-аналітичні системи викону-
ють ключову роль у виявленні кризових сиг-
налів, аналізі їхніх причин, оцінюванні наслід-
ків і розробленні сценаріїв реагування. Вони
дозволяють підприємству завчасно виявляти
відхилення від цілей розвитку, оцінювати
ефективність управлінських дій, здійснювати
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моніторинг ризиків та знаходити нові точки
зростання навіть у несприятливих умовах. У
межах антикризового стратегічного управлі-
ння ІАЗ забезпечує інтеграцію процесів моні-
торингу, аналізу, прогнозування, планування
та контролю, створюючи інформаційне під-
грунтя для адаптивної, гнучкої й стійкої біз-
нес-моделі.

Отже, у сучасних умовах антикризове стра-
тегічне управління конкурентоспроможністю
підприємства неможливе без побудови ефек-
тивної системи інформаційно-аналітичного за-
безпечення, яка перетворює інформацію на
стратегічний ресурс розвитку та джерело
стійких конкурентних переваг.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Огляд останніх публікацій свідчить, що
інформаційно-аналітичне забезпечення є виз-
начальним чинником стратегічного управління
конкурентоспроможністю підприємства.
М. Е. Портер та К. Боумен підкреслюють, що
стратегічна перевага формується на основі ана-
літичного розуміння ринку, поведінки кон-
курентів і структурних тенденцій. У роботах
Р. С. Каплана і Д. П. Нортона концепція
Balanced Scorecard демонструє, що ефективне
управління можливе лише за наявності систе-
ми показників, які поєднують фінансові та не-
фінансові критерії. Т. Г. Давенпорт та вітчиз-
няні автори — Р. Ф. Бруханський, П. Р. Пуцен-
тейло, Т. М. Ковальчук — розкривають роль
бізнес-аналітики та цифрових технологій (BI,
ERP, CRM) як інструментів підвищення управ-
лінської ефективності. У межах інституційно-
го підходу О. Е. Вільямсон та сучасні українські
дослідники — А. Меметов, Т. А. Васильєва,
В. М. Боронос, О. О. Захаркін, Ю. Г. Білоус —
розглядають інформаційно-аналітичну систе-
му як механізм зниження трансакційних вит-
рат і підвищення адаптивності підприємств у
кризових умовах.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є обгрунтування ролі та
структури інформаційно-аналітичного за-
безпечення як ключового елемента системи
антикризового стратегічного управління
конкурентоспроможністю підприємства,
визначення його функціональних складових,
принципів побудови, а також напрямів удос-
коналення в умовах цифрової трансфор-
мації та підвищеної економічної нестабіль-
ності.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Інформаційно-аналітичне забезпечення у
стратегічному менеджменті є складною та ба-
гатофункціональною системою, що поєднує
методи, інструменти й технології збирання, об-
робки, зберігання, аналізу та використання
інформації для ухвалення ефективних управ-
лінських рішень. Його значення особливо зро-
стає в умовах кризових явищ, коли якість, дос-
товірність і швидкість аналітики визначають
здатність підприємства не лише адаптуватися
до змін, а й проактивно реагувати на них, фор-
муючи конкурентні переваги.

Наукові підходи до розуміння сутності
інформаційно-аналітичного забезпечення де-
монструють його стратегічну природу. М. Пор-
тер у своїй концепції конкурентних переваг
зазначає, що інформація є ключовим елемен-
том стратегічного позиціонування підприєм-
ства, адже саме на основі аналітичного розум-
іння ринку, поведінки конкурентів та техноло-
гічних тенденцій формується стратегія розвит-
ку [1]. Р. Каплан і Д. Нортон у моделі Balanced
Scorecard трактують інформаційно-аналітичну
систему як механізм зв'язку між стратегічни-
ми цілями та операційними показниками, який
забезпечує зворотний зв'язок, моніторинг ре-
зультативності та можливість корекції стра-
тегії [2]. О. Приятельчук підкреслює, що в умо-
вах кризи інформація стає стратегічним акти-
вом, який перетворює невизначеність на про-
гнозованість і сприяє формуванню стабільних
управлінських рішень [3].

Методологічно система інформаційно-ана-
літичного забезпечення спирається на низку
принципів, серед яких системність, наукова
обгрунтованість, оперативність, адаптивність
та інтегрованість. Принцип системності перед-
бачає охоплення всіх напрямів діяльності під-
приємства — виробничого, фінансового, мар-
кетингового, кадрового та логістичного. Нау-
кова обгрунтованість реалізується через засто-
сування сучасних методів статистичного, еко-
нометричного, стратегічного та сценарного
аналізу. Оперативність означає швидкий дос-
туп до актуальної інформації для прийняття
управлінських рішень у реальному часі, а адап-
тивність — здатність системи до оновлення та
саморегулювання в умовах динамічних змін
середовища. Інтегрованість забезпечує по-
єднання внутрішніх інформаційних потоків
підприємства (бухгалтерські дані, CRM, ERP-
системи) із зовнішніми (ринкова аналітика,
макроекономічні показники, відкриті державні
реєстри, аналітичні бази).
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В умовах кризових викликів система стра-
тегічного управління підприємством має забез-
печувати швидке виявлення дестабілізуючих
факторів, глибокий аналіз їхнього впливу на
бізнес-модель і своєчасну розробку сценаріїв
реагування. Антикризове управління сьогодні
розглядається не як тимчасовий набір заходів,
а як постійна стратегічна функція, що забезпе-
чує стійкість, гнучкість і конкурентоспро-
можність організації у середовищі високої не-
визначеності. У цьому контексті інформаційно-
аналітичне забезпечення виступає системоут-
ворюючим елементом антикризового стратегі-
чного управління, адже воно інтегрує процеси
моніторингу, аналізу, прогнозування, плану-
вання та оцінки результативності управлінсь-
ких рішень.

Моніторингова функція ІАЗ полягає у без-
перервному спостереженні за внутрішнім і
зовнішнім середовищем підприємства, зборі
даних про ключові показники ефективності,
фінансову стабільність, ринкові тенденції, по-
ведінку конкурентів і макроекономічні зміни.
Як наголошують науковці, системний моніто-
ринг є основою стратегічного успіху, оскільки
дозволяє підприємству завчасно реагувати на
структурні трансформації ринку [4]. Діагнос-
тична функція спрямована на виявлення слаб-
ких місць у системі управління, оцінку
внутрішніх дисбалансів і прогнозування кризо-
вих тенденцій. За К. Боуменом, ефективна діаг-
ностика передбачає не лише фіксацію проблем,
а й своєчасне передбачення потенційних загроз
на основі аналітичних моделей [5].

Прогностична функція ІАЗ базується на
побудові сценаріїв розвитку подій, моделю-
ванні ризиків і оцінці ймовірності кризових си-
туацій. Для цього застосовуються інструменти
прогнозної аналітики, штучного інтелекту, еко-
нометричних моделей і методологія сценарно-
го планування. Й. Шумпетер зазначав, що
підприємства, здатні прогнозувати техно-
логічні та структурні зрушення, отримують
стратегічну перевагу навіть у турбулентних
умовах [6]. Регулятивна функція ІАЗ забезпе-
чує трансформацію аналітичних висновків у
практичні управлінські рішення, спрямовані на
стабілізацію діяльності, реструктуризацію ре-
сурсів і відновлення стратегічного потенціалу
підприємства. Вона відіграє ключову роль у пе-
реході від аналітичного етапу до управлінських
дій.

Оціночна функція інформаційно-аналітич-
ного забезпечення полягає у контролі резуль-
тативності антикризових заходів, оцінюванні
ефективності реалізованих стратегічних планів

і коригуванні управлінських рішень з ураху-
ванням поточних змін у середовищі. Р. Каплан
і Д. Нортон у своїй моделі Balanced Scorecard
підкреслюють, що оцінювання ефективності
має охоплювати не лише фінансові, а й нефінан-
сові показники, зокрема інноваційність,
клієнтську лояльність, внутрішні бізнес-проце-
си та розвиток персоналу [7].

Інформаційно-аналітичне забезпечення до-
цільно розглядати як багаторівневу інтегрова-
ну систему, яка поєднує технологічні, методо-
логічні та управлінські складові. Така система
забезпечує безперервний рух інформації від
збору даних до ухвалення стратегічних рішень,
що є ключовим чинником антикризової
стійкості та конкурентоспроможності підприє-
мства.

Перший рівень — інформаційний — охоп-
лює процеси формування, накопичення та
структуризації даних із внутрішніх і зовнішніх
джерел. Внутрішні джерела представлені бух-
галтерським і управлінським обліком, звіт-
ністю, ERP- та CRM-системами, документооб-
ігом, системами моніторингу фінансів, вироб-
ництва і персоналу. Зовнішні джерела включа-
ють ринкову аналітику, державну статистику,
галузеві бази даних, відкриті державні реєстри
та цифрові платформи, такі як ProZorro, eData,
Державний аграрний реєстр (ДАР), Data.gov.ua.
Як підкреслює Т. Давенпорт, саме якість інфор-
маційної бази визначає ефективність "аналітич-
ного інтелекту підприємства" і достовірність
прийнятих управлінських рішень. Таким чином,
інформаційний рівень створює основу для по-
дальшого аналітичного опрацювання.

Другий рівень — аналітичний — забезпечує
перетворення даних на знання, що мають стра-
тегічну цінність. На цьому етапі застосовують-
ся як традиційні, так і сучасні методи аналізу:
SWOT, PESTEL, GAP-аналіз, економетричне
моделювання, прогнозування та сценарний
аналіз. Для підвищення точності та швидкості
опрацювання даних використовуються цифрові
інструменти Power BI, Tableau, SPSS, Python,
R, які дозволяють візуалізувати інформацію,
будувати інтерактивні панелі управління та
формувати прогнозні моделі. Науковці зазна-
чають, що сучасна аналітика має не лише опи-
совий, а й передбачувальний характер, оскіль-
ки здатна моделювати альтернативні сценарії
розвитку подій та підтримувати стратегічне
планування на випередження [8].

Третій рівень — управлінський — інтегрує
результати аналітичних досліджень у систему
стратегічного планування, управління ризика-
ми, розроблення антикризових стратегій і сце-
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наріїв розвитку. На цьому рівні ІАЗ трансфор-
мується з інструменту збору даних у механізм
інтелектуального управління, що поєднує ана-
літику, прогнозування й ухвалення рішень. П.
Пуцентейло підкреслює, що головна перевага
сучасного підприємства полягає у здатності
швидко перетворювати аналітичні знання на
конкретні дії, що забезпечують стійкі конку-
рентні переваги [9]. Саме на цьому етапі фор-
муються стратегічні карти, системи ключових
показників ефективності (KPI), антикризові
програми та індикатори ризику.

Використання новітніх технологій — Big
Data, штучного інтелекту (AI), машинного на-
вчання (Machine Learning), хмарної аналітики
(Cloud Analytics) і прогнозного моделювання —
забезпечує перехід до системи інтелектуально-
го управління. Така система функціонує у ре-
жимі реального часу, здійснюючи автоматич-
ний аналіз великих обсягів даних, виявлення
закономірностей і формування рекомендацій
для управлінських рішень. Як наголошував Р.
Бруханський, інформація набуває цінності
лише тоді, коли перетворюється на дію [10].
Саме цю функцію виконує сучасне інформа-
ційно-аналітичне забезпечення, перетворюючи
дані на стратегічний ресурс управління.

У сучасних умовах розвитку цифрової еко-
номіки інформаційно-аналітичне забезпечення
(ІАЗ) перетворюється на стратегічну основу
управління підприємством, а цифрові техно-
логії — на його ключовий ресурс. ІАЗ дедалі
частіше базується на інтеграції систем Business
Intelligence (BI), Data Mining, Predictive
Analytics, ERP, CRM та AI-рішень, що форму-
ють єдиний аналітичний контур управління.
Застосування таких технологій дає змогу не
лише накопичувати великі обсяги даних, а й ав-
томатизовано виявляти закономірності, трен-
ди й ризики, формуючи науково обгрунтовану
основу для прийняття управлінських рішень.

Завдяки використанню BI-платформ під-
приємство отримує можливість оперативно
виявляти відхилення у фінансово-економічних
показниках, контролювати рентабельність на-
прямів діяльності, ліквідність і платоспро-
можність. Інструменти Data Mining забезпечу-
ють пошук прихованих взаємозв'язків між
внутрішніми та зовнішніми факторами, що дає
змогу прогнозувати потенційні ризики та ви-
являти слабкі місця у бізнес-моделі. Своєю чер-
гою, Predictive Analytics (прогнозна аналітика)
дозволяє оцінювати ймовірність кризових сце-
наріїв, прогнозувати ризики банкрутства або
фінансової нестабільності та формувати реко-
мендації для мінімізації наслідків.

Важливе місце у сучасній системі ІАЗ посі-
дають ERP-системи (Enterprise Resource Planning),
які забезпечують інтеграцію виробничих, фі-
нансових, кадрових і логістичних процесів у
єдиному інформаційному середовищі. CRM-
системи (Customer Relationship Management), у
свою чергу, орієнтовані на управління відноси-
нами з клієнтами, формування клієнтської ана-
літики, підвищення лояльності споживачів і
прогнозування попиту. Їхня взаємодія створює
аналітичний фундамент для оптимізації витрат,
управління прибутковістю та стратегічного
планування.

Особливої актуальності набуває впровад-
ження AI-технологій (Artificial Intelligence) та
Machine Learning, які забезпечують автоматич-
не навчання моделей на основі історичних да-
них, підвищуючи точність прогнозів і швидкість
ухвалення рішень. Як підкреслює Т. Давенпорт,
сучасний менеджмент переходить від інтуїтив-
ного до "data-driven" управління, де кожне
стратегічне рішення має аналітичне обгрунту-
вання [11]. За твердженням науковців, аналіти-
ка має бути інтегрована у систему стратегічно-
го управління через Balanced Scorecard, що по-
єднує фінансові, клієнтські, внутрішні та інно-
ваційні показники ефективності [12].

Інтеграція BI-аналітики у систему корпора-
тивного управління сприяє прозорості бізнес-
процесів, підвищує рівень довіри між підрозді-
лами підприємства, усуває інформаційні бар'є-
ри та формує культуру аналітичної відпові-
дальності. Як зазначає А. Меметов, конкурен-
тна перевага у цифрову добу визначається не
лише продуктивністю, а й здатністю швидко ін-
терпретувати інформацію та перетворювати її
на стратегічні дії [13].

Ефективна система інформаційно-аналітич-
ного забезпечення (ІАЗ) є не просто технічним
або інформаційним інструментом, а стратегіч-
ним ресурсом підприємства, який визначає його
здатність до адаптації, стійкості та розвитку в
умовах кризових викликів. У сучасній еко-
номіці, що характеризується високою турбу-
лентністю, цифровою трансформацією та не-
стабільністю ринків, роль ІАЗ полягає у ство-
ренні єдиного аналітичного простору, який
об'єднує всі управлінські рівні підприємства —
від операційного до стратегічного.

Наявність ефективної системи ІАЗ забезпе-
чує підприємству низку ключових стратегічних
переваг. По-перше, вона сприяє скороченню
часу реакції на кризові сигнали ринку завдяки
використанню інструментів Business Intelligence,
моніторингу ключових показників ефектив-
ності (KPI) та аналітики в режимі реального
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часу. Це дозволяє керівництву оперативно ви-
являти проблемні зони, ухвалювати рішення на
основі достовірних даних і мінімізувати на-
слідки зовнішніх шоків. Як підкреслює М. Пор-
тер, у сучасній конкурентній боротьбі "швид-
кість аналітичного реагування" стає важливі-
шою за сам обсяг ресурсів.

По-друге, ІАЗ сприяє зменшенню інфор-
маційної асиметрії між керівництвом і підроз-
ділами, забезпечуючи прозорість управлінсь-
ких процесів і взаємодії. Система централізо-
ваних баз даних і візуалізованої аналітики
дозволяє кожному рівню управління мати до-
ступ до актуальної інформації, що підвищує
узгодженість дій та відповідальність персона-
лу.

По-третє, аналітична система забезпечує
оптимізацію стратегічних ресурсів підприєм-
ства — фінансових, людських, матеріальних та
інформаційних. Вона дозволяє моделювати
альтернативні варіанти розподілу ресурсів,
визначати найбільш ефективні напрями інвес-
тицій і мінімізувати втрати.

По-четверте, ІАЗ сприяє зниженню транс-
акційних витрат завдяки автоматизації про-
цесів обліку, аналізу, звітності та контролю. За
теорією О. Вільямсона, зниження трансакцій-
них витрат є показником інституційної ефек-
тивності підприємства, а використання цифро-
вих аналітичних технологій (ERP, CRM, BI) доз-
воляє досягти цього шляхом усунення дублю-
вання функцій і підвищення координації дій
[14].

По-п'яте, ІАЗ забезпечує підвищення гнуч-
кості бізнес-моделі, дозволяючи підприємству
швидко адаптуватися до змін зовнішнього се-
редовища. Аналітичні модулі, що базуються на
технологіях штучного інтелекту (AI) та машин-
ного навчання (ML), допомагають моделювати
сценарії розвитку подій і приймати проактивні
рішення. Як наголошує Й. Шумпетер, справж-
ня конкурентоспроможність проявляється не
лише у здатності витримувати кризи, а й у
вмінні трансформувати їх на користь іннова-
ційного розвитку.

У результаті створюється система проак-
тивного управління, яка дозволяє підприємству
не лише долати кризові явища, але й викорис-
товувати їх як джерело нових можливостей —
через реструктуризацію, технологічне онов-
лення, диверсифікацію діяльності та створен-
ня нових бізнес-моделей. Така система формує
інституційну та стратегічну стійкість органі-
зації, перетворюючи інформаційно-аналітичні
процеси на основу її довгострокової конкурен-
тної переваги.

У післявоєнний період для українських
підприємств ключового значення набуває не
лише відновлення виробничих потужностей, а
й глибока трансформація системи управління,
що має відповідати викликам нової економіч-
ної реальності. В умовах інтеграції до євро-
пейського економічного простору, структур-
них реформ і зростання глобальної конкуренції
пріоритетним завданням стає формування су-
часної інформаційно-аналітичної моделі уп-
равління, яка поєднує цифрові технології, стра-
тегічну аналітику та інституційну підтримку
бізнесу.

Першим і найважливішим напрямом є циф-
ровізація управлінських процесів, яка передба-
чає впровадження ERP-, BI- та CRM-систем для
створення єдиного інформаційного простору
підприємства. Такі технології дозволяють ав-
томатизувати процеси обліку, аналітики й про-
гнозування, скорочують час прийняття управ-
лінських рішень, підвищують точність фінансо-
вого планування й гнучкість реагування на
зміни ринку. Використання штучного інтелек-
ту й аналітичних платформ формує базу для
побудови систем управління нового покоління,
де дані перетворюються на стратегічний ресурс
підприємства.

Другим напрямом є розвиток компетенцій
персоналу, який виступає критичним чинни-
ком у забезпеченні антикризової стійкості
бізнесу. Підприємства потребують фахівців,
що володіють знаннями з data-аналітики, стра-
тегічного планування, ризик-менеджменту та
цифрової трансформації. Це зумовлює не-
обхідність створення системи безперервного
навчання, розвитку корпоративних аналітич-
них центрів і партнерств між бізнесом та осв-
ітніми установами. Формування нового поко-
ління управлінців, здатних працювати з вели-
кими масивами даних і приймати рішення на
основі доказової аналітики, забезпечить
підвищення якості стратегічного менеджмен-
ту.

Третім напрямом виступає інституційна
підтримка підприємництва, яка реалізується
через створення інформаційно-консультацій-
них платформ на кшталт FoodDataHub,
Diia.Бізнес, ProZorro.Маркет. Такі ресурси за-
безпечують малі та середні підприємства дос-
тупом до аналітичних даних, освітніх матері-
алів, державних грантових програм і цифрових
сервісів. Вони формують нову інфраструктуру
довіри, підвищують рівень прозорості та спри-
яють формуванню партнерської взаємодії між
державою, бізнесом і громадянським суспіль-
ством.
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Четвертим стратегічним напрямом є побу-
дова інтегрованих баз даних, що поєднують
державні, галузеві та корпоративні інфор-
маційні потоки. Таке об'єднання забезпечує
формування єдиного аналітичного простору
для всіх рівнів управління — від підприємства
до держави. Використання хмарних технологій
(Cloud Analytics) і централізованих сховищ да-
них (Data Warehouse) дозволяє проводити по-
рівняльний аналіз, прогнозувати тенденції роз-
витку, оптимізувати розподіл ресурсів і поси-
лювати аналітичну взаємодію між секторами
економіки.

П'ятим напрямом виступає використання
відкритих даних та штучного інтелекту для про-
гнозування кризових явищ. Аналітичні інстру-
менти на основі машинного навчання (Machine
Learning) та прогнозної аналітики (Predictive
Analytics) допомагають виявляти законо-
мірності в поведінці ринків, моделювати ризи-
ки та розробляти ефективні антикризові стра-
тегії. Завдяки таким технологіям підприємства
можуть діяти не реактивно, а проактивно —
передбачаючи потенційні загрози та формую-
чи резерви стійкості.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Інформаційно-аналітичне забезпечення є

ключовим елементом антикризового стратегі-
чного управління конкурентоспроможністю
підприємства, адже воно формує інформацій-
ну основу для ухвалення ефективних управлі-
нських рішень у складних і непередбачуваних
умовах. Його роль полягає не лише у зборі да-
них, а у створенні цілісного знання про внут-
рішнє та зовнішнє середовище, що дозволяє
підприємству діяти проактивно — своєчасно
реагувати на зміни, передбачати ризики та фор-
мувати ефективні стратегії реагування.

Система ІАЗ забезпечує безперервний мо-
ніторинг ключових показників діяльності,
інтегрує внутрішні й зовнішні джерела інфор-
мації, поєднує класичні методи аналізу з сучас-
ними цифровими технологіями — Big Data, AI-
аналітикою, ERP— та BI-рішеннями. У кризо-
вих умовах вона стає основою стратегічної
гнучкості підприємства, дозволяючи адаптува-
ти бізнес-модель, перебудовувати ланцюги по-
стачання, переорієнтовувати фінансові потоки
та знаходити нові можливості розвитку.

Для українських підприємств у післявоєн-
ний період ІАЗ виступає важливою умовою
економічного відновлення та підвищення кон-
курентоспроможності. Його розвиток сприя-

тиме ефективному використанню ресурсів,
мінімізації ризиків, зміцненню довіри до бізнес-
середовища та формуванню інноваційної куль-
тури управління. Таким чином, інформаційно-
аналітичне забезпечення є не просто технічним
інструментом, а стратегічною основою іннова-
ційного розвитку підприємств і важливим чин-
ником інтеграції України у європейський еко-
номічний простір.
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