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Стаття присвячена обгрунтуванню наукових засад створення Державного реєстру деградованих і малопродук-
тивних земель сільськогосподарського призначення як складової Державного земельного кадастру України. Визна-
чено основні причини деградації грунтів, зокрема через інтенсивне та нераціональне використання земельних ре-
сурсів. Розкрито екологічні та економічні наслідки цих процесів. Виявлено відсутність системної інформації про
деградовані землі, що обмежує можливості їхньої раціональної консервації та рекультивації. Відсутність актуальної
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Земельний фонд України характеризуєть-
ся двома протилежними аспектами: значною
часткою родючих чорноземів у грунтовому по-
криві та поширенням процесів деградації
грунтів, що охоплюють майже всю територію
країни. Основними чинниками деградації
грунтів виступають ті, що пов'язані з інтенсив-
ним і нераціональним використанням земель-
них ресурсів. Надмірне антропогенне наван-
таження на земельні ресурси призводить до
інтенсифікації ряду негативних процесів, се-

інформації про деградовані та малопродуктивні землі у Державному земельному кадастрі обмежує розробку і реалі-
зацію заходів щодо їхнього відновлення. Запропоновано методологічні підходи до створення реєстру, акцентуючи
на необхідності просторової систематизації даних для забезпечення сталого землекористування. Впровадження та-
кого реєстру дозволить забезпечити органи державної влади, землекористувачів та наукову спільноту необхідними
даними для прийняття науково обгрунтованих рішень у сфері землекористування, зокрема консервації, рекульти-
вації або трансформації, зменшенню екологічного навантаження. Результати дослідження підкреслюють важливість
комплексного підходу до створення Державного реєстру деградованих і малопродуктивних земель, що є ключовим
етапом задля забезпечення сталого розвитку землекористування.

The article substantiates the scientific foundations for the creation of the State Register of Degraded and Low-
Productive Agricultural Lands as a component of the State Land Cadastre of Ukraine. The main causes of soil degradation
are identified, in particular due to intensive and irrational use of land resources. The ecological and economic consequences
of these processes are revealed. The lack of systematic information on degraded lands is revealed, which limits the
possibilities of their rational conservation and reclamation. The lack of up-to-date information on degraded and low-
productivity lands in the State Land Cadastre limits the development and implementation of measures for their restoration.
Methodological approaches to the creation of the register are proposed, emphasizing the need for spatial systematization
of data to ensure sustainable land use. The implementation of such a register will provide state authorities, land users
and the scientific community with the necessary data for making scientifically sound decisions in the field of land use, in
particular conservation, reclamation or transformation, and reducing environmental load. The main principles on which
the creation of a register of degraded and unproductive lands should be based should be the principles of transparency,
publicity, reliability, documentation, unity of the methodology for developing and maintaining the State Register, public
accessibility and openness of data. The implementation of this process requires the development of an appropriate state
program, which should be based on the results of a large-scale soil survey of the land fund. After such a survey, an
accurate inventory of degraded and unproductive lands can be carried out, which will allow to restore order in the use of
these territories and take effective measures for their restoration. The results of the study emphasize the importance of a
comprehensive approach to the creation of the State Register of Degraded and Low-Productive Lands, which is a key
stage in ensuring sustainable land use development.

Ключові слова: деградовані землі, малопродуктивні землі, Державний земельний кадастр,
грунтова деградація, сталий розвиток.

Key words: degraded lands, low-productive lands, State Land Cadastre, soil degradation,
sustainable development.

ред яких особливо виразно проявляється еро-
зія грунтів. Це зумовлено ігноруванням еко-
логічної придатності земель для вирощуван-
ня таких сільськогосподарських культур, як
соняшник, кукурудза на зерно, ріпак та інші
культури. Наслідком цього є суттєве по-
гіршення стану агроландшафтів, зокрема че-
рез руйнування найродючіших шарів грунту,
основним компонентом якого є гумус. Дегра-
дація агроландшафтів не обмежується лише
ерозійними процесами. Повсюдно спостері-
гається зниження вмісту гумусу в грунтах,
обумовлене незбалансованим внесенням і ви-
несенням органічних речовин, а також по-
гіршення їх фізичних та фізико-хімічних вла-
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стивостей. Особливо загострилися ці пробле-
ми у період воєнних дій, що супроводжується
катастрофічним рівнем забруднення земель
важкими металами, токсичними хімічними
сполуками, а також ущільненням грунту внас-
лідок використання важкої техніки. У зв'язку
з цим сучасний стан деградованих і малопро-
дуктивних земель, які є важливою складовою
агроландшафтів, потребує науково обгрунто-
ваних заходів для забезпечення сталого роз-
витку землекористування, спрямованого на
покращення екологічних умов. Це підкреслює
необхідність створення та впровадження Дер-
жавного реєстру деградованих і малопродук-
тивних земель як ключового елемента Дер-
жавного земельного кадастру України.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання використання та охорони деградо-
ваних і малопродуктивних земель є предметом
досліджень багатьох вітчизняних науковців,
серед яких Бабміндра Д.І. [1], Булигін С.Ю. [2],
Добряк Д.С. [1; 3], Євсюков Т.О. [4; 5], Ка-
наш О.П. [1; 5], Ковальчук І.І. [4], Кузін Н.В. [3],
Мартин А.Г. [5] та інші. Вітчизняними науков-
цями було розроблено та обгрунтовано нау-
кові підходи до визначення ступеня деградо-
ваності й малопродуктивності земель, а та-
кож окреслено можливі напрями їх подаль-
шого раціонального використання. Ці підхо-
ди знайшли відображення у нормативно-пра-
вових актах України, формуючи підгрунтя
для вдосконалення законодавчого регулю-
вання у сфері земельних відносин. Втім, у на-
укових працях переважно зосереджується
увага на розробці теоретичних основ і прак-
тичних рекомендацій щодо створення та ве-
дення реєстрів особливо цінних земель, тери-
торіальних зон, земельних ділянок, а також
іншого нерухомого майна і правовстановлю-
ючих документів. Зокрема, сучасні дослід-
ження спрямовані на обгрунтування кон-
цепцій, методологічних підходів і алгоритмів
створення Державного реєстру особливо
цінних земель та його інтеграцію в кадастро-
во-реєстраційну систему України [4].

Водночас, питання формування інформа-
ційної бази даних про деградовані та малопро-
дуктивні землі, їх систематизація та облік за-
лишаються недостатньо вивченими. Такий
інформаційний вакуум негативно позначаєть-
ся на розвитку сталого землекористування та
збалансованого природокористування, під-
креслюючи необхідність подальших наукових
досліджень у цьому напрямі.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті полягає в обгрунтуванні ство-
рення Державного реєстру деградованих та
малопродуктивних земель як важливої складо-
вої Державного земельного кадастру.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Для розуміння природи руйнації ландшаф-
тних систем необхідно дослідити сутність та
складові агроландшафтів. Природні ландшаф-
ти представляють собою самодостатні та само-
регульовані відкриті термодинамічні системи з
прямими та зворотними зв'язками між компо-
нентами, сталість, спрямованість та швидкість
розвитку яких визначаються надходженням
сонячної енергії та умовами зволоження (2,
с. 6). Проте, у процесі сільськогосподарського
освоєння територій відбувається порушення
принципів, системності та закономірностей
формування і функціонування агроландшаф-
тів.

Забезпечення екологічно безпечного земле-
користування вимагає глибокого вивчення еко-
логічних характеристик територій у межах усіх
регіонів країни. У цьому контексті необхідно
чітко визначити площі орнопридатних земель
для кожного природно-сільськогосподарсько-
го району з їх подальшою класифікацією за
придатністю для вирощування основних сіль-
ськогосподарських культур. Це дозволить не
лише визначити орнопридатні площі, але й іден-
тифікувати території, що належать до дегра-
дованих і малопродуктивних земель.

Загальновідомо, що грунти, показники дег-
радації і низької родючості яких перевищують
порогові значення, використовувати екологіч-
но шкідливо і економічно збитково. Так,
щорічні збитки від основних видів грунтової
деградації становлять близько 40—50 млрд.
гривень, у тому числі за рахунок незбалансо-
ваних втрат гумусу і поживних речовин — 23—
28 млрд. гривень; від недобору продукції та
втрат грунту через ерозію — 17—22 млрд. гри-
вень [6].

За даними Національного наукового цент-
ру "Інститут грунтознавства та агрохімії імені
О.Н. Соколовського" в Україні значно по-
ширені малопродуктивні (піщані, еродовані,
кислі, засолені, солонцеві), деградовані (до
10—12 млн га) і техногенно забруднені грунти
(до 20% від площі ріллі), які потребують прове-
дення заходів з охорони і відтворення родю-
чості грунтів. Нині під впливом воєнних дій пе-
ребуває понад 15 млн га земель, де поширені
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процеси механічної, хімічної, фізичної, фізи-
ко-хімічної та біологічної деградації земель [7].
Понад 500 тис. га деградованих, малопродук-
тивних та техногенно забруднених земель в
Україні підлягають консервації, 143 тис. га
порушених земель потребують рекультивації,
294 тис. га малопродуктивних угідь — поліп-
шення [8]. Виведення деградованих і малопро-
дуктивних земель зі складу орних та трансфор-
мація їх в інші земельні угіддя дозволить
збільшити коефіцієнт екологічної стабільності
території, що сприятиме збалансуванню еколо-
гічних, економічних і соціальних факторів роз-
витку регіонів [9]. Водночас, за 25 років земель-
ної реформи так і не вдалося вивести з обробі-
тку деградовані землі. Не вдалося і сформува-
ти в державі єдину інформаційну базу про такі
землі з їх просторовою диференціацією. Дег-
радовані землі продовжують перебувати, у пе-
реважній більшості, в приватній власності гро-
мадян і використовуються у сільськогоспо-
дарському виробництві.

За останніх 30 років вміст гумусу в серед-
ньому по Україні зменшився з 3,36 % до 3,07%.
І на сьогодні серед обстежених площ сільсько-
господарських угідь в Україні переважають
грунти з середнім підвищеним вмістом гумусу
(табл. 1). Грунти з високим і дуже високим
вмістом гумусу становлять 20,3%, із низьким і
дуже низьким — 17,9%. За останні 5 років по-
казник зменшився в 10 областях. Найбільші
зміни відбулися в грунтах Херсонської Хмель-
ницької, Одеської й Кіровоградської областей
[10].

В Україні проведено грунтові дослідження,
спрямовані на класифікацію земель за придат-
ністю для сільськогосподарського використан-
ня, а також розроблено наукові підходи до кон-
сервації деградованих і малопродуктивних зе-
мель як складової системи заходів з ренатура-
лізації довкілля. Наразі деградовані й малопро-
дуктивні грунти безпідставно включено до
складу орних земель, що становлять понад
15 % (5,1 млн га) їх загальної площі. Викорис-
тання таких земель без урахування екологічних
наслідків спричиняє щорічні економічні збит-
ки, оскільки витрати на їх обробіток не покри-
ваються отриманими врожаями [1].

В умовах, коли деградовані та малопродук-
тивні землі продовжують використовуватися в
українському агробізнесі, а ефективні механі-
зми їх виведення з інтенсивного землекористу-
вання відсутні, особливої уваги потребує роз-
в'язання цієї проблеми з боку органів держав-
ної влади, що здійснюють контроль за станом
використання земельних ресурсів. Для забез-

печення ефективного управління земельними
та іншими природними ресурсами, включаючи
деградовані й малопродуктивні землі, а також
для розробки комплексу грунтозахисних за-
ходів і механізмів екологічного стимулювання
власників і землекористувачів до раціонально-
го використання та охорони грунтів, необхід-
но мати просторово організовані, регіонально
систематизовані дані. Такі дані повинні місти-
ти інформацію про кількісний і якісний стан
земель сільськогосподарського призначення,
включаючи деградовані та малопродуктивні
ділянки, що дозволить розробляти й впровад-
жувати ефективні заходи для збереження та
відновлення грунтових ресурсів.

Одним із ключових завдань у цьому напрямі
є розробка методології створення бази даних
деградованих і малопродуктивних земель
(ДіМЗ) та формування їх реєстру. Необхідність
цього обумовлена низкою важливих чинників:

— загостренням екологічних проблем у
природокористуванні, включаючи постійні
втрати земельних ресурсів через негативні на-
слідки господарської діяльності. Серед основ-
них проблем — скорочення загальної площі
сільськогосподарських угідь, зменшення площі
зрошуваних і осушених земель, погіршення їх
меліоративного стану, втрати гумусу орних зе-
мель, забруднення грунтів важкими металами
та іншими токсичними матеріалами. Особливої
актуальності ці питання набули в умовах агре-
сивної війни російської федерації проти Украї-
ни;

— відсутністю актуальної та достовірної
інформації про деградовані й малопродуктивні
землі в структурі Державного земельного ка-
дастру, а також документації, що відображає
їх параметри стану та використання;

— необхідністю забезпечення органів дер-
жавної влади, місцевого самоврядування,

Характеристика 
грунтів  

за показником 
умісту гумусу 

Показник 
умісту гумусу, 

% 

Частка  
у загальній 
площі, % 

Дуже низький <1,1 1,8 

Низький 1,1-2,0 16,1 

Середній  2,1-3,0 29,0 

Підвищений 3,1-4,0 32,8 

Високий 4,1-5,0 17,7 

Дуже високий >5,0 2,6 

У середньому по 

Україні 

3,07 100,0 

 

Таблиця 1. Структура грунтів України
за вмістом гумусу за результатами

11-го туру агрохімічного обстеження
(2016—2020 рр.), %

Джерело: сформовано авторами за даними [10].
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підприємств, установ, організацій та громадян
інформацією про ДіМЗ. Це сприятиме ухвален-
ню науково обгрунтованих рішень щодо їх по-
дальшого використання, зокрема через консер-
вацію (реабілітацію), трансформацію або зас-
тосування інших механізмів.

Таким чином, розробка теоретико-методо-
логічних засад створення реєстру деградова-
них і малопродуктивних земель, його впровад-
ження та підтримка в актуальному стані є важ-
ливим науковим і практичним завданням. Разом
з тим теоретичне обгрунтування та практичне
втілення ідеї з формування реєстру ДіМЗ на
різних його рівнях не здійснюється, не дивля-
чись на необхідність відображення інформації
про ці землі, що передбачено Порядком веден-
ня Державного земельного кадастру [11]. За-
конодавче закріплення необхідності та обов'яз-
ковості консервації деградованих і малопро-
дуктивних земель в Україні було здійснене
ще у 2001 році в Земельному кодексі України
(ст. 172) [12]. Згодом відповідні положення були
доповнені законами України "Про охорону зе-
мель" (ст. 51) [13] та "Про землеустрій" (ст. 54)
[14]. Водночас у Державному земельному ка-
дастрі відсутня актуальна, достовірна та уза-
гальнена інформація щодо деградованих і ма-
лопродуктивних земель як на державному, так
і на регіональному рівнях. Зокрема, не виста-
чає сучасних даних про просторове поширен-
ня, площі цих земель, їхню належність до відпо-
відних агровиробничих груп грунтів і їхніх мо-
дифікацій. Також бракує точних відомостей
про власників і користувачів (у тому числі орен-
дарів) земельних ділянок, на яких зосереджені
грунти, схильні до деградації, а також про при-
родні умови, що сприяють прояву та розвитку
деградаційних процесів. Це свідчить про гостру
потребу у впровадженні системи державного
обліку таких земель для їх належної охорони.

Державні реєстри виконують ключову фун-
кцію у забезпеченні органів виконавчої влади
інструментами обліку об'єктів, які підлягають
реєстрації. Термін "реєстр" походить від ла-
тинського слова regestra (список, перелік) і ви-
користовується для позначення форми резуль-
тату реєстрації певних об'єктів або документів.
Такий реєстр представляє собою базу даних,
упорядковану за встановленою формою, що
містить необхідну інформацію про об'єкти реє-
страції та підтверджується відповідним дер-
жавним органом [4, 15].

До Державного земельного кадастру вно-
сяться такі дані про землі у межах державного
кордону, як відомості про землі в межах адмі-
ністративного територіальних одиниць (Авто-

номної Республіки Крим, областей, міст Києва
та Севастополя, районів, міст, селищ, сіл, рай-
онів у містах) та за їх межами (у частині, що
характеризують такі землі з урахуванням їх
місцезнаходження); інформація про характе-
ристики якості угідь (в цілому і за окремими
контурами), а саме: відмітки висот у Балтійсь-
кої системі висоти, горизонталі рельєфу, інших
характеристики рельєфу (яри, кручі, скелі, ур-
вища), висота перерізу рельєфу, кути крутиз-
ни схилів; належність до ареалів певних грунтів,
їх агровиробничих груп; вміст гумусу; резуль-
тати агрохімічних обстежень; наявність нега-
тивних ознак (засоленість, заболоченість, еру-
дованість, зсуви, обвали, карстоутворення,
підтоплення, скелетність, забрудненість раді-
онуклідами, хімічними чи біологічними речови-
нами, вірусами грунтів і рослин, деградованість,
малопродуктивність тощо), а також про доку-
менти, на підставі яких визначено характерис-
тики якості угідь (назва, дата та номер рішення
про затвердження відповідної документації,
найменування органу, що його прийняв у разі,
коли така документація затверджується) елек-
тронні копії таких документів [5].

Враховуючи вищенаведене, реєстр являє
собою систематизовані за встановленою
формою бази даних і відомостей про об'єкти,
які підлягають державній реєстрації. У дано-
му випадку таким буде виступати ДіЗМ. На-
разі в Україні сформовані законодавчі пере-
думови для створення на рівні держави зе-
мельних реєстрів, що дозволить здійснювати
посилений контроль за об'єктами або ж яви-
щами, які підлягають реєстрації. На такі реє-
стри покладено відповідне забезпечення та
функціонування та обслуговування. Функці-
онування державних реєстрів здійснюється,
як правило, за рахунок бюджетних коштів із
забезпеченням необхідних вимог захисту баз
даних від несанкціонованого доступу, а та-
кож із визначеним порядком надання цих да-
них органам державної влади та зацікавленим
особам у випадках, передбачення законодав-
ством [5].

Інтеграція ДіМЗ до Публічної кадастрової
карти України (ПКК) має стати ключовим
інструментом для поширення інформації про
стан деградованих і малопродуктивних земель.
Відображення ДіМЗ на ПКК сприятиме:

— агробізнесу у виборі земель, придатних
для ефективного використання, та уникненню
залучення деградованих і малопродуктивних
ділянок;

— контролюючим органам у здійсненні на-
гляду за дотриманням спеціального режиму ви-
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користання цих земель та розробці механізмів
їх виведення зі складу орних земель;

— трансформації деградованих ділянок в
інші категорії земельних угідь, зокрема для
природоохоронних чи відновлювальних цілей.

Відомості з реєстру ДіМЗ мають бути від-
критими і загальнодоступними. Безумовно,
вони повинні належать до відомостей, які не
становлять державної таємниці, і надавати-
ся будь-який фізичний та юридичній особі ор-
ганом, що здійснює державну реєстрацію
прав на земельну ділянку. Запровадження
такого підходу забезпечить підвищення
ефективності управління земельними ресур-
сами та сприятиме сталому розвитку земле-
користування.

Аналізуючи відповідні направлення про
створення реєстрів земельних ресурсів, можна
сформувати методологічні підходи щодо реє-
стру ДіМЗ, які повинні базуватися на певних
принципах і засадах. Вони передбачають об-
грунтування відповідних критеріїв та методів
формування реєстру. Методологія створення
реєстру ДіМЗ розглядається як система, що
поєднує принципи, дослідницькі підходи та
компоненти теоретичних рівнів ведення реєст-
ру. Досліджуючи проблему формування реєст-
ру ДіМЗ, слід зауважити, що головним прин-
ципами, на яких повинно базуватися створен-
ня цього реєстру, мають виступати принципи
прозорості, публічності, достовірності, доку-
ментованості, єдності методології розробки і
ведення Державного реєстру, загальнодоступ-
ності та відкритості даних. (Рис. 1).

Зміст принципу прозорості полягає у
підвищенні рівня комунікації органів держав-
ної влади та органів місцевого самоврядуван-
ня з громадськістю щодо забезпечення грома-
дян інформацією про ДіМЗ та рішення, які
приймаються щодо управління та користуван-
ня цими землями. Принцип відкритості перед-
бачає відсутність у даних про контури, площу,
якість інформації, що містить державну або
комерційну таємницю. Принцип публічності
передбачає надання інформації, що міститься
в реєстрі, у відповідь на запит про дані від за-
цікавлених громадян, юридичних осіб, уста-
нов, організацій тощо. Його зміст включає
обов'язкове опублікування картографічних
матеріалів, що відображає розміщення ДіМЗ,
їхні кількісні, якісні, оцінні та обмежуючи по-
казники. Важливу роль відіграє принцип дос-
товірності, зміст якого полягає в об'єктивності
інформації про ДіМЗ, яка містяться в реєстрі.
Вхідні дані про землі, які вносяться до реєст-
ру, повинні ретельно перевірятися на предмет
їх належності до ДіМЗ, а вихідна інформація
реєстру повинна гарантувати об'єктивність
даних. Принцип документальності означає, що
внесена інформація про ДіМЗ до реєстру, або
ж змін до раніше зареєстрованих даних,
здійснюється лише на підставі відповідних
офіційних документів, які передбачають вне-
сення цієї інформації або її зміну. Принцип
єдності методології створення і ведення реє-
стру ДіМЗ обумовлений застосуванням єди-
них методичних підходів до формування
реєстру ДіМЗ та підтримки його в актуально-

Принцип прозорості Принцип публічності Принцип достовірності 

 
 

Формування 
реєстру 

деградованих і 
малопродуктивних 

земель 

Принцип 
документованості Принцип єдності 

методології розробки  
і ведення Державного 

реєстру 

Принцип 
загальнодоступності  
та відкритості даних 

Рис. 1. Принципи формування реєстру деградованих і малопродуктивних земель

Джерело: за дослідженнями авторів.
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му стані незалежно від територіального роз-
ташування земель.

До основоположних методологічних підхо-
дів, на основі яких розробляється реєстр ДіМЗ,
потрібно віднести: класичні (генетичний, по-
рівняльний, еволюційний) підходи; неокласичні
(системний, екологічний, моделювання, глоба-
лістський, інформаційний) підходи; постнеок-
ласичні (екоеволюційний, ноосферулогічний,
синергетичний) підходи.

Враховуючи сучасний стан вирішення вка-
заної проблеми, головними методами форму-
вання і створення реєстру ДіМЗ повинні стати:
емпіричні (укладання протоколів спостережен-
ня, вивчення фактів, матеріалів); аналізу (виз-
начення суттєвих рис ДіМЗ, що дозволятиме
встановлювати та виділяти його складові); си-
стематизація (зведення окремих даних про
ДіМЗ в єдину упорядковану Систему реєстру);
індукції і дедукції (метод індукції сприятиме
узагальненню матеріалів про ДіМЗ за дослід-
ницьким прийомом "районування знизу", а ме-
тод дедукції від відповідатиме прийому "рай-
онування зверху"); синтезу (комплексний і все-
бічний аналіз ДіМЗ забезпечуватиме одержан-
ня нових знань про них, що синтезовані за най-
важливішими рисами); теоретичного узагаль-
нення (абстрагування специфічних просторо-
вих ознак ДіМЗ).

Створення реєстру ДіМЗ тісно пов'язано з
вирішенням проблеми екобезпечного викори-
стання та охорони земель, моніторингом їх ста-
ну, вирішенням управлінських завдань у сфері
землекористування та охорони довкілля.

Враховуючи багатоплановість і комп-
лексність, формування реєстру ДіМЗ повинно
відбуватися поступово, а саме:

1) створення великомасштабної електрон-
ної грунтову-географічної бази даних (на ос-
нові раніше розроблених картограм агровироб-
ничих груп грунтів на території сільських гро-
мад);

2) формування єдиного реєстру грунтів Ук-
раїни з оціночними характеристиками за при-
датністю до вирощування основних сільсько-
господарських культур та структурою і ступе-
нем їх деградації;

3) висвітлення та оприлюднення інформації
про ДіМЗ через офіційний портал, що сприя-
тиме прийняттю науково обгрунтованих рішень
щодо подальшого їхнього використання,
трансформації та охорони;

4) забезпечення органів державної влади та
місцевого самоврядування, зацікавлених
підприємств, установ та організацій, громадян
інформацією про ДіМЗ.

Створення реєстру ДіМЗ дозволить розв'я-
зувати такі завдання:

— одержання актуальних, достовірних і
різнобічних даних про деградовані і малопро-
дуктивні землі, їх кількісний і якісний стан, ди-
наміку господарського використання, а також
надання цієї інформації органам виконавчої
влади і місцевого самоврядування, зацікавле-
ним установам, організаціям, фізичним та юри-
дичним особам;

— формування і регулярне оновлення ін-
формацією аналітичної бази даних про ДіМЗ;

— залучення даних реєстру ДіМЗ для роз-
роблення науково обгрунтованих заходів із
вилученням цих земель з інтенсивного сіль-
ськогосподарського використання та їх охоро-
ни з метою формування збалансованого при-
родокористуванням;

— проведення державного і громадського
контролю за станом земель, зокрема викорис-
танням деградованих і малопродуктивних зе-
мель.

Реєстр ДіМЗ забезпечуватиме органи дер-
жавної влади та місцевого самоврядування,
фізичні та юридичні особи не лише достовір-
ною інформацією про земельні ділянки з ДіМЗ,
їх власників, користувачів (у тому числі орен-
дарів), а також про обмеження, обтяження,
пов'язані з господарським використанням
ДіМЗ.

Розроблення реєстру ДіМЗ — важливий і
нагальний захід на часі, що забезпечуватиме
науково обгрунтоване використання і охоро-
ну деградованих і малопродуктивних земель
сільськогосподарського призначення в умовах
постійного зростаючого антропогенного на-
вантаження на земельні ресурси. Слід наголо-
сити, що в умовах великомасштабного вторг-
нення рф проти України значно збільшується
антропогенне навантаження на земельні ресур-
си, суттєво погіршується їх якісний стан,
збільшуються площі ДіМЗ. Безумовно, що фор-
мування реєстру ДіМЗ і його функціонування
необхідно здійснювати після закінчення війни
та проведення масштабного грунтового обсте-
ження, особливо тимчасово окупованих тери-
торій. Отже, реєстр ДіМЗ буде важливою скла-
довою інформативних ресурсів Держгеокада-
стру.

Формування та функціонування реєстру
ДіМЗ гарантуватиме офіційність, достовір-
ність, актуальність і повноту даних про кіль-
кість і якість цих земель, слугуватиме важли-
вим засобом соціально-економічного розвит-
ку держави, вдосконалення системи управління
земельними ресурсами, у тому числі деградо-
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ваними і малопродуктивними землями сільсько-
господарського призначення. Запропоновані
підходи до розроблення Державного реєстру
ДіМЗ можуть стати важливим кроком, який
дозволить посилити контроль держави за ви-
користанням та охороною не тільки таких зе-
мель, а й створення сприятливого навколишнь-
ого життєдіяльності середовища.

Застосування програмно-цільового підходу
для вирішення проблем формування єдиного
реєстру ДіМЗ дозволить не тільки зберегти на-
копичений потенціал інформації про земельний
фонд України, а й сприятиме створенню дос-
товірного джерельного реєстру ДіМЗ щодо
гармонізації сфери земельно-майнових відно-
син з метою підвищення ефективності викори-
стання земельних ресурсів, захисту прав на не-
рухоме майно, зниження адміністративних
бар'єрів і розширення бази оподаткування.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Деградація грунтів в Україні досягла масш-

табів, які загрожують не тільки екологічній ста-
більності агроландшафтів, але й економічній
ефективності сільськогосподарського вироб-
ництва. Відсутність актуальних даних про дег-
радовані та малопродуктивні землі в Держав-
ному земельному кадастрі суттєво ускладнює
розробку і впровадження необхідних заходів
для їх відновлення та ефективного використан-
ня.

Науково обгрунтовані підходи та етапи
створення Державного реєстру деградованих і
малопродуктивних земель сільськогосподарсь-
кого призначення є критично важливими для
забезпечення їх охорони, безпечного викори-
стання, трансформації та регенерації. Це спри-
ятиме підвищенню стійкості екосистем агро-
ландшафтів у умовах зростаючого антропоген-
ного навантаження на земельні ресурси.

За цих умов формування такого реєстру
повинно стати пріоритетним завданням для
держави. Реалізація цього процесу потребує
розробки відповідної державної програми, яка
має базуватись на результатах масштабного
грунтового обстеження земельного фонду.
Тільки після такого обстеження можна
здійснити точну інвентаризацію деградованих
та малопродуктивних земель, що дозволить
навести порядок у використанні цих територій
та вжити ефективних заходів з їх відновлення.

Подальші дослідження повинні зосередити-
ся на аналізі міжнародних практик у створенні
державного реєстру деградованих і малопро-

дуктивних земель сільськогосподарського при-
значення. Це дозволить адаптувати успішні
моделі управління земельними ресурсами до
специфіки українських умов, забезпечуючи тим
самим не тільки охорону земель, а й їх віднов-
лення та підвищення родючості для сталого
розвитку сільського господарства.
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IMPROVING INSTITUTIONS AND ADMINISTRATION OF SOCIAL
RESPONSIBILITY OF AGRICULTURAL ENTERPRISES

У статті висвітлені питання інституційного забезпечення та адміністрування соціальної відповідальності (СВ)
аграрних підприємств. Її метою є визначення тенденцій та виявлення проблем СВ і на цій основі — розробка реко-
мендацій щодо удосконалення інститутів; методів та процедур й інструментів адміністрування. адміністрування. Се-
ред основних інститутів обгрунтовано нормативно-законодавче забезпечення, а також освіту, виховання, морально-
етичні норми й потреби; адміністрування — стиль і якість управління, організацію і пріоритети. Визначено, що в
Україні доброчинність, меценатство мають великий історичний досвід і традиції, але соціальна відповідальність на
рівні сучасних аграрних підприємств є відносно новим явищем. Оскільки вона носить добровільний характер і не має
жорсткої регламентації, крім загальних вимог дотримання законності, то вона впроваджується повільно, періодично
або навіть епізодично і не у великих обсягах відносно прибутків аграрних господарських утворень, особливо агро-
холдингів і агрокорпарацій. Тому важливе значення має удосконалення інститутів й заходів адміністрування. Ос-
новними напрямами цього процесу вказано: розробка програм і проєктів соціальної відповідальності громадськими,
державними й освітніми установами для пропозицій бізнесу; надання соціально відповідальним аграрним підприєм-
ствам всіляких преференцій з боку держави; розвиток інституту приватно-державного партнерства; впровадження
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Зупинення діяльності або ліквідація пере-

важної більшості профільних бюджетоутворю-
ючих підприємств в Україні, кардинальна й
різка зміна економічної парадигми та кон-
цепцій господарювання були і залишаються
причиною погіршення якості життєвого сере-
довища й добробуту населення  за ігнорування
соціальних пріоритетів суспільства, справедли-
вості й рівності, відсутності системного дер-
жавно-приватного партнерства у вирішенні
соціальних, екологічних та економічних про-
блем. Тому питання інституційного стимулю-
вання та мотивації соціальної відповідальності
(СВ) приватного підприємництва, особливо ве-
ликого корпоративного перед суспільством є
важливими та актуальними. Повною мірою це
стосується суб'єктів господарювання агросфе-
ри.

У процесі здійснення соціально відповідаль-
ної бізнесової діяльності аграрні та агропро-
мислові підприємства вступають у відносини з

принципів інклюзії у діяльність інститутів і підприємств, адміністрування; поширення морального стимулювання СВ
як інституту й інструменту адміністрування; навчання соціальній відповідальності в освітніх закладах; всіляке по-
ширення інформації, реклама здійснення соціальної відповідальності аграрними підприємствами для ознайомлення
широкої громадськості й забезпечення зворотного зв'язку. У свою чергу, це сприятиме високому діловому іміджу
аграрних підприємств, підвищенню їх конкурентоспроможності й комерційному успіху.

The article highlights the issues of institutional support and administration of social responsibility (SR) of agricultural
enterprises. Its purpose is to identify trends and problems of CSR and, on this basis, to develop recommendations for
improving institutions, methods and procedures, and instruments of administration. administration. Among the main
institutions, the author substantiates the regulatory and legislative support, as well as education, upbringing, moral and
ethical norms and needs; administration — the style and quality of management, organization and priorities. It is
determined that in Ukraine, charity and philanthropy have a great historical experience and traditions, but social
responsibility at the level of modern agricultural enterprises is a relatively new phenomenon. Since it is voluntary and
has no strict regulation, except for general requirements for compliance with the law, it is implemented slowly, periodically
or even sporadically and not in large volumes relative to the profits of agrarian business entities, especially agroholdings
and agro-corporations. Therefore, it is important to improve the institutions and measures of administration. The main
directions of this process are as follows: development of programs and projects of social responsibility by public, state
and educational institutions for business proposals; provision of various preferences to socially responsible agricultural
enterprises by the state; development of the institution of public-private partnership; introduction of the principles of
inclusion in the activities of institutions and enterprises, administration; spreading moral incentives for CS as an institution
and instrument of administration; teaching social responsibility in educational institutions; all these measures will
contribute to a high business image of agricultural enterprises, increase their competitiveness and commercial success.
In turn, this will contribute to a high business image of agricultural enterprises, increase their competitiveness and
commercial success.

Ключові слова: соціальна відповідальність, аграрні підприємства, інститути, норматив-
но-законодавче забезпечення, адміністрування, державно-приватне партнерство, стандарти,
інклюзивна політика.

Key words: social responsibility, agricultural enterprises, institutions, regulatory and legislative
support, administration, public-private partnership, standards, inclusive policy.

державою, громадянським суспільством, парт-
нерами, конкурентами, споживачами, іншими
зацікавленими сторонами. Кожний із них слі-
дує власним інтересам. У процесі їх реалізації
виникають неузгодженість та суперечності,
розв'язання яких вимагає формування нових й
удосконалення існуючих соціально-економіч-
них інститутів та методів адміністрування СВ.
Таким чином, інституціоналізація виступає за-
собом узгодження соціально-економічних
інтересів та сприяє соціалізації економіки.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Необхідно зазначити, що питання соціаль-
ної відповідальності, соціального підприємниц-
тва знаходять все більше місця у дослідженнях
провідних зарубіжних та вітчизняних нау-
ковців. Про це свідчать публікації Бурковської
А.В., Зінчук Т.О., Кицюк І.В., Клімової А.М.,
Кравцова С.С., Кузьміна О.Є., Левківського Є.В.,
Лункіної Т.І., Мостепанюка А.В., Сіренко Н.М.,
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Станасюка Н.С., Уголькової О.З. та ін. Вони
присвячені висвітленню проблем теорії, мето-
дології й методики здійснення соціальної від-
повідальності; її джерел і ресурсів; організа-
ційно- та фінансово-економічних механізмів та
інструментів забезпечення; форм і напрямів та
перспектив поширення. Однак інститути й ад-
міністрування СВ постійно змінюються в дина-
мічних умовах зовнішнього середовища госпо-
дарювання, тому потребують поглибленого
вивчення з метою подальшого удосконалення
та розвитку.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою статті є всебічне дослідження особ-

ливостей й ефективності функціонування
інститутів та адміністрування соціальної відпо-
відальності аграрних підприємств, виявлення
тенденцій і проблем їх розвитку з розробки
пропозицій щодо джерел та пріоритетів і на-
прямів удосконалення на перспективу.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Виходячи зі змісту соціальної відповідаль-
ності та її цільової спрямованості, інститути її
забезпечення на рівні аграрного підприємниц-
тва можна визначити як сукупність правил та
механізмів, які спрямовані на її реалізацію та
адміністрування з метою гармонізації соціаль-
но-економічних інтересів зацікавлених сторін
та забезпечення економічних, соціальних, еко-
логічних пріоритетів сталого й інклюзивного
розвитку. Соціальні інститути загалом мають
виконувати такі функції: адаптація до навко-
лишнього середовища; забезпечення досягнен-
ня основних цілей господарюючих суб'єктів і
мобілізація ресурсів для їх здійснення; коор-
динація й інтеграція діяльності їх структурних
елементів; підтримка і розвиток пануючих у
суспільстві цінностей в інтересах теперішньо-
го й наступних поколінь.

 Внаслідок інституційних змін зацікавлені
суб'єкти інституціоналізації планують поліп-
шити своє становище [1]. Але не завжди
інституційні зміни, вигідні для певної соціаль-
ної групи представників інтересів, будуть
ефективними для іншої й навіть усієї еконо-
міки та суспільства загалом. Так, у багатьох
країнах не завжди ухвалюються рішення, що
сприяють економічному зростанню та
інклюзії, а ті, що вигідні впливовим соціаль-
но-економічним групам. Й навпаки — не зав-
жди соціальні зобов'язання бізнесу можуть
принести економічну вигоду йому або со-
ціальні — суспільству.

Тому необхідними є інститути, які здійсню-
ють оцінку та діагностику СВ. У разі її відповід-
ності економічним та, особливо, суспільним
інтересам, доцільною є діяльність інститутів
підтримки. Серед економічних заходів активі-
зації соціальної відповідальності в агросфері
відзначається, насамперед, необхідність надан-
ня соціально відповідальним підприємствам
пріоритетів державних замовлень та інвестицій
(58,2%); забезпечення регіональних префе-
ренцій у вигляді пільгового землевідведення,
дозволів на будівництво, адміністративної ло-
яльності та ін. (30,4%); підтримка та захист
вітчизняних товаровиробників продовольчої
продукції на ринках (24,1%) [2, с. 35].

Інституційні чинники розвитку СВ суб'єктів
господарювання агросфери мають також на-
ціональну специфіку. Як показують досліджен-
ня, найбільшою мірою впливають на формуван-
ня соціальної відповідальності в українському
суспільстві три групи чинників: система вихо-
вання, освіта, родина (62,0%); ментальність,
традиції та історичний досвід (53,2%); схвален-
ня та стимулювання соціально відповідальної
поведінки аграрних підприємств зі сторони
місцевих і державних  органів влади (44,9%) [3,
с. 17].

Наукові публікації й досвід практичної
діяльності містять доводи необхідності проход-
ження ряду стадій закріплення нормативно-
правових та інших інститутів соціальної відпо-
відальності. Йдеться, по-перше, про необ-
хідність виникнення умов для нових соціальних
ініціатив. По-друге, про виникнення умов для
нових ділових практик. Третій етап знаменує
їх поширення. Четвертий етап означає сприй-
няття суспільством нових ділових та соціальних
практик як обов'язкових до виконання. На п'я-
тому етапі здійснюється закріплення інсти-
тутів. Такий підхід має свої переваги, оскільки
дозволяє виявити ключові проблеми та гнучко
реагувати на них на рівні інститутів. З іншої
сторони, суспільні інститути мають не тільки
слідувати викликам та загрозам, але й поперед-
жати їх.

Більшість вітчизняних аграрних підпри-
ємств (як великих, так і середніх та малих) не
мають чітко визначених пріоритетів і стратегій
СВ, перебувають на етапі дотримання законо-
давства та точкових доброчинних проєктів або
заходів. Однак провідні структури агробізне-
су, зокрема приватної форми власності, здійс-
нюють активну доброчинну діяльність (страте-
гічне благодійництво) та використовують ін-
струментарій зв'язків з громадськістю (PR).
Майже всі великі аграрні холдинги й корпо-
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рації, інші підприємства постійно впроваджу-
ють проєкти підвищення ефективності бізнес-
процесів із певними соціальними або екологіч-
ними перевагами, однак більшість не оцінює їх
як власне соціальну відповідальність.

Повільне впровадження та недостатнє об-
грунтування інституційних засад адміністру-
вання, невідповідність реформування владних
інститутів або їх діяльність насамперед в інте-
ресах олігархічних структур та кланів  призве-
ли до ситуації, коли на місцевому та регіональ-
ному рівні існують і, на жаль, реально протис-
тоять один одному дві сили: заможні підпри-
ємці та решта населення. У суспільстві, особ-
ливо на селі, виділився прошарок відносно за-
можних людей і позначилося певне протисто-
яння між цим прошарком і основною масою
сільських жителів. Воно поглиблюється недо-
сконалим податковим, митним, ціновим зако-
нодавством тощо. Інститут соціального захис-
ту населення при безумовних зусиллях держа-
ви є недосконалим та недостатнім [4, с. 387].

Тому важливе значення має удосконален-
ня інститутів адміністрування та регулювання
соціальних відносин на будь-якому рівні з ме-
тою недопущення  соціальної несправедли-
вості, нерівності та напруженості. Регулюван-
ня відносин щодо стандартизації у сфері со-
ціального захисту здійснюється багатьма нор-
мативно-правовими актами. Найважливішими
серед них є Закони України "Про державні со-
ціальні стандарти та державні соціальні га-
рантії", "Про прожитковий мінімум", "Про со-
ціальні послуги"; Державний класифікатор
соціальних стандартів та нормативів, Постано-
ва Кабінету Міністрів "Про затвердження на-
борів продуктів харчування, наборів непродо-
вольчих товарів та наборів послуг основних
соціальних і демографічних груп населення"
[5].

Державні соціальні стандарти й нормативи
встановлюються з метою: визначення механіз-
му та інструментів реалізації обумовлених Кон-
ституцією України державних соціальних прав
та гарантій; визначення пріоритетів та напрямів
державної соціальної політики; обгрунтуван-
ня та розрахунків розмірів видатків на соціаль-
ний захист і соціальне забезпечення населен-
ня, а також утримання соціальної сфери. Вони
здійснюються за рахунок коштів Державного
бюджету України та місцевих бюджетів, со-
ціальних фондів.

Наявність та забезпечення державних со-
ціальних гарантій є дуже слушним, адже великі
аграрні корпоративні підприємницькі структу-
ри та інші бізнеси, окремі підприємці іноді на-

магаються приховувати реальні прибутки від
оподаткування; зареєстровані в офшорах і від-
раховують незначну частку державі, в якій вони
заробляють; користуються незаконними схе-
мами привласнення значної частки доходів;
намагаються діяти "у тіні"; необгрунтовано за-
вищують ціни на продукцію й послуги, затри-
мують заробітну плату найманим працівникам
тощо [6]. Дефіцит державного бюджету протя-
гом тривалого періоду не дозволяє максималь-
ним чином здійснювати  соціальний захист
бідних верств населення.

У межах вирішення цієї проблеми слабкою
є позиція органів державної влади, місцевого
самоврядування, контролюючих структур та
наглядових організацій. Через деструктивну ді-
яльність значної частини бізнесу та підпри-
ємців, корупцію державних службовців наяв-
них податкових відрахувань не вистачає для
забезпечення належної роботи інститутів міс-
цевої влади щодо підтримки соціальної інфра-
структури населених пунктів і необхідних со-
ціальних виплат. Особливо це стосується ма-
лих міст, сіл, містечок та сільських територій
як об'єктів регулювання; пенсіонерів, бюджет-
них службовців, молоді як суб'єктів соціально-
го впливу. Тому залучення підприємств агро-
сфери до соціальної відповідальності є вкрай
необхідним. Мотивацією для них, крім мораль-
ного задоволення від допомоги іншим та потре-
би в цьому, можуть бути і можливі конкурентні
та комерційні переваги [7, с. 77]. Так, вигода-
ми, які отримує бізнес в результаті реалізації
заходів або проєктів соціальної відповідаль-
ності, є наступні:

формування високої ділової репутації та
іміджу бізнесу, торгової марки або бренду;

— зростання довіри населення до діяльності
соціально орієнтованих аграрних підприємств,
їх продукції, товарів та послуг;

— підвищення професіоналізму та розвиток
кадрового потенціалу суб'єктів господарюван-
ня агросфери, забезпечення лояльності праці-
вників;

— можливість формування безпечного еко-
логічного середовища діяльності та розвитку
аграрних підприємств  завдяки власній корпо-
ративній стратегії;

— відповідність нормам і стандартам євро-
пейської та світової економічної спільноти;

— формування більш тісних партнерських
відносин із владними структурами, бізнесом,
громадськістю та ЗМІ;

— диверсифікація видів основної діяльності
та розвиток підрозділів або окремих підпри-
ємств й агросадиб сільського зеленого туриз-



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

17

му, переробних підприємств, виробництв на-
родних промислів за підтримки та лояльності
місцевих спільнот.

Переваги, які отримують сільські громади
від впровадження агробізнесом принципів со-
ціальної відповідальності та її здійснення, виз-
начаються як можливість встановлення парт-
нерських відносин між бізнесом, владою і сіль-
ським населенням; можливість надання адрес-
ної допомоги громадянам, які її потребують,
удосконалення та розвиток систем соціально-
го захисту; можливість залучення інвестицій в
альтернативні види діяльності (найперше,
сільський зелений туризм) з метою диверсифі-
кації сільської економіки та зменшення госпо-
дарського навантаження на довкілля; мож-
ливість підтримки громадських ініціатив, інно-
ваційних проєктів, розвиток соціальної і
підприємницької активності населення, збере-
ження та використання людського й інтелек-
туального капіталу на потреби, насамперед,
сільських територій.

Як свідчать дані проведеного опитування, у
середовищі власників та керівників агроутво-
рень різних форм організації та розмірів діяль-
ності, до участі в реалізації соціальних проєктів
60 % опитаних ставляться позитивно та вважа-
ють її корисною для суспільства в цілому та
сільських територій зокрема. 25% опитаних не
визначились і заявили про нейтральне відно-
шення, 5 % мали негативне ставлення, оцінюю-
чи таку діяльність як марнотратну, яка не буде
належним чином оцінена та сприятиме поши-
ренню споживацьких настроїв серед населен-
ня і навіть може сприйматися упереджено [8,
с. 49].

Однак наявність переважної більшості по-
зитивно налаштованих респондентів свідчить
про перспективи розвитку СВ у майбутньому.
З цією метою нами пропонується комплексно
вирішувати проблеми інституційного стимулю-
вання та адміністрування участі суб'єктів гос-
подарювання агросфери у вирішенні пріоритет-
них напрямів розвитку сільських територій.
Зокрема, важливо усунути низку недоліків чин-
ної інституційної бази здійснення соціально
відповідальної діяльності. Насамперед, забез-
печити послідовне нематеріальне стимулюван-
ня; посилити розвиток конкурсних засад у на-
данні пільг; розробити або удосконалити тех-
нологію процедур розгляду та прийняття рі-
шень про стимулювання аграрних підприємств
до участі у соціальних проєктах, програмах та
заходах.

На нашу думку, розвитку потребують інсти-
тути та механізми громадянського суспільства,

котрі б просували ідеї соціальної відповідаль-
ності, інклюзії, соціальної справедливості. Це
може бути й підготовка та залучення фахівців,
які професійно б займалися даною проблемою.
Важливо організувати незалежну громадську
експертизу виробничо-економічних, екологіч-
них, соціальних і культурно-мистецьких проєк-
тів та програм.

Зокрема, йдеться про обов'язковість гро-
мадського обговорення та врахування його ре-
зультатів при будівництві агрохолдингами або
агропромисловими корпораціями, іншими
підприємствами великих птахо- й тваринниць-
ких комплексів, вітрових електростанцій; спо-
собів переробки  та утилізації відходів; виро-
щування генномодифікованої продукції; роз-
пилення над великими масивами сільськогоспо-
дарських угідь гербіцидів і пестицидів, інших
хімічних речовин [9, с. 42]. Необхідно органі-
зувати постійний моніторинг стану й змін ро-
дючості грунтів; мати об'єктивну інформацію
про склад та технології виробництва й зберіган-
ня продовольчої продукції. Останній напрям
передбачає необхідність створення мережі сер-
тифікованих лабораторій з оцінки якості про-
дуктів харчування та можливостей відкритого
доступу до отримуваних даних.

В інституційному забезпеченні соціальної
відповідальності суб'єктів господарювання аг-
росфери мають бути обгрунтовані системи
інформування суспільства про соціальні та бла-
годійні проєкти, про інвесторів соціальних про-
грам та показники їх оцінки громадськістю; про
поширення досвіду та успішних прикладів з
соціального підприємництва і партнерства.
Адміністрування такої роботи могли б здійсню-
вати ініціативні центри розвитку соціального
підприємництва за умови їх створення, дорадчі
структури, донорські організації, фонди, що
постійно займаються даним напрямом, добро-
чинністю, волонтерством, інші неурядові
організації. З іншої сторони, агробізнесу також
потрібна позитивна оцінка соціально відпові-
дальної діяльності зі сторони населення, гро-
мадськості, держави.

Збільшення рівня висвітлення та реклами у
засобах масової інформації соціально відпові-
дальної діяльності аграрних, переробних та
харчових підприємств дасть змогу всім пере-
свідчитись, що вони не лише орієнтовані отри-
мувати прибутки, а й піклуються про сільські
громади та сільські території свого розміщен-
ня та функціонування [10, с. 17]. Зарубіжний
досвід показує, що соціальна відповідальність
в основній діяльності у вигляді цільових со-
ціальних проєктів та програм є такою ж важ-
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ливою, як і відрахування до бюджету у вигляді
податків, нарахувань та зборів.

Зазначимо, що соціальна відповідальність,
інклюзивна діяльність суб'єктів господарюван-
ня в аграрній та в інших галузях в Україні по-
ступово збільшується і набуває впливу на
здійснення основних виробничо— та соціаль-
но-економічних процесів. Підтвердженням
цього виступає розробка проєкту Концепції на-
ціональної стратегії соціальної відповідаль-
ності бізнесу, наявність та активність громадсь-
ких організацій у її забезпеченні, а також
міжнародна допомога у їх формуванні та роз-
витку. Прагнення вітчизняних суб'єктів госпо-
дарювання до євроінтеграції обумовлює реалі-
зацію вимог Європейської стратегії корпора-
тивної соціальної відповідальності бізнесу на
2011—2015 рр. і подальші роки, як підсистеми
загальної стратегії розвитку "Європа 2020".

Зважаючи на те, що інституційне забезпе-
чення соціальної відповідальності є об'єктив-
ною необхідністю у сучасних трансформацій-
них умовах розвитку українських підприємств
агросфери, воно потребує подальшого вдоско-
налення у таких напрямах [11, с. 27]:

1. Приєднання до Глобального договору
ООН. Глобальний договір ООН є добровільною
ініціативою, яка об'єднує приватні компанії,
агенції ООН, бізнес-асоціації, неурядові органі-
зації та профспілки у єдиний форум задля ста-
лого розвитку через відповідальне та іннова-
ційне корпоративне лідерство. Десять універ-
сальних принципів Глобального Договору орі-

єнтовані на втілення практик відповідального
бізнесу у сферах прав людини, стандартів праці,
екологічної відповідальності та боротьби із
корупцією. Упродовж перших двох років підпи-
сання Глобального договору підприємство має
активізувати свою діяльність у соціально відпо-
відальному бізнесі. Після цього воно повинно
оприлюднити свій перший "Соціальний звіт".

Міжнародні стандарти з СВ усувають різні
підходи до етичної оцінки практики господа-
рювання в різних країнах, узагальнюють бага-
торічний досвід розвинутих країн у даній сфері,
дозволяють визначити і порівняти стан соціаль-
ної відповідальності компаній в усьому світі, а
для країн, що розвиваються, допомагають об-
рати пріоритети розвитку СВ. Міжнародні
стандарти з СВ можна групувати за сферою за-
стосування (заінтересованими особами, на
яких орієнтовано стандарт) і за призначенням
(сертифікація, оцінка і звітування).

Основним принципом інституційного забез-
печення СВ на рівні суб'єктів господарювання
агросфери є поліпшення систем управління
ними, зокрема, з позицій "колективної або кор-
поративної совісті", що виникає всередині
підприємств. Рушійною силою даного підходу
є етично витримана корпоративна культура,
цінності якої можуть бути поєднані в певному
етичному кодексі або бути вираженими в її ре-
путації та іміджі. З позицій стейкхолдерів — це
лобіювання інтересів тих або інших зацікавле-
них сторін, без підтримки яких підприємство
агросфери завершило б своє існування (акціо-

 Етапи управління соціальною відповідальністю 

1. Оцінка діяльності підприємств  

як соціально відповідальних  

або соціально безвідповідальних 

2. Визначення пріоритетів 

соціальної  діяльності підприємств 

4. Аналіз та корегування 

пріоритетів, підсумкове планування 

соціальних програм, бюджетування 

3. Створення спеціальної структури 
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заявлених пріоритетів у практику 
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програм, суворий контроль якості їх 

виконання, аналіз реалізації та 

можливостей на кожному проміжному етапі 

її виконання 

8. Широке висвітлення 

досягнутих цілей 

соціальних програм для 

громадськості  

7. Оцінка соціальних програм:  виконаних 

завдань, досягнення цілей, впливу  на ключові 
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Рис. 1. Етапи та зміст інституційного забезпечення соціальної відповідальності суб'єктів

господарювання агросфери з метою підвищення  її ефективності

Джерело: сформовано на основі [12].
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нери, інвестори, постачальники тощо). Вста-
новлено, що існують певні умови підвищення
дієвості інституційного забезпечення соціаль-
ної відповідальності суб'єктів господарювання
агросфери (рис. 1).

Приведена послідовність не є обов'язковою
для виконання кожним підприємством — за-
лежно від мети, сфери діяльності, фінансових
можливостей вона може корегуватися. Інсти-
тути формування соціальної відповідальності
стосуються різних суб'єктів життєдіяльності
(особистостей, підприємств, корпорацій, соц-
іальних спільнот), сфер (бізнесу, освіти, держа-
ви, громадянського суспільства), рівнів освоє-
ння та характеру діяльності (стихійного, про-
гнозованого, керованого). Але їх ефективність
можлива за умови комплексної активізації та
взаємовпливу. Відповідно, розширюючи сферу
застосування соціальної відповідальності, су-

б'єкти господарювання агросфери перетворю-
ють соціальну відповідальність на соціальну
вигоду.

Визначено, що розвинуті інститути соціаль-
ної відповідальності суб'єктів господарювання
агросфери створюють або будуть створювати
у перспективі переваги не тільки для них, але й
для держави та суспільства (табл. 1). Аргумен-
ти "проти" стосуються переважно суб'єктів гос-
подарювання, які реалізують дані програми, та
суспільства.

Як бачимо з табл. 1, кількість недоліків від
застосування інститутів соціально-відповідаль-
ної діяльності є набагато меншою від кількості
переваг. При цьому їх вплив можна суттєво
знизити або взагалі нівелювати. Скажімо, вит-
рати на певні соціальні програми, направлення
частини ресурсів на соціальні потреби та під-
тримку інститутів їх забезпечення у більшості

Для суб’єктів 
господарювання 

агросфери 

Для суспільства Для держави 

Переваги 

Формування 

довгострокових 

конкурентних переваг 

Можливість встановлення 

партнерських відносин у 

системі “ агробізнес – влада 

громадськість” 

Використання ресурсів 

агробізнесу для 

вирішення проблем 

сільських територій 

Поліпшення ділової 
репутації та іміджу 

Удосконалення та розвиток 
соціальної захищеності 

сільського населення 

Зростання репутації 
державних інститутів 

як стейкхолдерів СВ 

Зростання довіри 
партнерів до діяльності, 

товарів та послуг 

Можливість залучення 
додаткових інвестицій 

Можливість залучення 
інвестицій під певні 

соціальні заходи на 

селі 

Забезпечення лояльності 
працівників 

Розвиток соціальної 
активності населення 

Використання 
додаткових 

інтелектуальних 

ресурсів для розвитку 
села 

Зростання вартості 

нематеріальних активів 

Збільшення соціальних 

ресурсів виробничої 

діяльності 

Збільшення 

матеріальної бази, що 

обкладається 
податками та їх сплата 

Досягнення відповідності 

європейським та світовим 
нормам і стандартам СВ 

Удосконалення рівня та 

якості життя населення 

Поліпшення 

міжнародного іміджу 
держави 

Недоліки 

Порушення принципу 

максимізації прибутку. 

(направлення частини 
ресурсів на соціальні 

потреби зменшує 

теперішні прибутки) 

Перенесення витрат на СВ 

на споживачів шляхом 

підвищення цін 

Вилучення коштів на 

соціальні програми за 

рахунок зменшення 
бюджетів інших видів 

діяльності 

Можливість виведення 

капіталів під виглядом СВ 

Недостатній рівень 

публічної звітності, 

виникнення недовіри у 

населення до СВ бізнесу 

Можливість існування 

тіньової економіки, 

корупції 

Недоліки уміння 

вирішувати соціальні 

проблеми 

Перенесення СВ на бізнес, 

формування 

безвідповідальності 

Відсутність 

послідовного 

регулювання та 
контролю СВ 

 

Таблиця 1. Переваги та недоліки впровадження інститутів та адміністрування соціальної
відповідальності суб'єктів господарювання агросфери

Джерело: сформовано на основі [13—14].
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випадків нівелюються за рахунок скорочення
оперативних витрат, підвищення довіри до
підприємства, його продукції, відповідного
збільшення обсягів продажів тощо.

Брак досвіду роботи працівників суб'єктів
господарювання агросфери з питань соціальної
відповідальності можна зменшити шляхом про-
ведення різного роду тренінгів та безпосеред-
ньої участі у проектах, направлених на посилен-
ня соціальної відповідальності. Проблему недо-
статнього рівня звітності широкій публіці мож-
на вирішувати за допомогою побудови взаємоз-
в'язків та формування інститутів у вигляді парт-
нерських відносин із ЗМІ. У цьому випадку при
побудові трьохсторонніх відносин із залученням
держави також посилюється її імідж, як одно-
го із основних реалізаторів соціальних програм.
Таким чином, за умови змін та удосконалення
існуючих інститутів, можна трансформувати
негативні чинники здійснення СВ у позитивні
або хоча б у нейтральні.

ВИСНОВКИ
На наше переконання, першочерговим

інститутом — провідником ідеї СВ, інтеграто-
ром інтелектуальних зусиль і організатором
побудови системи соціально-відповідальних
взаємовідносин у суспільстві, з огляду на свою
місію, має стати інститут освіти. Саме вона змо-
же об'єднати зусилля різних суспільних струк-
тур на реалізацію таких першочергових завдань
у сфері становлення та розвитку соціально-
відповідальних відносин в Україні загалом та
на рівні суб'єктів господарювання агросфери —
зокрема: розробку та удосконалення загальних
принципів СВ, які можуть бути застосовані у
вітчизняних умовах; обгрунтування дослід-
ницьких, консалтингових, освітянських та
інших програм СВ з метою цілеспрямованої
зміни ставлення широкої громадськості до аг-
робізнесу; створення освітніх та фахових умов
для формування нового, суспільно відповідаль-
ного, українського підприємця агросфери;
сприяння формуванню цивілізованих, прозо-
рих механізмів взаємодії влади та громадянсь-
кого суспільства, зробивши їх складовими
змісту освітньо-професійних програм, навчаль-
них планів, тренінгів, посібників та підручників.
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IMPROVEMENT OF ACCOUNTING AND TAX ADMINISTRATION OF AGRICULTURAL
ENTERPRISES BY MEANS OF INTERNAL CONTROL AND AUDIT

Предметом статті є здійснення контролю та аудиту обліку й адміністрування податків аграрних підприємств як
інструментів їх удосконалення. Метою статті є використання функцій, джерел та можливостей і процедур для вияв-
лення недоліків, помилок і зловживань та їх попередження й уникнення і на цій основі — покращення, підвищення
ефективності й гармонізації обліку та адміністрування. Встановлено, що процедури внутрішньогосподарського кон-
тролю й аудиту поширюються не тільки на облік і адміністрування податків, але практично на всі сфери діяльності
аграрних підприємств. Це значно збільшує їх регуляторні можливості як інструментів та складників управління  діяль-
ністю. Обгрунтовано, що на удосконалення обліку та адміністрування податків засобами контролю й аудиту спи-
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Як правило, удосконалення обліку та адмі-

ністрування податків аграрних підприємств
спирається  на оптимізацію  нормативно-зако-
нодавчого забезпечення. Але велике значення
має і контроль за обліком і  нарахуваннями та
надходженнями податків, їх аудит і перевірки.
Крім цього, внутрішньогосподарський конт-
роль має й інші важливі завдання та відіграє
значну роль в системі управління аграрними
підприємствами загалом.

рається на виконання їх основоположних функцій, здійснення процедур, використання сукупності первинних та
накопичувальних облікових документів, нормативно-законодавчу базу. Виявлено, що увагу перевіряючих приверта-
ють не лише податки, але й нарахування заробітної плати, додаткові і преміальні виплати, але й витрати, доходи та
інші складники й показники діяльності аграрних підприємств. Це дозволяє здійснювати неупереджені та справедливі
висновки щодо стану обліку й адміністрування, їх проблеми та вузькі місця. Зроблено висновки про найбільш часті й
типові помилки і зловживання та причини їх виникнення, отже, й про засоби попередження та уникнення. Також
вказано на посилення важливості інформації та її джерел у здійсненні внутрішньогосподарського контролю й ауди-
ту.

As a rule, improving the accounting and tax administration of agricultural enterprises is based on optimizing the
regulatory and legal framework. However, control over accounting and tax accruals and receipts, their audit and
inspections are also of great importance. In addition, internal control has other important tasks and plays a significant
role in the overall management system of agricultural enterprises. It allows to correct negative manifestations, problems,
trends, timely respond to accounting and administration errors and correct them. Also, internal control can cover all
economic activities of enterprises; all phases of agricultural reproduction — supply, production, sales of finished products
and all types of activities of employees related to the reproduction process. This significantly increases its importance as
a management tool. The subject matter of the article is control and audit of accounting and tax administration of
agricultural enterprises as tools for their improvement. The purpose of the article is to use functions, sources and
opportunities and procedures to identify shortcomings, errors and abuses, and to prevent and avoid them, and on this
basis — to improve, increase the efficiency and harmonize accounting and administration. It is established that internal
control and audit procedures apply not only to tax accounting and administration, but also to virtually all areas of
agricultural enterprises' activities. This significantly increases their regulatory capabilities as tools and components of
business management. It is substantiated that the improvement of tax accounting and administration by means of control
and audit is based on the fulfillment of their fundamental functions, implementation of procedures, use of a set of primary
and cumulative accounting documents, and the regulatory and legislative framework. It was found that the attention of
inspectors is drawn not only to taxes, but also to payroll, additional and bonus payments, as well as expenses, income
and other components and indicators of agricultural enterprises. This allows us to draw unbiased and fair conclusions
about the state of accounting and administration, their problems and bottlenecks. Conclusions are drawn about the most
frequent and typical errors and abuses and the reasons for their occurrence, and thus about the means of prevention and
avoidance. The author also points out the increasing importance of information and its sources in the implementation of
internal control and audit.

Ключові слова: внутрішньогосподарський контроль, облік, аудит, адміністрування, по-
датки, підприємства, удосконалення, ефективність, діяльність.

Key words: internal economic control, accounting, audit, administration, taxes, enterprises,
improvement, efficiency, activity.

Саме він дозволяє корегувати негативні
прояви, проблеми, тенденції, своєчасно реагу-
вати на помилки обліку й адміністрування та
виправляти їх Також внутрішньогосподарсь-
кий контроль може охоплювати всю госпо-
дарську діяльність підприємств; всі фази аграр-
ного відтворення — постачання, виробництво,
збут готової продукції та всі види діяльності
працівників, пов'язані з відтворювальним про-
цесом. Це значно збільшує його значення як
інструменту управління.
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АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Необхідно зазначити, що зміст та види кон-
тролю, його процедури і принципи, а також
аудиту, є предметом досліджень відомих віт-
чизняних науковців: Бурковська А.В., Верьов-
кіна А.С., Гливенко В.В., Ігнатенко М.М., Ко-
валь С.В., Козаченко А.Ю., Лень В.С., Меліхо-
ва Т.О., Мельник К.П., Новак Н.П., Плаксієн-
ко В.Я., Старенька О.М., Шкапоєд В.К. та ін. У
наукових працях названих та інших авторів
здійснено встановлення завдань та функцій
контролю й аудиту, їх нормативно-законодав-
че забезпечення; висвітлено етапи розвитку
контролю й аудиту та засоби щодо удоскона-
лення; напрями використання в управлінні аг-
рарними підприємствами. Проте визначення та
оцінка впливу контролю й аудиту на покращен-
ня обліку та адміністрування податків вимагає
поглиблених розробок.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою статті є визначення можливостей

контролю та його видів, насамперед, внутріш-
ньогосподарського контролю, а  також ауди-
ту, у здійсненні та удосконаленні обліку й адм-
іністрування податків аграрних підприємств та
їх розвитку на перспективу.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

У широкому розумінні внутрішньогоспо-
дарський контроль як інструмент адміністру-
вання є видом економічного контролю влас-
ника. Він являє собою систематичне й по-
слідовне спостереження та перевірку ефек-
тивності використання активів та зобов'язань
підприємства та їх відображення в обліку;
організації виробництва з найменшими витра-
тами ресурсів; повного збереження майна;
профілактики безгосподарності та розкрадан-
ня, зловживань і помилок; дотримання закон-
ності й доцільності господарських операцій та
процесів [1, с. 72].

Вони  здійснюються керівництвом підприє-
мства або уповноваженими ним посадовою
особою чи контролюючим підрозділом. Метою
контролю та аудиту є  й формування великих
інформаційних баз облікових даних для прий-
няття правильних управлінських рішень або їх
коригування [2]. Безумовно, це і перевірка
здійснення податкового обліку, правильного
нарахування та своєчасної сплати податків.

Такий контроль  або перевірки сприяють
формуванню у працівників, фахівців,  менед-
жерів  відповідального та дбайливого виконан-

ня посадових обов'язків. У цьому й полягає ве-
ликий економічний і психологічний ефект сис-
тематичного контролю, аудиту та перевірок
щодо  якості виконуваних робіт з управління і
виробництва, отримуваної продукції або по-
слуг. Метою внутрішньогосподарського конт-
ролю є оцінка подій і фактів господарської
діяльності сільськогосподарських підприємств
на предмет економічної ефективності, конку-
рентоспроможності та законності їх досягнен-
ня; забезпечення достовірності податкових на-
рахувань та надходжень.

Роль та зміст внутрішньогосподарського
контролю й  аудиту суб'єктів аграрного госпо-
дарювання визначають поставлені перед ними
завдання. У сукупності важливіших з них об-
грунтовуються наступні положення [3—7]:

1) забезпечення законності, економічної
доцільності та соціальної значимості здійснен-
ня господарських операцій і процесів, виконан-
ня управлінських рішень;

2) відслідковування достовірності, повноти
та своєчасності відображення інформації в об-
ліку, у тому числі податковому;

3) виявлення відхилень у процесі господар-
ської діяльності від передбачених норм, норма-
тивів, стандартів, правил, планів, договірних
зобов'язань тощо;

4) встановлення причин відхилень, що ви-
никли, доведення персональної відповідаль-
ності причетних осіб за їх наслідки;

5) попередження зривів, простоїв, помилок
та зловживань у роботі структурних підроз-
ділів та окремих працівників і посадових осіб;

6) персоніфікована оцінка кінцевих резуль-
татів працівника, трудового колективу, фахо-
вої відповідності; трудової дисципліни; рівня
дотримання всіх вимог, що ставляться праців-
нику (колективу) в процесі господарської
діяльності; ініціативності та креативності; сум-
лінності та бажання працювати; конфліктності
та здатності до порушень;

7) вжиття коригуючих заходів і встановлен-
ня результатів управлінських впливів.

Внутрішньогосподарський контроль та
аудит є складовими інструментами управління
аграрними підприємствами та адміністрування
податків, у т.ч. податку на доходи фізичних
осіб, виступає засобом зв'язку між об'єктом і
системою управління. Вони покликані надава-
ти неупереджену інформацію щодо фактично-
го стану керованого об'єкта, фактичного вико-
нання прийнятого рішення.  Водночас, для них
характерні відповідно до мети та виконуваних
завдань і змісту,  важливі функції:  профілак-
тична або попереджувальна; інформаційно-
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аналітична; освітня та культурно-виховна; мо-
білізуюча й стимулююча.

Контроль та аудит здійснюються за канала-
ми прямого зв'язку, основною місією  якого є
попередження можливих помилок і порушень.
Саме в такому випадку проявляється поперед-
жувальна (профілактична) функція внутрішнь-
огосподарського контролю й аудиту. Це сприяє
всім рівням управління в недопущенні або  усу-
ненні фактів можливих порушень і недотриман-
ня вимог чинного законодавства в майбутньо-
му. Також він  сприяє ліквідації явищ, які по-
роджують безгосподарність з боку підпри-
ємств та випадки не дотримання ними вимог
чинних нормативних і законодавчих документів
у майбутньому [8, с. 162].

Наразі, зворотній зв'язок між суб'єктом і
об'єктом внутрішньогосподарського контролю
та аудиту є універсальним засобом одержання
інформації. При цьому за каналом зворотного
зв'язку відбувається виявлення помилок і не-
доліків. Таким чином, інформаційна або пізна-
вальна функція внутрішньогосподарського
контролю й аудиту полягає у наданні інфор-
мації щодо стану об'єкта для прийняття необ-
хідних управлінських рішень і проведення ко-
ригуючих дій. Завдяки цьому забезпечується
ефективне функціонування об'єкта, що пере-
віряється — підприємства,  його підрозділу,
процесу тощо.

Не менш важлива роль відводиться й освіт-
ній та культурно-виховній функції внутрішнь-
огосподарського контролю та аудиту. Завдя-
ки їй працівникам прищеплюється почуття бе-
режливості та вболівання за спільну справу,
своє підприємство і його репутацію, відпові-
дальне ставлення до виконання власних поса-
дових обов'язків. Ознайомлення працівників з
результатами здійснення внутрішньогоспо-
дарського контролю та аудиту  сприяє підви-
щенню їх творчої активності, трудової дисцип-
ліни, креативності та створює можливості по-
стійного забезпечення їх соціальних запитів і
вимог.

Безумовно, що при здійсненні контролю та
аудиту у процесі адміністрування податків  ви-
являються не тільки недоліки, а й позитивні
явища і процеси у діяльності аграрних під-
приємств. Останні як передовий досвід можуть
використовуватися і в інших підприємствах.
Тим самим реалізується мобілізуюча функція
податкових перевірок,  внутрішньогосподарсь-
кого контролю, аудиту [9, с. 124]. Функції внут-
рішньогосподарського контролю полягають у
сприянні діяльності аграрних підприємств
різних форм власності й організації  за допо-

могою економічних важелів і стимулів.
Таким чином, внутрішньогосподарський

контроль та аудит за допомогою здійснення
названих функцій  є інструментами удоскона-
лення обліку та адміністрування податків. Вони
забезпечують практичні рекомендації щодо
ефективного досягнення цілей аграрних під-
приємств шляхом реалізації тих або інших на-
уково обгрунтованих, отже, й виважених уп-
равлінських рішень. В якості основних орга-
нізаційних форм здійснення внутрішньогоспо-
дарського контролю та аудиту обліку й адмі-
ністрування податків виділяються [10—12]:

— ревізія, яка полягає в комплексній оцінці
законності, достовірності, економічної доціль-
ності, правильності організації та виявленні
відхилень в обліку й звітності за всіма фінан-
сово-господарськими операціями суб'єкта аг-
рарної підприємницької діяльності;

— перевірка — оцінка та аналіз, що спря-
мовані на вивчення однієї чи декількох сторін
фінансово-господарської діяльності підприєм-
ства. За обсягом вивчення матеріалу перевірка
значно вужче від ревізії та, на відміну від ос-
танньої, не обмежена конкретними вимогами.
Основна перевага перевірок полягає в їх опе-
ративності;

— фінансова експертиза, яка передбачає
оцінку фінансової спроможності об'єкта, що
здійснює реалізацію проекту, обгрунтованість
фінансових прогнозів, здатність своєчасного
забезпечення покриття платежів за позичками,
фінансові наслідки проекту для інвесторів, за-
мовників і підприємств, що реалізують проект,
держави.

— службове розслідування — це комплекс
заходів з метою повного, всебічного та об'єк-
тивного з'ясування обставин вчинення посадо-
вою особою дисциплінарного або іншого пра-
вопорушення, пов'язаного із здійсненням
службової діяльності, виявлення причин і умов,
що сприяли його вчиненню, встановлення на-
явності (відсутності) вини, її ступеня, а також
установлення інших подій, обставин, що потре-
бують з'ясування під час проведення таких за-
ходів.

— слідство — це форма розслідування, яка
полягає у виконанні органом слідства (слідчим)
у порядку, встановленому Кримінальним про-
цесуальним кодексом (КПК) України, слідчих
дій, спрямованих на збирання, дослідження,
оцінку, перевірку і використання доказів у кри-
мінальній справі, викриття осіб, які вчинили
злочин, вжиття всіх передбачених законом за-
ходів для всебічного, повного та об'єктивного
дослідження обставин справи, виявлення об-
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ставин як тих, що викривають, так і тих, що вип-
равдовують обвинувачення, а також обставин,
що пом'якшують і обтяжують відповідальність.

— самоконтроль, який полягає в тому, що
кожний працівник незалежно від місця його
роботи й посади систематично співставляє ре-
зультати своєї праці, праці колег, праці безпо-
середньо підлеглих (за кількістю, якістю й тер-
мінами виконання) з передбаченими посадови-
ми обов'язками чи конкретними завданнями;

— внутрішній аудит — перелік облікових,
консалтингових та аналітичних процедур з ме-
тою попередження виникнення помилок, опти-
мізації організаційно-управлінського процесу,
нарахування і сплати податків  підприємства.

Метою контролю розрахунків з бюджетом
за податком з доходів фізичних осіб є підтвер-
дження достовірності нарахованих сум подат-
ку з доходів фізичних осіб, своєчасності і пов-
ноти його сплати до бюджету згідно з вимога-
ми чинного законодавства, виявлення відхи-
лень та перекручень показників від законодав-
чо встановлених вимог, а також притягнення до
відповідальності аграрного підприємства, що
перевіряється, шляхом застосування фінансо-
вих санкцій та штрафів за виявлені за резуль-
татами перевірки помилки та порушення [13,
с. 356].

Об'єктами внутрішньогосподарського кон-
тролю розрахунків за податками і платежами
є розрахунки, що здійснює підприємство на
рахунку 64 "Розрахунки за податками й плате-
жами". Він охоплює такі важливі завдання як
спостереження за дотриманням вимог подат-
кового законодавства, виконання фінансових
зобов'язань перед бюджетом та державними
цільовими фондами.

Основними завданнями контролю розра-
хунків з бюджетом за податком з доходів
фізичних осіб є: дослідження форм і систем
оплати праці, які застосовуються на підпри-
ємстві та з'ясування їх впливу на порядок роз-
рахунків; ознайомлення з організацією обліку
на підприємстві; перевірка правильності та
якості складання регістрів первинного, аналі-
тичного та синтетичного обліку; перевірка пра-
вильності формування сукупного оподаткову-
ваного доходу за кожним окремим працівни-
ком; перевірка правомірності та законності за-
стосування пільг з податку на доходи фізичних
осіб; перевірка правильності визначення суми,
яка підлягає сплаті як податок з доходів фізич-
них осіб; перевірка повноти і своєчасності спла-
ти податку до бюджету.

 Перевірка розрахунків за податками й пла-
тежами здійснюється за видами  податків і пла-

тежів, і порядок її здійснення передбачає на-
ступні напрямки дослідження:

— достовірність реєстрації підприємства як
платника за належними видами податків, збо-
рів, обов'язкових платежів, враховуючи особ-
ливості його практики підприємницької діяль-
ності;

— дотримання вимог ведення поточних за-
писів у первинному, аналітичному та синтетич-
ному обліку операцій за розрахунками з бюд-
жетом і цільовими фондами;

— правильність обчислення бази (об'єкта)
оподаткування за видами податків і зборів;

— обгрунтованість застосовуваних ставок
податків, зборів, обов'язкових платежів;

— правомірність використання пільг за по-
датками, зборами, обов'язковими платежами
підприємства;

— достовірність арифметичних розрахунків
сум податкових зобов'язань за податками, збо-
рами, обов'язковими платежами;

— своєчасність і повнота перерахування
податкових зобов'язань за податками, збора-
ми, обов'язковими платежами;

— правильність складання і дотримання
термінів подання звітних форм податковим
органам;

— реальність відображення залишків забор-
гованості в розрахунках з бюджетом та цільо-
вими фондами за показниками фінансової
звітності підприємства.

Важливим нормативним документом під час
перевірки даної ділянки роботи є Податковий
Кодекс України № 2755-УІ від 02.12.2010 р. На
основі даних аналітичного обліку за рахунком
641, а також даних первинних документів, що
дають підстави для нарахування доходу вибі-
рково шляхом арифметичних перерахунків
встановлюють правомірність визначення су-
купного оподатковуваного доходу окремих
працівників. У процесі контролю й аудиту слід
звернути увагу на правильність визначення за-
гального оподатковуваного доходу окремої
особи.

У процесі перевірки правильності ведення
обліку праці і заробітної плати, нарахування,
зокрема,  податку на доходи фізичних осіб в
аграрних підприємствах перевіряючими звер-
тається увага на такі основні питання, як [14]:

—  фактична кількість працюючих, у тому
числі осіб, які мають пільги з оподаткування
податком з доходів фізичних осіб;

—  наявність трудових книжок;
—  існування випадків нарахування і випла-

ти заробітної плати за договорами цивільно-
правового характеру;
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—  існуючі форми та системи оплати праці
та доцільність їх застосування на цьому під-
приємстві;

—  факти виплат премій і матеріальної до-
помоги працівникам підприємства;

—  порядок формування сукупного оподат-
ковуваного доходу;

—  правомірність застосування податкових
пільг з податку з доходів фізичних осіб;

—  порядок здійснення утримань податку з
доходів фізичних осіб;

—  повнота та своєчасність сплати до бюд-
жету належної суми податку з доходів фізич-
них осіб;

—  наявність заборгованостей за підзвітни-
ми особами;

—  існування фактів виплати заробітної пла-
ти у вигляді натуроплати;

—  існування фактів оплати праці в інозем-
ній валюті;

—  узгодженість інформації, наведеної в
регістрах первинного обліку з даними регістрів
аналітичного і синтетичного обліку та звіт-
ності.

Оскільки розмір визначеного податку з до-
ходів фізичних осіб напряму залежить від ве-
личини сукупного оподатковуваного доходу,
який найчастіше формується за рахунок нара-
хованої заробітної плати, цьому напрямку кон-
тролю слід приділити особливу увагу. При пе-
ревірці правильності ведення обліку відпраць-
ованого робочого часу перевіряючі  звертають
увагу на правильність оформлення табеля об-
ліку часу, уточнює, чи враховувались невихо-
ди й запізнення на роботу, перевіряє пра-
вильність підрахунку фактично відпрацьовано-
го часу.

При перевірці оплати, нарахованої праців-
никам за встановленими окладами, увага звер-
тається на час, фактично відпрацьований цим
працівником, і відповідність отриманих сум
його окладу за штатним розкладом та за відпо-
відними наказами по підприємству [15, с. 5].
Необхідно перевірити первинні документи (на-
ряди, маршрутні листи й інші первинні докумен-
ти з обліку виробітку робітників) щодо пра-
вильності проведення розрахунків, повноти й
правильності визначення сум за виконану ро-
боту, правильності розрахунку бригадних на-
рядів. Аудитор повинен переконатись в право-
мірності нарахованої заробітної плати шляхом
звірки обсягів виконаних робіт, виготовленої
продукції, наданих послуг тощо.

При перевірці виплат заробітної плати за
трудовими угодами, укладеними із приватни-
ми особами, ревізору необхідно проконтролю-

вати обсяг виконаних робіт, застосування від-
повідних розцінок і сум, виплачених по закін-
ченні робіт. При цьому особлива увага при-
діляється перевірці правильності оформлення
договорів, наявності в них даних про вико-
навців. Також перевіряються строки та обсяги
виконаних робіт, правильність і повнота
здійснених виплат за такі роботи(послуги).

Після проведення контролю обліку та по-
рядку визначення сукупного оподатковувано-
го доходу перевіряється правильність здійсне-
них утримань з нього. На цьому етапі ревізор
перевіряється правильність застосування пільг
та обчислення податку з доходів фізичних осіб.
Якщо є пільгове оподатковування, то слід з'я-
сувати, на підставі яких документів воно було
зроблено, чи правомірні здійснені розрахунки.

Також надзвичайно важливим є арифметич-
ний перерахунок сум податку з доходів фізич-
них осіб за кожним окремим працівником, а
також по підприємству в цілому.  Ревізори  по-
винні звернути увагу на те, що податок з доходів
фізичних осіб нараховується на суму за вираху-
ванням податкової соціальної пільги, утримань
до фондів загальнообов'язкового страхування.
Наступним кроком ревізора є перевірка повно-
ти і своєчасності сплати податку з доходів
фізичних осіб до бюджету [16]. В такому випад-
ку звіряються дані платіжних доручень і випи-
сок установи банку з фактично нарахованими
сумами податку з доходів фізичних осіб.

Для визначення загальної суми нараховано-
го податку з доходів фізичних осіб ревізору
слід порівняти записи бухгалтерського обліку
підприємства про нараховані суми податку (за
кредитом рахунку 64 "Розрахунки за податка-
ми й платежами" за відповідним аналітичним
рахунком "Розрахунки з бюджетом за подат-
ком на доходи фізичних осіб") із підсумками
сум податку, визначених у розрахунково-пла-
тіжних відомостях.

ВИСНОВКИ
Практика контролю, аудиту перевірок

свідчить, що найбільш характерними порушен-
нями у порядку нарахування та сплати, зокре-
ма, податку з доходів фізичних осіб, є такі: по-
рушення вимог законодавства щодо оформлен-
ня первинної документації з обліку праці та
заробітної плати, що призводить до викривлен-
ня величини сукупного оподатковуваного до-
ходу; неправильне визначення сукупного опо-
датковуваного доходу. Це тягне за собою за-
ниження або завищення податку з доходів
фізичних осіб; порушення законодавчо вста-
новлених вимог щодо порядку застосування
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пільг, у тому числі соціальної податкової
пільги. Це також викривлює належну до спла-
ти суму податку з доходів фізичних осіб; не-
сплату податку з доходів фізичних осіб за опе-
раціями особливого характеру, що призводить
до недоплати податку з доходів фізичних осіб.

Для проведення якісного та дієвого подат-
кового контролю та аудиту розрахунків з бюд-
жетом за податком доходів фізичних осіб
потрібні такі джерела інформації: Податковий
розрахунок сум доходу, нарахованого (сплаче-
ного) на користь платників податку, і сум ут-
риманого з них податку (ф. № 1ДФ), штатний
розклад, накази про призначення та звільнен-
ня працівників, Положення про преміювання,
розрахунково-платіжні відомості, платіжні
відомості, касові документи, особові листи,
дані синтетичного обліку за рахунками 64 "Роз-
рахунки з бюджетом" (за субрахунком "Пода-
ток з доходів фізичних осіб"), 66 "Розрахунки
за виплатами працівникам", Довідки про виро-
щування сільськогосподарської продукції у
приватних селянських господарствах (у випад-
ку закупівлі сільськогосподарської продукції
у населення), заяви про застосування податко-
вої соціальної пільги, заяви про відмову від за-
стосування податкової соціальної пільги, зая-
ви працівників про надання матеріальної допо-
моги та інших виплат, лікарняні листи, розра-
хунок відпускних тощо. Їх всебічний аналіз та
оцінка дозволяють контролю та аудиту нада-
вати за отриманими результатами  відповідні
рекомендації для удосконалення обліку та ад-
міністрування податків та бути дієвими інстру-
ментами цього процесу.
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PR, ADVERTISING AND INDUSTRIAL ECOLOGY: INTEGRATION
FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Формування екологічно відповідального іміджу підприємств, важливість прозорого та відкритого діалогу із сус-
пільством, на сьогоднішній день є однією з головних задач промислових підприємств. Постає необхідність здійсню-
вати постійне інформування та донесення екологічних ініціатив, з якими виступають промислові підприємства, до
широкої аудиторії, формуючи її вплив на зміну споживчих пріоритетів та стимулювання переходу бізнесу до "зеле-
них" технологій. Це обумовлено зростаючим інтересом громадськості до питань сталого розвитку, впливу виробни-
чої діяльності на довкілля та зобов'язань промислових підприємств щодо мінімізації екологічних ризиків.

Екологічні ризики, це основна тенденція розвитку промислових підприємств. В залежності від галузі виробниц-
тва екологічні ризики зменшуються або збільшуються. Оцінити екологічні ризики на сьогоднішній день досить складно,
але існує досить багато підходів до їх визначення.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Вирішенню проблемних питань, а саме зро-
стання екологічних ризиків, на промислових
підприємствах різних галузей виробництва
можливо шляхом вивчення їх природи та сту-
пеню впливу на навколишні середовище, як на
макро- так і на мікрорівні. Це може сприяти
підвищенню ділової активності у відношеннях
промислових підприємств та наукових органі-
зацій, утворенню об'єднань (наприклад, клас-
теру) підприємств, метою якого, буде вирішен-
ня екологічних проблем. При цьому, наукові
винаходи та розробки в області екології по-
винні зменшувати екологічні ризики та давати
можливість підприємствам промисловості уни-
кати екологічних катастроф на основі комплек-
сного підходу їх визначення, дослідження та
впровадження нових технік та технологій у ви-
робництво за підтримкою держави.

The formation of an environmentally responsible image of enterprises, the importance of transparent and open
dialogue with society, is today one of the main tasks of industrial enterprises. There is a need to constantly inform and
communicate environmental initiatives, which are promoted by industrial enterprises, to a wide audience, forming its
impact on changing consumer priorities and stimulating the transition of business to "green" technologies. This is due
to the growing public interest in issues of sustainable development, the impact of production activities on the
environment and the obligations of industrial enterprises to minimize environmental risks. In modern conditions,
consumers, investors and partners give preference to companies that demonstrate a responsible attitude to the
environment. At the same time, regulatory requirements increase the need to implement environmental standards,
which necessitates the integration of these aspects into communication strategies. Through transparent communication,
enterprises can not only highlight their environmental achievements, but also explain the complex aspects of assessing
the risks associated with their activities.  In particular, regular reports on environmental initiatives, the use of social
networks to promote "green" projects and partnerships with public organizations are becoming effective elements of
the strategy.

Environmental risks are the main trend in the development of industrial enterprises. Depending on the industry,
environmental risks are decreasing or increasing. Assessing environmental risks today is quite difficult, but there are
quite a few approaches to their definition. But, unfortunately, none of them is universal, so that it would be unanimously
recognized and cover all industries. The problem of reducing environmental risks in the context of today's economic
conditions is quite relevant. Unfortunately, we can observe a reverse trend between economic development and the
growth of environmental risks of industrial enterprises. The more the country's economic potential develops, the
more powerfully industrial enterprises work, which leads to an increase in environmental risks. Conversely, when
there is an economic crisis in the region, production volumes fall quite sharply, which in turn leads to a decrease in
environmental risks.  However, it should be noted that there are industrial enterprises whose production cycle cannot
be stopped. Stopping such production can lead not only to increased environmental risks, but also to an environmental
disaster. However, there are not many such production cycles.

Ключові слова: екологічні ризики, промислові підприємства, PR, реклама, маркетингові
дослідження.

Key words: environmental risks, industrial enterprises, PR, advertising, marketing research.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Досить значний вклад в дослідження та ви-
явлення природи екологічного ризику, його
оцінки внесли багато іноземних та вітчизняних
вчених, такі як Т. П. Галушкіна, С. А. Єрохін,
С. П. Іванюта, C. М. Ілляшенко, О. А. Киричен-
ко, Л. Ф. Кожушко, В. Н. Кочетков, В. О. Лук'я-
ніхін, М. М. Петрушенко, П. М. Скрипчук,
Є. В. Хлобистов, Н. А. Шипова, В. М. Шмандій,
А. Ендрес, К. Ріхтер та інші.

Однак, не дивлячись на значні дослідження
екологічних ризиків та методів їх вимірюван-
ня, ранжуванню їх за галузями виробництва,
що дозволяє виявити потенціал збільшення або
зменшення екологічного ризику не приділяєть-
ся значна увага.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Вивчити інтеграцію екологічної оцінки ри-
зиків.
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

На всіх етапах розвитку промислових
підприємств, різних форм власності та різ-
них галузей виробництва постає питання мі-
німізації екологічних ризиків. Метою зв'яз-
ків з громадськістю промислових підпри-
ємств, в першу чергу, є переконання гро-
мадськості, інвесторів, партнерів, співробі-
тників та інших зацікавлених сторін щодо
підтримки певної точки зору про компанію
[1, с. 54]. Основною цільовою аудиторією PR
для промислових підприємств виступають:
потенційні споживачі, широка громадська
думка, місцеве населення, органи державної
влади, співробітники самого підприємства та
ін. [2, с. 260].

Сьогодні Україна стала центром спрямуван-
ня світової фінансової підтримки, метою якої
є протидія росії та відновлення країни після
нищівних дій окупанта. Проте, ці інвестиції
мають відповідати принципам стійкості та кри-
теріям ESG (екологічне, соціальне та корпора-
тивне управління). [3]

Стратегічне управління підприємства в
сьогоднішніх умовах воєнного стану — це си-
стема дій та методів щодо ефективного управ-
ління власними й позиковими ресурсами в
умовах економічної кризи викликаної війною.
[4].

Безумовно, величина екологічного ризику
змінюється, в залежності від галузі, до якої на-
лежить підприємство. Вплив наукових вина-
ходів та розробок в сфері екології, при впро-
вадженні їх у виробництво, може істотно зни-
зити екологічний ризик як підприємства, так і
галузі в цілому. За допомогою маркетингово-
го дослідження двох груп респондентів (1 гру-
па — науковці — екологи, 2 група — представ-
ники промислових підприємств)Була проведе-
на оцінка екологічних ризиків промислових
підприємств в країні, де проживають респон-
денти. Представники першої групи (науковці
екологи) були з України — 34 респондента; з
Казахстану, та Таджикистану — по 3 рес-
понденти; з Молдови, Киргизії та Норвегії —
по 1 респонденту. Тоді як представники про-
мислових підприємств всі були з України, але
різних її регіонів. Обом групам респондентів
було задане наступне питання з варіантами
відповідей:

"Надайте екологічну оцінку ризиків про-
мислових підприємств Вашої країни/регіону
(від 1 до 5, де 1 — зовсім без рисковим, 2 —
швидше без ризиків, 3 — більш ризиковані, 4 —
ризиковані, 5 — найризикованіші

⌂ Мікробіологічна промисловість; ⌂ Поліграфічна галузь; 
⌂ Чорна металургія; ⌂ Легка галузь промисловості; 

⌂ Кольорова металургія; ⌂ Паливна промисловість; 
⌂ Хімічна і нафтохімічна галузь; ⌂ Медична; 

⌂ Металообробка і 

машинобудування; 

⌂ Космічна галузь; 

⌂ Фарфоро-фаянсової і скляна 

галузі; 

⌂ Автомобілебудування; 

⌂ Лісова галузь і деревообробна.» 

 
Було запропоновано шкалу ранжування від

1 до 5 балів, де 1 — зовсім без ризиковане ви-
робництво, а 5 балів — найризикованіше. Дане
дослідження дозволить виявити, яка, на думку
науковців — екологів галузь є найбільш еколо-
гічно ризикованою, а яка менше. Присутність
серед представників науки не лише українсь-
ких науковців дає нам можливість врахувати
думку і іноземних експертів, що виводить ре-
зультати дослідження за національні межі.
Відповідь вчених різних країн на дане запитан-
ня, в черговий раз доводить актуальність теми
екологічної безпеки держави та визначення
екологічних ризиків за галузями виробництва.
В ході проведення дослідження жодного вче-
ного не здивувало це питання, а навпаки, бага-
то з них висловлювали власну думку з приводу
підвищеної актуальності цього питання. Тоб-
то оцінка екологічних ризиків та їх зменшення
це проблема не лише України, але й інших країн
світу. Урбанізація та зростання обсягів промис-
лового виробництва внесло свої екологічні ко-
рективи в життя всіх країн. Висновки стосовно
ранжування допоможуть на державному рівні
контролювати екологічну безпеку як регіону,
так і держави в цілому.

За отриманими в наслідок дослідження да-
ними було розраховано середній бал. Середній
бал — це умовна величина. Однак, необхідно
зауважити, що він реально не існує. Реально
існує загальна сума. Саме через це, середній бал
не є характеристикою одного спостереження,
він характеризує ряд в цілому. Середнє значен-
ня можливо трактувати як центр розсіювання
ознаки, що спостерігається, тобто значення,
біля якого коливаються все спостережувані
значення, причому алгебраїчна сума відхилень
від середнього, завжди дорівнює нулю, тобто
сума відхилень від середнього в більшу або мен-
шу сторону рівні між собою [5].

Для більш наглядного розподілення се-
редніх величин відповідей респондентів першої
групи (науковців — екологів) стосовно розпо-
ділу екологічних ризиків за галузями вироб-
ництва побудуємо графік (рис. 1).

 За результатами аналізу, ми можемо бачи-
ти, що, за думкою експертів, більш екологічно
ризикованими є хімічна та нафтохімічна галузь
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та паливна промисловість, а менше екологічно
ризикованою є лісова і деревообробна та ме�
дична галузь. В рамках цього дослідження, ми
можемо лише виявити основні тенденції та про�
слідкувати взаємозв'язок між розвитком
різних галузей промисловості та їх екологічну
ризикованість. Даний метод ранжування, який
використовується в роботі дозволяє за думка�
ми експертів розподілити увагу між галузями
виробництва з погляду на екологічні наслідки.
Ієрархічне групування (з більш ризикованої га�
луз до найменш ризикованої) ми можемо ба�
чити на рис. 2.

Відповідно до отриманих результатів різни�
ця між найризикованішою галуззю виробниц�
тва (хімічною та нафтохіміч�
ною) та найменш ризикованою
(лісовою галуззю і деревооб�
робною) більше ніж у двічі: 162
та 75 балів відповідно. Безу�
мовно, і державним органам
влади і керівникам хімічних та
нафтохімічних підприємств
необхідно постійно контро�
лювати екологічну складову, і,
за можливістю, майже пост�
ійно впроваджувати у вироб�
ництва екологічні винаходи та
розробки. За отриманими да�
ними, виявленими в ході мар�
кетингового дослідження
представників науковців —
екологів, запропоновані га�
лузі виробництва, умовно, ми
можемо розподілити на три

групи за ступенем екологічно�
го ризику:

1 група — найризикованіші:
хімічна і нафтохімічна галузь;
паливна промисловість; чорна
металургія; кольорова мета�
лургія; металообробка і маши�
нобудування;

2 група — ризиковані: авто�
мобілебудування; космічна га�
лузь; легка галузь промисло�
вості; фарфоро�фаянсової і
скляна галузі; мікробіологічна
промисловість;

3 група — менш ризиковані:
поліграфічна галузь; медична;
лісова галузь і деревообробна.

Але, необхідно зазначити,
що в ході даного аналізу ре�
зультатів дослідження необхі�
дно визначити узгодженість

думок експертів. Це ми можемо зробити за до�
помогою коефіцієнта Конкордації Кенделла.

При оцінки об'єктів експерти, зазвичай,
розходяться у своїх поглядах, стосовно про�
блеми, що вирішується. В зв'язку з цим вини�
кає необхідність в кількісному вимірі ступеню
узгодженості думок експертів. Оцінка узгод�
женості поглядів експертів бере свою основу
на використанні поняття компактності. Оцін�
ка кожного експерта представляється як крап�
ка в деякому просторі, в якому є поняття від�
стані. Якщо крапки, які характеризують оцін�
ки усіх експертів, розташовані на невеликій
відстані одна від одній, тобто утворюють ком�
пактну групу, то, тоді це можливо інтерпрету�

Рис. 1. Результати дослідження стосовна надання екологічної
оцінки ризиків промислових підприємств респондентами

першої групи (середній бал)

Рис. 2. Результати дослідження стосовна надання екологічної
оцінки ризиків промислових підприємств респондентами

першої групи (сумарний бал, ранжирувані данні)
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вати, як добру узгодженість думок експертів.
Якщо крапки у просторі розборсані на досить
великій відстані, то узгодженість думок екс-
пертів мала. Якщо, крапки — відповіді експетів
— розташовані у просторі так, що утворюють
дві або декілька компактних груп, то це можли-
во трактувати, як те, що в експертній групі існує
дві або декілька точок зору, які істотно відрізня-
ються одна від одної. При зміні об'єктів в поряд-
ковій шкалі узгодженість думок експертів у виг-
ляді ранжування або парних порівнянь об'єктів
також має основу на понятті компактності. При
ранжуванні об'єктів в якості міри узгодженості
думок експертів використовується коефіцієнт
конкордації (коефіцієнт згоди) [6].

Проведемо ранжування даних, які отримані
в ході маркетингового дослідження респон-
дентів 1 групи (науковців — екологів).
Мінімальному значенню 0 надаємо рейтинг 1,
максимальному балу 5 надаємо рейтинг 13 (13
галузей виробництва було запропоновано для
оцінки екологічних ризиків). Для розрахунків
використовуємо редактор формул в програмі
Microsoft Excel: Інші функції — Сумісність-
Ранг. Функція "Ранг" повертає ранг числа у
списку чисел: його порядковий номер щодо
інших чисел в списку.

На основі отриманих даних розрахуємо ко-
ефіцієнт конкордації. Для знаходження стати-
стичного зв'язку між декількома вибірками
Кенделлом був запропонований ранговий ко-
ефіцієнт конкордації. Коефіцієнт конкордації
є мірою узгодженості думок експертів. Конкор-
дація Кенделла — це непараметричної статис-
тики тест. Він зазвичай використовується для
вимірювання статистичного зв'язку між декіль-
кома вибірками. І якщо для кореляції Пірсона
використовується додаткове припущення про
нормальність вибірок і порівнюються одночас-
но тільки дві вибірки, то в конкордації Кендел-
ла немає припущення про вид розподілу і ви-
користовується будь-яку кількість вибірок.

Нехай задані k (k ≥2 ) вибірок х1 = ( , . . ., ) ,

...,  ( , . . ., ).
Вони всі мають однакову довжину n.
В нашому випадку k = 43; n = 13
Для знаходження статистичного зв'язку

між декількома вибірками Кенделл був запро-
понований рангові коефіцієнт конкордації.

Розраховується Конкордація Кенделла за
формулою [7]:

   (1),

де Rij ϵ {1,…n} — ранг і-го елементу в Хj ви-
бірки.

W = 0,546
Коефіцієнт конкордації приймає значен-

ня від 0 до 1. Причому, він дорівнює 1 при
максимальній узгодженості і дорівнює 0 при
максимальній неузгодженості. Коефіцієнт
конкордації досить  висок (0,546),  що
свідчить про достатню узгодженість думок
експертів. Наступним етапом аналізу отри-
маних даних в ході дослідження є оцінка зна-
чимості коефіцієнта конкордації. З цією ме-
тою розрахуємо критерії узгодженості
Пірсона.

Критерій узгодженості Пірсона (χ2
 ) дозво-

ляє здійснювати перевірку емпіричного і тео-
ретичного (або іншого емпіричного) розподілів
однієї ознаки. Цей критерій застосовується, в
основному, в двох випадках [8]:

— для зіставлення емпіричного розподілу
ознаки з теоретичним розподілом (нормаль-
ним, показовим, рівномірним або якимось
іншим законом);

— для зіставлення двох емпіричних роз-
поділів однієї і тієї ж ознаки.

Ідея методу — визначення ступеня розбіж-
ності відповідних частот ni і ; чим більше ця
розбіжність, тим більше значення

Нульова гіпотеза H0 = {два розподілу прак-
тично не розрізняються між собою}; альтерна-
тивна гіпотеза — H1 = {розбіжність між розпо-
ділами істотно}.

Обчислений χ2
  порівнюємо з табличним зна-

ченням для числа ступенів свободи K = n-1 =
13-1 = 12 і при заданому рівні значущості
α = 0,05

Так як χ2
 розрахунковий 163,19> таблично-

го (21,02607), то W = 0,546 — величина не ви-
падкова, тому отримані результати мають сенс
і можуть використовуватися в подальших дос-
лідженнях.

Ми можемо зробити висновок, що данні,
отримані в ході дослідження, при відповіді ек-
спертів на запитання стосовно екологічного
ризику різних галузей промисловості не випад-
кові, і спостерігається узгодженість думок ек-
спертів з цього питання. Більш наглядно ре-
зультати дослідження ми можемо бачити на
рис. 3.

Дослідження, яке проводилося охоплюва-
ло дві групи респондентів: науковців — еко-
логів та представників промислових підпри-
ємств. Представникам підприємств, різних га-
лузей промисловості (виробництво кераміки,
металургія, харчове виробництво, хімічна, на-
фтопереробка, машинобудування, фармація та
інші).
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На сучасному етапі розвитку промисловості
та досягнень науки і техніки в галузі екології
мінімізація екологічних ризиків має бути основ�
ним завданням для промислових підприємств.
Учасники другої групи, відповідаючи на питан�
ня стосовно оцінки екологічних ризиків в
різних галузях виробництва, безумовно, врахо�
вували особистий практичний досвід з роботи
своїх промислових підприємств та ступень їх
екологізації виробництва та впровадження но�
вих екологічних розробок в останні роки, що
допомогло мінімізувати екологічні ризики на
промисловому підприємстві.

Для більш повної картини аналізу розрахує�
мо середній бал відповідей респондентів на дане
питання. Виключно важливу роль в аналізі ба�
гатьох явищ відіграють середні величини, що

представляють собою узагальнену характери�
стику якісно однорідної сукупності за певним
кількісним ознакою. Середній бал є характери�
стикою ряду в цілому та дає можливість. Більш
наглядно розподіл середнього балу по оцінки
екологічних ризиків ми можемо бучити на
рис. 4.

Виходячи з результатів аналізу, ми може�
мо визначити, що респонденти другої групи
(представники промислових підприємств) вва�
жають найризикованішу хімічну промис�
ловість, на другому місці, з точки зору еколог�
ічного ризику іде чорна металургія, а найменш
ризикованою була обрана легка галузь. По�
слідовне зменшення екологічного ризику за га�
лузями промисловості за думкою представ�
ників промислових підприємств, дасть мож�

Рис. 3. Результати дослідження стосовна надання екологічної оцінки ризиків промислових
підприємств респондентами першої групи (середній ранжируваний рейтинг)

Рис. 4. Результати дослідження стосовна надання екологічної оцінки ризиків промислових
підприємств респондентами другої групи (середній бал)
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ливість оцінити їх привабливість для інвесторів
(як держави, так і приватних інвесторів) з точ�
ки зору необхідності впровадження екологіч�
них розробок для поліпшення діяльності
підприємств тієї чи іншої галузі, підвищення
ефективності роботи підприємств (збільшення
економічних та екологічних показників). Дану
послідовність ми можемо бачити на рис. 5.

За даними дослідження відповідей респон�
дентів другої групи (представників промисло�
вих підприємств), ми можемо зазначити, що
різниця між найризикованішою галуззю
(хімічною) та найменш ризикованою (легка га�
лузь промисловості) є майже в 2 рази (112 та 49
балів відповідно). Аналізуючи отримані дані ми
можемо розподілити всі запропоновані до ана�
лізу галузі виробництва на три групи, в залеж�
ності від ступеню екологічного ризику:

1 група — найризикованіші: хімічна і нафто�
хімічна галузь; чорна металургія; кольорова
металургія; паливна промисловість;

2 група — ризиковані: металообробка і ма�
шинобудування; мікробіологічна промис�
ловість;

3 група — менш ризиковані: поліграфічна
галузь; космічна галузь; автомобілебудування;
фарфоро�фаянсової і скляна галузі; лісова га�
лузь і деревообробна; медична; легка галузь
промисловості.

Для підтвердження висновків було зробле�
но розрахунок конкордації по Кендаллу. Оці�
нку ступеня значущості параметрів експерти
виконують шляхом присвоєння їм рангового

номеру. Фактору, якому екс�
перт надає найвищу оцінку,
присвоюється ранг 13, найниж�
чу — 1. В нашому випадку, в тих
випадках, коли експерт нічого
не відповів, такій відповіді був
присвоєний 0. Беручи за осно�
ву данні анкетного опитування
експертів другої групи (пред�
ставників промислових
підприємств) розраховується
загальна матриця рангів. Для
розрахунків використовуємо
редактор формул в програмі
Microsoft Excel: Інші функції —
Сумісність�Ранг.

Наступним етапом є оцінка
ступеню узгодженості думок
усіх експертів. Для цього скори�
стаємося коефіцієнтом конкон�
дації Кенделла (W) В нашому
випадку k = 37 (кількість екс�
пертів); n = 13(кількість варі�

антів відповідей).
W = 0,863
Ми можемо зазначити, що коефіцієнт кон�

кордації досить високий, що говорить про ви�
соку узгодженості думок експертів

0 <W <1
Проведемо оцінку значущості коефіцієнта

конкордації.
Для цієї мети розрахуємо критерій узгод�

ження Пірсона:

Обчислений χ2
  порівнюємо з табличним зна�

ченням для числа ступенів свободи K = n�1 =
13�1 = 12 і при заданому рівні значущості α =
0.05

Так як χ2
  розрахунковий 118,71 > таблично�

го (21,02607), з чого ми можемо зробити вис�
новок, що

W = 0,863 — величина не випадкова, тому
отримані результати мають сенс і можуть ви�
користовуватися в подальших дослідженнях.
Тобто, отримані данні в ході дослідження
відражають ситуацію, яка склалася.

Ми можемо порівняти результати розра�
хунку коефіцієнту конкордації Кенделла для
двох груп, які були нами анкетовані в ході дос�
лідження (науковці та представники промисло�
вих підприємств):

W
1
 = 0,546

W
2
 = 0,863

W
1
 < W

2

Коефіцієнт конкордації Кенделла для дру�
гої групи респондентів (представників промис�

Рис. 5. Результати дослідження стосовна надання екологічної
оцінки ризиків промислових підприємств респондентами

другої групи (сумарний бал, ранжирувані данні)
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лових підприємств) більше, ніж у першої гру�
пи респондентів (науковців — екологів). Це
свідчить про те, що у представників промис�
ловості більше одноманітність думок в кон�
тексті оцінки екологічних ризиків, а у праці�
вників науки, завжди більше суперечок, ніж
у практиків. З нашої точки зору, це є нормаль�
ним.

З погляду на коефіцієнт конкордації Кен�
делла стосовно результатів оцінки відповідей
другої групи респондентів (W

2
 = 0,863) ми мо�

жемо зробити висновок, що данні не є випад�
ковими та можуть використовуватися у подаль�
шому дослідженні. Більш наглядно розподіл
відповідей представників промислових підпри�
ємств за середнім ранжируваним рейтингом
представлено на рис. 6.

Щоб зрозуміти, наскільки думки двох груп
експертів збігаються, а саме представників нау�
ковців — екологів та представників промисло�
вих підприємств, розрахуємо коефіцієнт коре�
ляції. Коефіцієнт кореляції дасть можливість
оцінити, чи співпадає думка двох груп експертів.

Для подальшого розрахунку, щоб легше
було порівнювати отримані данні, через те що
різна кількість експертів у двох групах розра�
хуємо стогові бали відповідей в долях одиниць.
Дані розрахунків ми можемо бачити в табл. 1.

Кореляційний аналіз займається ступенем
зв'язку між двома змінними, x і y. Нам необхі�
дно за його допомогою визначити ступень
зв'язку між відповідями двох груп респондентів
на питання: "Надайте екологічну оцінку ризиків
промислових підприємств Вашої країни/регіо�

Рис. 6. Результати дослідження стосовна надання екологічної оцінки ризиків промислових
підприємств респондентами другої групи (середній ранжируваний рейтинг)

Сумарний бал Долі одиниць Галузі виробництва 1 група 2 група 1 група 2 група 
Мікробіологічна 
промисловість 

94 66 0,0635 0,07 

Чорна металургія 152 110 0,1027 0,1116 
Кольорова металургія 141 100 0,0953 0,1060 
Хімічна і нафтохімічна 162 112 0,1095 0,1188 
Металообробка і 
машинобудування 

135 75 0,0912 0,0795 

Фарфоро-фаянсової і скляна 
галузі 

95 57 0,0642 0,0604 

Лісова галузь і деревообробна 75 53 0,0507 0,0562 
Поліграфічна галузь 85 59 0,0574 0,0626 
Легка галузь промисловості 96 49 0,0649 0,0520 
Паливна промисловість 155 95 0,1047 0,1007 
Медична 84 52 0,0568 0,0551 
Космічна галузь 102 58 0,0689 0,0615 
Автомобілебудування  104 57 0,0703 0,0604 
Усього 1480 943 1,0 1,0 

Таблиця 1. Підсумкові результати відповідей респондентів двох груп
(1 група: науковці — екологи, 2 група: представники промислових підприємств)
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ну (від 1 до 5, де 1 — зовсім без рисковим, 2 —
швидше без ризиків, 3 — більш ризиковані, 4 —
ризиковані, 5 — найризикованіші". За даними
розрахунків коефіцієнт кореляції дорівнює: r
= 0,94. Коефіцієнт кореляції змінюється від �1
до +1. Чим ближче він до 1, тим є тісний зв'я�
зок між змінними. В нашому випадку, ми мо�
жемо зробити висновок, що думки двох груп
експертів (науковців — екологів та пред�
ставників промислових підприємств) в
значній мірі збігаються. Більш наглядно
цей висновок ми можемо бачити за до�
помогою графіка (рис. 7).

 Данні рисунка свідчать, як і зазна�
чалося вище, всі галузі промисловості
можливо розподілити на 3 групи ризи�
ку, але проведемо даний розподіл з
урахуванням думок двох груп екс�
пертів одночасно. Результати ми мо�
жемо бачити в табл. 2.

Аналіз експертних досліджень та
дослідження прикладів ефективного
менеджменту показали, що ключові
напрями трансформації здійснюються
на командній роботі, реорганізації
взаємодії, побудові чітких бізнес�мо�
делей" [10]. Для формування дієвої
державної програми реагування на
екологічний стан підприємства про�
мисловості можливо скористатися

Рис. 7. Результати дослідження стосовна надання
екологічної оцінки ризиків промислових підприємств

респондентами обох груп (сумарний бал, ранжирувані дані
у відносних частотах)

запропонованим розподілом
галузей виробництва по групам
за екологічними ризиками.

ВИСНОВКИ
ТА ПЕРСПЕКТИВИ

ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ДАНОМУ НАПРЯМІ

Виходячи з результатів анал�
ізу проведеного маркетингового
дослідження ми можемо чітко ви�
ділити галузі, які повинні біти у
держави в пріоритетному аналізі
та відслідковуватися постійно з
позиції екологічної безпеки та
екологічних ризиків, та галузі, які
потребують контролю лише з
боку самого підприємства про�
мисловості для підтримання еко�
логічної ситуації та конкурентос�
проможного іміджу самого під�
приємства та продукції, яку воно
випускає. Коефіцієнт конкордації
Кенделла показав узгодженість
думок експертів, тобто, ранги, які
були присвоєні різними експерта�

ми достатньо сильно співпадають один з одним,
тобто ситуація яка виявилася в ході дослідження
має своє місце на практиці. Думки двох груп екс�
пертів значною мірою співпадають, що підтверд�
жується коефіцієнтом кореляції (r = 0,94), тобто і
науковці — екологи, і представники промислових
підприємств майже згодні в питанні оцінки еко�
логічного ризику галузей промисловості.

Група 1  
(науковці екологи) 

Група 2  
(представники промислових 

підприємств) 
1 група – найризикованіші: хімічна і 
нафтохімічна галузь; паливна 
промисловість; чорна металургія; 
кольорова металургія; металообробка 
і машинобудування; 
2 група – ризиковані: 
автомобілебудування; космічна 
галузь; легка галузь промисловості; 
фарфоро-фаянсової і скляна галузі; 
мікробіологічна промисловість; 
3 група – менш ризиковані: 
поліграфічна галузь; медична; лісова 
галузь і деревообробна. 

1 група – найризикованіші: хімічна і 
нафтохімічна галузь; чорна металургія; 
кольорова металургія; паливна 
промисловість; 
2 група – ризиковані: металообробка і 
машинобудування; мікробіологічна 
промисловість; 
3 група – менш ризиковані: 
поліграфічна галузь; космічна галузь; 
автомобілебудування; фарфоро-
фаянсової і скляна галузі; лісова галузь і 
деревообробна; медична; легка галузь 
промисловості. 

Об’єднаний розподіл 
1 група – найризикованіші: хімічна і нафтохімічна галузь; паливна 
промисловість; чорна металургія; кольорова металургія;  
2 група – ризиковані: металообробка і машинобудування; автомобілебудування; 
космічна галузь; легка галузь промисловості; фарфоро-фаянсової і скляна 
галузі; мікробіологічна промисловість; 
3 група – менш ризиковані: поліграфічна галузь; медична; лісова галузь і 
деревообробна. 

Таблиця 2. Розподіл галузей виробництва по групам
за екологічними ризиками

Джерело: [9].
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FEATURES OF THE FORMATION OF ENTERPRISE PERSONNEL DEVELOPMENT
MANAGEMENT SYSTEMS

Наголошено на необхідності постійного розвитку персоналу підприємства. Рекомендовано створення основної
та додаткових баз з інформацією про персонал з обмеженим доступом до даних. Окрему увагу приділено необхід-
ності дотримання принципів гендерної рівності, створенню безбар'єрного середовища в трудовому колективі. В умо-
вах воєнного стану окреслено необхідність підприємства в заміщенні вакантних посад, які з'явилися внаслідок виїзду
жінок за кордон та мобілізації чоловіків до лав ЗСУ, надано рекомендації де швидко знайти потрібний персонал та
яким чином організувати роботу, аби працівники не зазнавали зайвого стресу. Наголошено на необхідності викори-
стання штучного інтелекту, кібербезпеці, цифровій етиці та на побудові відкритого комунікативного простору між
працівниками, де кожен працівник знає та розуміє проблеми та перспективи розвитку підприємства та намагається
бути корисним цьому підприємству.

The authors emphasize the need for continuous development of the enterprise's personnel. The creation of a main
and additional databases with information on personnel with limited access to data is recommended. Special attention is
paid to the need to adhere to the principles of gender equality, to create a barrier-free environment in the workforce. In
conditions of martial law, the need for the enterprise to fill vacant positions that appeared as a result of women going
abroad and men being mobilized into the ranks of the Armed Forces of Ukraine is outlined, recommendations are given
on where to quickly find the necessary personnel and how to organize work so that employees do not experience
unnecessary stress. The need to use artificial intelligence, cybersecurity, digital ethics and to build an open communicative
space between employees is emphasized, where each employee knows and understands the problems and prospects for
the development of the enterprise and tries to be useful to this enterprise. It is proposed that first it is necessary to form
the personnel base of the enterprise. This database should consist of several databases — the main one, which lists the
employees currently working at the enterprise, and two additional, but no less important — the first additional database
is a database with information on possible areas for attracting new specialists to the enterprise, and the second additional
database is a database with a list of employees who can replace current employees for a short period of time in a crisis
situation.



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

41

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Персонал підприємства відіграє важливу
роль на результати діяльності підприємства.
Вмілий підбір та розстановка кадрів — дуже
важливе завдання менеджерів. Але потрібно
пам'ятати, що підприємство працює не в статич-
них умовах, а в таких, що постійно змінюють-
ся, тому менеджери повинні вміти адаптувати
всі напрями роботи підприємства для ефектив-
ної діяльності в нових умовах. При цьому особ-
ливу увагу треба звертати на рівень підготовки
кадрів, при чому не просто на базовий рівень, а
саме на те, чи володіє персонал достатніми та
необхідними знаннями та вміннями для успіш-
ної роботи підприємства саме зараз, саме в те-
перішніх умовах, а також з урахуванням перс-
пективи, з урахуванням того, що технології
розвиваються, а отже і працівники повинні
вміти працювати з новими технологіями. В та-
кому разі перед менеджерами стоїть завдання
постійного підвищення кваліфікації персоналу,
при чому таке, щоб воно відбувалося не для "га-
лочки", з якоюсь визначеною галузевою необ-
хідністю періодичністю, а з такою періодичні-
стю, яка буде приносити користь для підприє-
мства. При цьому важливо враховувати ефек-
ти затрат та вигід таким чином, аби витрати
підприємства на підвищення кваліфікації пер-
соналу не перевищували очікуваний прибуток
підприємства від підвищення кваліфікації пра-
цівників. В цьому контексті актуальним є питан-
ня побудови на підприємстві адаптивної систе-
ми управління розвитком персоналу.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питанню розвитку персоналу присвячено
чимало наукових досліджень. На наш погляд,
особливої уваги для українських підприємств

Another important point in creating and using this database is ensuring the confidentiality of employees' personal
data, while the database should work in such a way that the data is accessible only to a limited number of people, in
addition, it is necessary to provide an option in which a person who makes changes to the employee's data (for example,
obtaining an additional certificate) does not have access to his other personal data. Ensuring protection and preventing
information leakage is the primary task of the enterprise's management. The authors recommend taking into account the
effects of costs and benefits in such a way that the company's expenses for staff training do not exceed the company's
expected profit from employee training.

Ключові слова: Персонал, трудовий колектив, кадрова політика, база працівників, кадрові
ресурси, підвищення кваліфікації.

Key words: Personnel, workforce, personnel policy, employee base, human resources, advanced
training.

в сучасних умовах заслуговують ті наукові до-
робки, де науковці акцентують увагу на змінах,
які потрібні на підприємстві в умовах воєнного
часу. Так, науковиці О. Продан та А. Капран
акцентують увагу на тому, що окрім ретельно-
го відбору персоналу, ще потрібно приділяти
увагу мотивації працівників, а також набутті
ними необхідних для досягнення цілей підприє-
мства компетенцій під час підвищення кваліфі-
кації [1]. На наш погляд, доволі слушною є дум-
ка авторів про те, що на підприємстві повинна
бути налагоджена ефективна комунікація зад-
ля того, аби працівники знали та розуміли що
саме відбувається в компанії та за її межами,
на які заходи повинно піти керівництво заради
втримання конкурентоспроможності підприє-
мства без втрати персоналу.

В статті [2] окреслено велику проблему підпри-
ємств, що працюють в умовах воєнного стану, а
саме потребу в заміщенні втрат персоналу внаслі-
док виїзду жінок-професіоналів за кордон в якості
біженців або чоловіків-професіоналів внаслідок
мобілізації до лав ЗСУ та з інших причин.

Де знайти та як залучити до роботи на під-
приємстві необхідних працівників, яким чином
перенавчити тих, хто залишився працювати на
підприємстві, щоб вони освоїли нові, потрібні для
підприємства професії, де знайти на це кошти та
інші ресурси самому підприємству, яке і так заз-
нає великих ризиків під час роботи в умовах воє-
нного стану. Автори пишуть, що в умовах воєн-
ного часу керівництво повинно бути лояльним по
відношенню до персоналу, не завдавати їм зай-
вого стресу, за можливості та необхідності на-
давати можливість гнучкого графіку та органі-
зовувати дистанційну роботу. Разом з тим, дис-
танційна робота має не тільки переваги, а й недо-
ліки, що чітко окреслено у дослідженні [3].

Про необхідність оцінити здатність до на-
вчання, до розробки інноваційного та креатив-
ного мислення, проявлення ініціативи на робо-
чому місці працівників підприємства йде мова
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у дослідженні [4], але разом з тим не висвітле-
но яким саме чином ця перевірка повинна бути
організована на підприємстві — чи самостійно
фахівцями підприємства чи із залученням пси-
хологів чи інших фахівців.

Важливу сучасну проблематику окреслено
у дослідженні [5], де науковці акцентують ува-
гу на дотриманні гендерної рівності в колекти-
вах підприємств.

Також у воєнний та особливо повоєнний
стан менеджерам доведеться стикнутися із
проблемою працевлаштування осіб із обмеже-
ними можливостями, мова йде про необхідність
побудови безбар'єрного середовища, в якому
повинно бути комфортно існувати, а відповід-
но і працювати і здоровим особам, і особам з
обмеженою придатністю [6].

У дослідженні С. Обіход знаходимо слушні
поради щодо інноваційного інструментарію уп-
равління персоналом, серед яких використан-
ня штучного інтелекту, створення офісів май-
бутнього, орієнтація на підвищення мотивації
та компетентності персоналу [7].

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є розробка рекомендацій ме-
неджерам, які можуть використовуватися ними
при формуванні системи управління розвитку
персоналу підприємства.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Громадяни України мають право на оплачува-
ну працю. Надавачі робочих місць повинні чітко
організовувати трудові відносини з колективом у
правовому полі [8]. При цьому ці відносини буду-
ються на взаємовигідних умовах — працівник от-
римує грошову та іншу винагороду, а власник
підприємства досягає поставленої мети за допомо-
гою компетентностей працівників. Направити в
потрібне русло знання та вміння працівників —
одне з важливих завдань керівництва підприємства.

По-перше, перед тим, як зрозуміти як управ-
ляти, потрібно усвідомити ким управляти, тоб-
то потрібно визначити об'єкт впливу або об'єкт
управління. Якщо мова йде про трудові ресурси
підприємства, то менеджер повинен управляти
трудовими ресурсами. Колектив конкретного
підприємства залежатиме, в першу чергу, від
масштабів діяльності підприємства, від напрямів
його роботи, від оснащеності підприємства су-
часною технікою (нові технології дуже часто пе-
редбачають скорочення чисельності персоналу,
автоматизація процесів тощо). Тому на нашу
думку, спочатку потрібно сформувати кадрову

базу підприємства. Ця база повинна складатися
з декількох баз — з основної, в якій вказані пра-
цівники, що працюють на теперішній момент на
підприємстві, та з двох додаткових, але не менш
важливих — перша додаткова — то база з інфор-
мацією про можливі напрями залучення нових
спеціалістів на підприємство, а друга додаткова
база — то база з переліком працівників, які мо-
жуть замінити теперішніх працівників на нетри-
валий термін в умовах кризової ситуації.

В основній базі, окрім базових даних (дата
народження, сімейний стан, базова освіта), по-
винні регулярно заноситися додаткові дані про
працівника — і гарні (наприклад, факти проход-
ження курсів підвищення кваліфікації, отриман-
ня додаткових дипломів чи сертифікатів тощо),
так і погані (факти прогулів, неякісного вико-
нання посадових обов'язків), а також додаткові
дані психологічного портрета працівника, скла-
дений професійним психологом, з метою розу-
міння можливості просування працівника за ка-
р'єрними сходами або розуміння потенційної
поведінки працівника в кризових умовах.

Перша додаткова база повинна формуватися
з контактів та майданчиків або платформ, де по-
тенційно можна залучити працівників до свого
підприємства. Це можуть бути освітні заклади (в
яких дуже важливо проводити профорієнтаційну
роботу, вже серед школярів та студентів шукати
та зацікавлювати потенційних працівників вашо-
го підприємства, оплачуючи їм навчання або на-
данням першого робочого місця), кадрові агент-
ства, служби зайнятості, сайти вільного пошуку
роботи, соціальні мережі. Цей напрям повинен
вести окремий фахівець з кадрової служби, адже
цей напрям займає левову частину робочого часу
і на це потрібно витрачати основний час роботи
умовного кадровика, аби ця робота була викона-
на якісно, а не як окреме додаткове навантажен-
ня чи доручення пошукати молодих фахівців (на
нашу думку, в такому випадку від втоми та неба-
жання робити зайву роботу це завдання може бути
виконане не досконало), і ця робота повинна вес-
тися постійно, адже провідні підприємства так би
мовити "ганяються" за молодими перспективни-
ми працівниками, і знайти їх можна, в тому числі в
закладах освіти, розгледівши в юному даруванні
зірку саме вашого підприємства, яка в майбутньо-
му приноситиме доходи саме вашому підприєм-
ству, а не конкурентам (запровадження дуальної
освіти, підписання контракту із залучення моло-
дих фахівців із закладами освіти — один із сучас-
них інструментів омолодження кадрів на
підприємстві [9]. Це може були і анкетування учнів
з метою виявлення їх здібностей та лояльності до
тієї галузі, в якої працює ваше підприємство, це
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можуть бути і екскурсії учнів на ваше підприєм-
ство, і рекламно-інформаційна кампанія в соціаль-
них мережах про гарний імідж вашого підприєм-
ства, який автоматично налаштує потенційних
працівників на бажання працювати саме на вашо-
му підприємстві. Окрім роботи з учнями та сту-
дентами, працівник служби кадрів, як ми вказали
вище, повинен активно вести сторінки підприєм-
ства в соціальних мережах, налагодити контакти
із кадровими службами регіону та з центрами зай-
нятості тощо.

Друга додаткова база повинна містити пе-
релік працівників, які на нетривалий час, в разі
настання якихось критичних чи непередбачува-
них обставин, можуть замінити або допомогти
вже працюючим на підприємстві працівникам.
Наприклад, в разі необхідності швидкого вико-
нання великого обсягу робіт або за умови хворо-
би чи інших обставин, за яких основні працівни-
ки не вийшли на роботу та деякий час не зможуть
виконувати свої обов'язки. В цій базі можуть бути
як пенсіонери — колишні працівники підприєм-
ства, так і інші кандидатури з числа тих, хто мож-
ливо колись приходив на підприємство і згоден
чи бажав працювати не на повну ставку, а лише
на частину ставки внаслідок сімейних обставин,
також кандидатів на тимчасове працевлаштуван-
ня можна знаходити через кадрові агентства та
по інших каналах. Оформлення таких працівників
на нетривалий період для виконання конкретно-
го обсягу робіт повинно відбуватися на умовах
трудової угоди. Задля можливості швидкого за-
лучення додаткових кадрів менеджери підприє-
мства повинні проводити гнучку політику при
звільненні осіб, особливо, якщо це було внаслі-
док виходу працівника на пенсію або за необхід-
ністю скорочення штату внаслідок автоматизації
якихось технологічних процесів, тобто ми хоче-
мо висловити таку думку, що менеджери підприє-
мства повинні звільнювати людину таким чином,
аби у неї не залишилося гірких згадок і щоб ця
людина в разі власної можливості та при необхі-
дності для підприємства, змогла повернутися на
підприємство на короткій термін для виконання
особливих завдань, мається на увазі в критичний
період, про який мова йшла вище.

Ініціатива про отримання нових навичок та
знань повинна відходити як від працівників
відділу кадрів, так від начальників відділів та від
самих працівників. Адже жоден працівник
відділу кадрів не може знати всю специфіку кон-
кретного робочого місця і тим паче не може зна-
ти які сучасні тенденції, якими знаннями пови-
нен володіти той чи інший працівник. Тож зао-
хочувати працівників ініціювати власний розви-
ток — одне з завдань сучасних менеджерів.

Також важливим моментом створення та
користування цією базою є забезпечення кон-
фіденційності персональних даних працівників,
при цьому база повинна працювати таким чи-
ном, аби дані були доступні лише обмеженій
кількості осіб, окрім того, потрібно передбачи-
ти таку опцію, при якій людина, яка вносить
зміни до даних про працівника (наприклад, от-
римання ним додаткового сертифікату), при
цьому не мала доступу до його інших персо-
нальних даних. Забезпечити захист та не допу-
стити витоку інформації — першочергове зав-
дання керівництва підприємства. В цьому пи-
танні також знаходимо підтримку науковиці Т.
Власенко, яка особливу увагу акцентує на тому,
що в умовах цифровізації даних повинна бути
цифрова етика, яка передбачає розумне та кон-
фіденційне використання даних про персонал
особами, для яких ця інформація доступна [10].

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Наголошуємо, що персонал підприємства є

одним із основних інструментів досягнення
підприємством успіху. Задля постійного розвит-
ку персоналу підприємства, з урахуванням вимог
зовнішнього середовища, вважаємо за необхідне
створення на підприємстві спеціальних кадрових
баз — основної та двох додаткових, які містити-
муть відомості про базові компетентності праців-
ника та відомості щодо вже отриманих додатко-
вих знань під час роботи на підприємстві та відо-
мості щодо необхідності набуття ще додаткових
компетентностей. Напрями розвитку працівників
повинні ініціюватися не лише працівниками кад-
рових служб, які іноді можуть формально вима-
гати підвищення кваліфікації персоналу один раз
на п'ять років чи в інший термін, а від безпосеред-
нього керівництва працівника (можливо це началь-
ник відділу або цеху) та від самого працівника, який
дізнався про нові технології та необхідність їх ос-
воєння або дізнався, що працівники його рівня на
інших підприємствах володіють якимись компе-
тентностями, яких бажано досягти і йому, аби його
підприємство стало більш конкурентоспромож-
ним. Ініціативи щодо підвищення кваліфікації по-
винні бути заохочені керівництвом підприємства
від премії до оплати курсів підвищення кваліфі-
кації (при цьому варто звертати увагу на те, щоб
витрати на підвищення кваліфікації не обійшлися
підприємству дорожче, аніж вигоди від перенав-
чання працівників; також треба в правовому полі
не дозволити працівникові звільнитися з підприє-
мства одразу після набуття ним нових знань за ра-
хунок коштів підприємства).
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Доступ до кадрової бази повинне мати об-
межене коло осіб, а всі дані повинні бути захи-
щені від використання третіми особами в ко-
рисних цілях.

На базі вже існуючих напрацювань авторів
подальшими дослідженнями можуть стати роз-
робка універсальної Стратегії управління пер-
соналом.
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COMPETITIVE POTENTIAL OF ENTERPRISES IN UKRAINE'S AGRO-INDUSTRIAL SECTOR:
PROBLEMS AND PROSPECTS

У статті проведено дослідження сучасного стану агропромислового комплексу України, зокрема його структу-
ри та ключових показників розвитку за 2019—2023. Розглянуто роль агропромислових підприємств у національній
економіці, підкреслено їхній внесок у ВВП та експортний потенціал країни. Проаналізовано внутрішні та зовнішні
фактори, що впливають на конкурентний потенціал цих підприємств, зокрема матеріально-технічну базу, кадровий
потенціал, державну політику та міжнародну конкуренцію. Визначено основні проблеми підвищення конкурентосп-
роможності, такі як низький рівень технологічного забезпечення, обмежений доступ до фінансових ресурсів та лог-
істичні виклики. Запропоновано перспективні напрями розвитку, включаючи впровадження інновацій, розширення
доступу до фінансування, підвищення якості продукції та розвиток експортного потенціалу. Наголошено на важли-
вості державної підтримки та ефективної аграрної політики для зміцнення конкурентного потенціалу агропромис-
лових підприємств України.

This article examines the current state of Ukraine's agro-industrial complex, focusing on its structure and key
performance indicators over 2019—2023 years. The role of agro-industrial enterprises in the national economy is analysed,
highlighting their contribution to GDP and export potential. Key factors affecting the competitive potential of these
enterprises, including both internal (material and technical base, human resources, financial resources) and external
factors (state policy, market environment, and international competition), are identified. The study reveals major
challenges that hinder the enhancement of competitive potential, such as the low level of technological infrastructure,
limited access to financial resources, insufficient state support, regulatory barriers, and logistical and infrastructural
issues. To address these challenges, the article suggests implementing modern technologies and innovations, expanding
access to financial instruments and investments, improving product quality with certification to international standards,
and enhancing export potential by entering new markets. Furthermore, the importance of state support and innovation
promotion is emphasized. Effective agrarian policies and infrastructural improvements are identified as critical elements
for strengthening the competitive potential of Ukraine's agro-industrial enterprises, ensuring their sustainable
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development and adaptation to global market conditions. The study underscores the need for comprehensive solutions
that integrate modern technology and financial tools to foster sustainable competitiveness in Ukraine's agricultural sector.
The findings provide insight into the unique challenges faced by agro-industrial enterprises and propose viable strategies
to help them achieve lasting growth. Recommendations for future research include examining the impact of global market
trends on the competitive potential of Ukrainian agro-industrial enterprises, assessing the effectiveness of different models
of state support for the agricultural sector, exploring the role of digital technologies and automation in improving
competitiveness, and evaluating the socio-economic effects of competitive potential enhancement for rural communities.
The perspectives outlined here emphasize the significance of a coordinated approach in enhancing the competitive potential
of Ukraine's agro-industrial enterprises, positioning them as strong contenders in the global agricultural market.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Питання підвищення конкурентоспромож-
ності підприємств агропромислового комплек-
су та реалізація їх потенціалу набувають особ-
ливої актуальності в сучасних умовах, що знач-
ною мірою зумовлене роллю, яку вони відігра-
ють у забезпеченні динамічного економічного
зростання держави (сектор АПК: виступає сут-
тєвим джерелом формування робочих місць,
економічного зростання та соціально соціаль-
ного розвитку; є важливою складовою ВВП
України та джерелом валютних надходжень).

Агропромислові підприємства в українсь-
ких реаліях стикаються з низкою проблем (се-
ред яких низький рівень технологічного забез-
печення, обмежений доступ до фінансових ре-
сурсів, недостатньо високий рівень державної
підтримки та значні логістичні й інфраструк-
турні бар'єри), що справляють негативний
вплив на рівень їх конкурентоспроможності як
на внутрішньому, так і на міжнародному рин-
ках й ставить під загрозу можливість стабіль-
ного розвитку аграрного сектору і натомість
потребує здійснення комплексного підходу, що
поєднує дослідження впливу різних чинників на
конкурентний потенціал та розроблення ефек-
тивних методів його підвищення.

Актуальність цього завдання зумовлена не
лише економічними, але й соціальними аспек-
тами, адже розвиток конкурентоспроможного
агропромислового сектору сприяє зростанню
зайнятості, покращенню якості життя сільсь-
кого населення та підвищенню продовольчої
безпеки.

Ключові слова: агропромисловий комплекс, конкурентний потенціал, технологічне забез-
печення, фінансові ресурси, державна підтримка, логістика, інновації.

Key words: agro-industrial complex, competitive potential, technological support, financial
resources, state support, logistics, innovations.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Аналіз досліджень та наукових публікацій
свідчить про значну увагу вчених до проблема-
тики конкурентного потенціалу агропромисло-
вих підприємств України, зокрема:

— проводиться дослідження чинників, що
впливають на конкурентоспроможність аграр-
них підприємств на зовнішньому ринку з акцен-
туванням уваги на необхідності формування
конкурентних переваг для успішної інтеграції
в міжнародну економіку (Ляшевська В.І.,
Сквіра І.О., Бойко Ю.А. [1]);

— аналізування динаміки агропромислово-
го виробництва в Україні та викликів, пов'яза-
них з досягненням сталого розвитку з ураху-
ванням доцільності та важливості імплемен-
тації сталих практик у сфері агропромислово-
го виробництва (Козак К.Б. [2]);

— оцінювання перспектив конкурентоспро-
можності сільськогосподарських підприємств
з акцентуванням уваги на важливості стратегі-
чного управління ресурсним потенціалом для
забезпечення конкурентних переваг (Непоча-
тенко О.О., Пташник С.А., Мельник К.М. [3]).

Однак, незважаючи на наявність вагомого
наукового доробку у цій сфері досліджень, не-
достатньо розглянутими є аспекти, що стосу-
ються комплексного підходу до оцінювання
конкурентного потенціалу агропромислових
підприємств, який би враховував як внутрішні,
так і зовнішні чинники впливу, також потребу-
ють удосконалення методичні підходи до оці-
нювання впливу державної політики та міжна-
родної конкуренції на формування та розвиток
конкурентного потенціалу підприємств агро-
промислового сектору.
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ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті полягає у проведенні дослід-
ження стану та можливостей розвитку конку-
рентного потенціалу агропромислових підпри-
ємств України з визначенням ключових чин-
ників впливу й розробленні рекомендацій щодо
підвищення конкурентоспроможності вітчиз-
няного аграрного сектору.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Конкурентний потенціал підприємства є

фундаментом його стійкості та здатності дося-
гати успіху на ринку. Це поняття охоплює всю
сукупність ресурсів, можливостей та стратегій,
завдяки яким підприємство може не лише кон-
курувати з іншими, але й забезпечувати стійкий
розвиток і задовольняти потреби своїх клієнтів.
Бєляєва визначає конкурентний потенціал як
систему внутрішніх і зовнішніх можливостей,
завдяки яким підприємство здатне швидко ре-
агувати на ринкові зміни, використовуючи як
власні ресурси, так і уміння адаптуватися до
зовнішніх викликів [4]. Орел А.М., зі свого
боку, додає, що конкурентний потенціал також
включає здатність підприємства використову-
вати інноваційні підходи, що дозволяють йому
створювати унікальні продукти або послуги,
відмінні від пропозицій конкурентів [5].

Як зазначає Волик, основними складовими
конкурентного потенціалу є фінансові ресур-
си, кадровий потенціал, інноваційна здатність
і матеріально-технічна база [6]. Кожен з цих
елементів виконує свою унікальну роль: фінан-

сові ресурси забезпечують
підприємству стійкість у
складні економічні часи, ін-
новаційна здатність дозво-
ляє залишатися в авангарді
галузі, а кадри є тим акти-
вом, що не піддається копі-
юванню. Кузьминчук Н.В. і
Терованесова О.Ю. зазна-
чають, що саме людський
капітал є серцем конкурен-
тного потенціалу, адже він
відповідає за креативність,
інноваційні рішення та здат-
ність адаптуватися до змін
[7].

Не існує універсального
підходу до оцінювання кон-
курентного потенціалу під-
приємства, що знаним чи-
ном зумовлює їх різнома-
ніття — кожен з них має

свої переваги. Параметричний метод дає мож-
ливість оцінювати конкретні показники діяль-
ності підприємства порівняно з ринковими
стандартами, що сприяє підвищенню рівня об-
'єктивності при оцінюванні стійкості підприє-
мства [4]. Матричні методи, такі як матриця
BCG або McKinsey, дозволяють візуально оці-
нити позицію компанії на ринку та її конкурен-
тоспроможність. Красноруцький О.О. наголо-
шує, що вони є зручними для розробки страте-
гічних рішень, орієнтованих на оптимізацію ви-
користання ресурсів [8].

Ще одним вагомим методом є SWOT-аналіз,
який дозволяє оцінити сильні та слабкі сторо-
ни підприємства, а також виявити потенційні
можливості та загрози. Цей підхід можна вва-
жати універсальним з точки зору його важли-
вості для стратегічного планування [9]. Метод
бенчмаркінгу, що передбачає порівняння по-
казників підприємства з лідерами галузі, є
особливо корисним для виявлення прогалин і
встановлення пріоритетів у розвитку. Кузьмин-
чук Н.В. та Терованесова О.Ю. наголошують,
що цей метод дозволяє переймати найкращі
практики та вдосконалювати власні бізнес-про-
цеси [7].

Агропромисловий комплекс України є ва-
гомим сектором національної економіки,
сприяє забезпеченню продовольчої безпеки
держави й складається з трьох основних під-
секторів (сільське господарство, переробна
промисловість, сфера обслуговування), ос-
новні показники його розвитку наведені на
рис. 1.
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Джерело: Державна служба статистики України.
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Аналізування даних рис. 1 свідчить про не-
стабільну тенденцію до зростання валового збо-
ру сільськогосподарських культур у 2021 році
порівняно з 2019 роком. Так, станом на 2019 рік
пшениці було зібрано 28,3 млн тонн, що зросло
до 32,4 млн тонн у 2021 році, але знизилося до
20,5 млн тонн у 2022 році, й незначно підвищи-
лося до 21,0 млн тонн у 2023 році. Схожа тен-
денція простежується для кукурудзи: з 35,9 млн
тонн у 2019 році до піку в 41,9 млн тонн у 2021 році,
після чого відбулося падіння до 27,0 млн тонн
у 2022 році та незначне зростання до 28,5 млн
тонн у 2023 році. Ячмінь демонструє зниження
з 9,0 млн тонн у 2019 році до 5,9 млн тонн у
2022 році, з подальшим незначним відновлен-
ням до 6,2 млн тонн у 2023 році. Виробництво
соняшнику також зазнало спаду у 2020 та
2022 роках, з частковим відновленням у
2023 році. Лише виробництво сої не зменшило-
ся у 2022 році. Причиною цьому є те, що основні
площі посіву не знаходились на сході і півдні,

де більших руйнувань принесла війна. Ці коли-
вання можуть бути пов'язані з різними чинни-
ками, такими як погодні умови, економічна си-
туація та вплив воєнних дій на території Украї-
ни.

Аналіз динаміки виробництва сільськогос-
подарських культур та обсягів експорту демон-
струє, що агропромисловий комплекс України
є важливим стабілізуючим чинником в еко-
номіці, особливо у складних зовнішніх умовах.
Протягом 2019—2023 років відбулось значне
коливання обсягів виробництва основних куль-
тур. Так, у 2019 році зібрали 28,3 млн тонн пше-
ниці, 35,9 млн тонн кукурудзи, 9,0 млн тонн яч-
меню, 15,3 млн тонн соняшнику та 3,7 млн тонн
сої. Наступного року спостерігалось зменшен-
ня обсягу збору: пшениця — до 25,1 млн тонн, ку-
курудза — до 30,3 млн, соняшника — до 13,1 млн.
У 2021 році відбулося відновлення, яке дозво-
лило досягти 32,4 млн тонн пшениці та 41,9 млн
тонн кукурудзи, однак у 2022 знову стався спад,
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що може бути пов'язано із зовнішніми та внут-
рішніми викликами, такими як воєнні дії та по-
годні умови.

У показниках експорту відображається
важлива роль агросектора у забезпеченні еко-
номічного зростання країни. У 2019 році загаль-
ний обсяг експорту становив 50,1 млрд дол.
США, з яких 22,1 млрд. дол. (44,2% від загаль-
ного обсягу експорту) припадало на АПК. У
2020 році, попри загальне зменшення обсягів до
49,2 млрд дол., частка агросектора зросла до
45%. Найбільше зростання експорту спостері-
галося у 2021 році, коли обсяг експорту досяг
68,2 млрд дол., проте частка АПК знизилася до
41%. У 2022 і 2023 роках, попри скорочення за-
гального експорту до 44,2 і 24,5 млрд дол. відпо-
відно, частка агросектора досягла рекордних
показників — 53% і 60%, що свідчить про його
стійкість у несприятливих економічних умовах.

Аналіз рис. 3 свідчить про певну тенденцію
до зростання. Так, у 2019 році частка АПК у
ВВП становила 10,2%, у 2020 році відбулось її
зменшення до 9,3% (що в основному було пов'я-
зане з глобальними економічними викликами та
пандемією COVID-19), однак вже у 2021 році
відбулось її збільшення до 10,6% — й це можна
вважати одним з важливих індикаторів віднов-
лення галузі. У 2022 році цей показник досяг
12,0%, а у 2023 році — 13,5%, що свідчить про
посилення ролі агропромислового комплексу
в економіці України.

Основними чинниками, що вплинули на та-
кий стан справ є: впровадження сучасних тех-
нологій та інновацій; збільшення платоспро-
можного попиту на продукцію вітчизняного
АПК на міжнародних ринках; реалізація про-
грам підтримки аграріїв та стимулювання роз-
витку сільського господарства, а також війна,
що значно послабила позиції багатьох галу-
зей.

Таким чином слід зазначити, що роль агро-
промислового комплексу у формуванні ВВП
України зростає, що підкреслює його значен-
ня для національної економіки й самі агропро-
мислові підприємства відіграють важливу роль
у забезпеченні економічної стабільності та роз-
витку України — справляють значний вплив на
рівень зайнятості населення, експортний по-
тенціал, розвиток інфраструктури, інновації та
технології й відповідно на рівень продовольчої
безпеки держави.

Конкурентний потенціал агропромислових
підприємств формується під впливом комп-
лексу внутрішніх та зовнішніх чинників, кожен
з яких унікально впливає на можливість
підприємства адаптуватися до ринкових умов

і забезпечувати власну конкурентоспро-
можність. Внутрішні фактори зумовлюють
спроможність підприємства використовувати
свої ресурси максимально ефективно, тоді як
зовнішні фактори визначають, у якому на-
прямку варто рухатися для успішного розвит-
ку.

Матеріально-технічна база є основою ви-
робничої діяльності будь-якого агропромисло-
вого підприємства. Бєляєва Н.С. зазначає, що
саме сучасне обладнання та технологічна
інфраструктура дозволяють аграрним підприє-
мствам досягати високої продуктивності й за-
безпечувати якість продукції, яка здатна кон-
курувати як на внутрішньому, так і на зовніш-
ньому ринках [4]. З іншого боку, Орел А.М.
підкреслює важливість постійної модернізації
обладнання, оскільки застаріла техніка значно
знижує ефективність виробництва і збільшує
витрати [5].

Цифрові технології стали рушійною силою
змін у сільському господарстві, трансформую-
чи традиційні методи роботи. Їх впроваджен-
ня дозволяє значно підвищити ефективність
використання ресурсів та адаптувати агро-
підприємства до нових викликів. Глобалізація,
у свою чергу, формує нові стандарти роботи,
що впливають як на стратегії розвитку, так і на
прибутковість підприємств.

Практичний досвід багатьох країн свідчить
про те, що точне землеробство забезпечує сут-
тєве скорочення витрат на добрива та засоби
захисту рослин. Зокрема, у Канаді фермери, які
впровадили GPS-навігацію та датчики для ди-
ференційованого внесення добрив, досягли
зниження витрат на 18% і підвищення врожай-
ності на 12%. В Україні схожі результати де-
монструють господарства, які працюють із си-
стемами точного землеробства. Наприклад, у
Вінницькій області фермерське господарство
"АгроТех" завдяки цим технологіям скороти-
ло використання пестицидів на 22%, що дозво-
лило заощадити понад 1,2 млн грн за рік.

У Нідерландах встановлення датчиків IoT-
технології на полях дало змогу зменшити ви-
користання води на 27%, а хімічних засобів —
на 22%. В Україні ця практика вже застосо-
вується у великих агрохолдингах, таких як
"Мрія Агрохолдинг". Використання IoT дозво-
ляє відстежувати вологість грунту в реально-
му часі, що зменшує витрати на полив до 30%,
забезпечуючи стабільні врожаї навіть у посуш-
ливі сезони.

Універсальним інструментом для моніто-
рингу стану полів та точного внесення добрив і
засобів захисту стають дрони. Наприклад, у
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Китаї масове використання агродронів дало
змогу скоротити витрати на хімічні засоби на
35%, при цьому підвищивши ефективність об-
робки. В Україні "AgroDroneService" вже об-
слуговує понад 500 клієнтів щороку, допома-
гаючи знижувати витрати на обробку до 25%.
Такі інновації підвищують якість виробництва,
дозволяючи фермерам швидко реагувати на
зміни погодних умов чи проблеми зі шкідника-
ми.

Онлайн-платформи змінюють правила гри
для малих та середніх фермерських госпо-
дарств. У Польщі електронний майданчик
AgroMarket дозволив місцевим фермерам
збільшити продажі на 15%, скоротивши витра-
ти на логістику на 10%. В Україні схожі проек-
ти, такі як AgroHub, відкривають доступ до
нових ринків. Наприклад, фермерське госпо-
дарство "Зелений Край" за рік співпраці з плат-
формою збільшило доходи на 18%, реалізуючи
продукцію безпосередньо супермаркетам.

Інтеграція в міжнародні ринки відкриває
для агропідприємств України перспективи
збільшення доходів. Наприклад, вихід на євро-
пейський ринок дозволяє збільшити прибутки
на 20—25%, проте потребує сертифікації відпо-
відно до стандартів ЄС [10]. Сертифікація
органічної продукції у середньому збільшує
витрати на 15%, але відкриває доступ до пре-
міальних ринків, де продукція коштує на 30%
дорожче. Фермерське господарство "ЕкоХар-
вест" у Львівській області після сертифікації
експортує органічну ягоду до Німеччини, збіль-
шуючи свій дохід на 40%.

Високі стандарти, продиктовані глобаліза-
цією, змушують адаптувати виробництво. У
Бразилії фермери, які перейшли на екологічно
чисте виробництво, збільшили витрати на 12%,
але змогли увійти до сегменту преміум. В Ук-
раїні адаптація до таких стандартів залишаєть-
ся викликом, проте зростання попиту на орган-
ічну продукцію стимулює інвестиції у сертифі-
кацію. Наприклад, експорт органічної про-
дукції з України у 2023 році зріс на 17%, досяг-
нувши обсягу $225 млн [11]. Зростання попиту
на органіку змушує агропідприємства змінюва-
ти підходи до виробництва. У США ринок
органічної продукції щороку збільшується на
8%, що відкриває перспективи для експортерів.
Українське господарство "Органік Ленд" зав-
дяки адаптації до цих тенденцій підвищило при-
бутковість на 22%, активно співпрацюючи з
ринками ЄС і США.

Цифрові технології та адаптація до гло-
бальних тенденцій створюють синергію, яка
дозволяє агропідприємствам України не лише

залишатися конкурентоспроможними, але й
займати провідні позиції на міжнародних рин-
ках. Інтеграція інновацій, підвищення якості
продукції та орієнтація на нові ринки стають
основою успішного розвитку агропромислово-
го комплексу.

Зростання ролі АПК у ВВП країни, яке до-
сягло 13,5% у 2023 році, підкреслює значен-
ня сектору для економіки. Аналіз впливу мо-
дернізації на рентабельність агропідприємств
демонструє чітку позитивну кореляцію:
підвищення рівня модернізації супровод-
жується зростанням рентабельності, що
свідчить про ефективність інноваційних
підходів у галузі. Загалом, дані підкреслюють
необхідність комплексного підходу до роз-
витку аграрного сектору з акцентом на інно-
вації та підтримку експорту. Кадровий потен-
ціал агропромислових підприємств відіграє
вирішальну роль у формуванні конкурентних
переваг. Волик зазначає, що ефективність
підприємства залежить від кваліфікації пра-
цівників та їхньої мотивації до вдосконален-
ня виробничих процесів [6]. Сучасні вимоги
до аграрного сектору потребують інновацій-
ного підходу і глибокого знання технологій,
що підкреслює важливість підвищення квал-
іфікації кадрів. Кадровий потенціал є рушій-
ною силою змін, оскільки саме людські ресур-
си здатні адаптувати підприємство до нових
умов та оптимізувати процеси [9].

Фінансові ресурси забезпечують підприєм-
ству можливість здійснювати необхідні інвес-
тиції в матеріально-технічну базу, навчання
персоналу та інноваційний розвиток. Красно-
руцький О.О. [12] стверджує, що фінансова
стабільність агропідприємства дозволяє йому
витримувати конкуренцію і залучати нові рин-
ки збуту [13]. Проте обмежений доступ до ка-
піталу залишається однією з найбільших про-
блем для агросектору, оскільки більшість
підприємств мають обмежені фінансові ресур-
си, що суттєво ускладнює їхню конкурентну
боротьбу.

Що стосується зовнішніх факторів, то най-
важливішим виділимо державну політику. Вона
визначає умови функціонування агропромис-
лових підприємств. Бєляєва наголошує, що
підтримка з боку держави, наприклад, через
субсидії, пільгове кредитування та сприяння
розвитку інфраструктури, суттєво підвищує
конкурентоспроможність агропідприємств [4].
Натомість, відсутність чіткої політики в галузі
може призвести до значних труднощів для
бізнесу. Орел додає, що особливо важливим є
сприяння держави в експорті сільськогоспо-
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дарської продукції, що дає підприємствам мож-
ливість виходити на міжнародні ринки [5].

Ринкове середовище формує конкурентні
умови, в яких працює підприємство, і визначає
обсяги попиту та пропозиції на його продук-
цію. Кузьминчук і Терованесова підкреслюють,
що конкуренція на внутрішньому ринку агро-
продукції є доволі жорсткою, оскільки спожи-
вачі мають можливість обирати серед широко-
го асортименту товарів [7]. Це означає, що
підприємства повинні приділяти особливу ува-
гу якості продукції та стратегіям просування,
щоб утримати лояльність клієнтів.

Міжнародна конкуренція є ще одним серй-
озним викликом для агропромислових підпри-
ємств України, оскільки на світовому ринку їм
доводиться змагатися з країнами, які мають
розвинену інфраструктуру та вищий рівень
підтримки з боку держави. Волик зазначає, що
у цьому контексті підприємства повинні актив-
но розвивати експортні можливості та підви-
щувати конкурентоспроможність своєї про-
дукції шляхом сертифікації за міжнародними
стандартами [6].

Підвищення конкурентного потенціалу аг-
ропромислових підприємств України є ключо-
вим завданням для забезпечення їх стійкості та
ефективності в умовах сучасного ринку. Однак
на шляху до цього існує низка проблем, які по-
требують комплексного аналізу та вирішення:

1. Низький рівень технологічного забезпе-
чення та інновацій.

2. Обмежений доступ до фінансових ре-
сурсів.

3. Недостатня державна підтримка та регу-
ляторні бар'єри.

4. Проблеми з логістикою та інфраструкту-
рою.

Багато агропідприємств України продовжу-
ють використовувати старе обладнання та тех-
нології, що негативно впливає на продук-
тивність і якість продукції. Відсутність іннова-
ційних підходів обмежує їхню здатність адап-
туватися до вимог ринку. Орел підкреслює, що
впровадження сучасних технологій є критич-
но важливим для підвищення конкурентоспро-
можності аграрних підприємств [5].

Для модернізації виробництва підприємства
потребують фінансових ресурсів, однак високі
відсоткові ставки та жорсткі банківські умови
обмежують їх доступність. Державна підтрим-
ка є обмеженою та важкодоступною через бю-
рократичні перепони. Як вказує Красноруць-
кий О.О. [12], ефективне регулювання має клю-
чове значення для підвищення конкурентного
потенціалу. Поганий стан доріг, нестача склад-

ських приміщень і відсутність сучасних логі-
стичних центрів створюють труднощі для
транспортування продукції, що збільшує вит-
рати. Ульянченко Ю.О. та Юсип О.Л. [14] на-
голошують на важливості розвитку інфраст-
руктури для підтримки аграрного сектору [15].

Для подолання викликів та підвищення кон-
курентного потенціалу агропромислових
підприємств необхідне впровадження сучасних
технологій та інновацій. Це дозволяє підприє-
мствам не лише підвищити продуктивність, але
й покращити якість продукції, що є важливим
фактором для виходу на міжнародні ринки.
Мельник зазначає, що стратегічне управління
конкурентоспроможністю аграрних підпри-
ємств є ключовим аспектом їх успішного роз-
витку [16].

Держава відіграє важливу роль у підвищенні
конкурентного потенціалу агропромислового
сектору, створюючи сприятливі умови для роз-
витку галузі на внутрішньому та зовнішньому
ринках. Одним з основних напрямів державної
підтримки є стимулювання інновацій у вироб-
ництві. Красноруцький О.О. [12] наголошує на
тому, що державне регулювання аграрної сфе-
ри позитивно впливає на динаміку конкурен-
тоспроможності підприємств.

Розробка та реалізація ефективної аграр-
ної політики також є важливим напрямом дер-
жавної підтримки. Закон України "Про основні
засади державної аграрної політики на період
до 2025 року" встановлює пріоритети розвит-
ку аграрного сектору, що сприяє створенню
сприятливого бізнес-середовища для агропро-
мислових підприємств [17]. Ульянченко Ю.О.
та Юсип О.Л. підкреслюють, що реалізація дер-
жавної політики, спрямованої на розвиток кон-
курентного середовища, забезпечує рівні умо-
ви для учасників ринку [14].

Покращення інфраструктури та логістики
є ще одним важливим аспектом державної
підтримки, так як неналежний розвиток логі-
стичної інфраструктури створює значні пере-
шкоди для ефективного функціонування агро-
підприємств. При цьому Шпак Ю.В. [18] наго-
лошує на необхідності розвитку конкурентно-
го середовища, що включає вдосконалення
інфраструктури та логістики.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Конкурентний потенціал агропромисло-

вих підприємств України залежить від низки
внутрішніх та зовнішніх чинників. Основни-
ми проблемами, що стримують розвиток під-
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приємств агропромислового комплексу є:
низький рівень технологічного забезпечення
та інновацій, обмежений доступ до фінансо-
вих ресурсів, недостатня державна підтрим-
ка та регуляторні бар'єри, проблеми з логі-
стикою та інфраструктурою. Для підвищен-
ня конкурентного потенціалу агропромисло-
вих підприємств доцільним є розроблення
низки заходів щодо державної підтримки та
стимулювання інновацій задля впроваджен-
ня сучасних технологій та інновацій, розши-
рення доступу до фінансових інструментів та
інвестицій, підвищення якості продукції та її
сертифікації відповідно до стандартів, а та-
кож розвитку експортного потенціалу й ви-
ходу на нові ринки збуту з відповідним закр-
іпленням позицій на них.

Перспективи подальших досліджень у
цьому напрямі передбачають проведення по-
глибленого аналізування впливу глобальних
ринкових тенденцій на конкурентний потен-
ціал українських агропромислових підпри-
ємств; дослідження ефективності реалізації
різних моделей державної підтримки аграр-
ного сектору та впливу цифрових технологій
на підвищення конкурентоспроможності аг-
ропромислових підприємств; оцінювання
екологічних аспектів розвитку агропромис-
лового комплексу та їх впливу на конкурен-
тний потенціал підприємств АПК й відпові-
дно соціально-економічних наслідків у разі
підвищення конкурентного потенціалу агро-
промислових підприємств для територіаль-
них громад.

Реалізація зазначеного сприятиме форму-
ванню комплексного підходу до підвищення
конкурентного потенціалу агропромислових
підприємств України у контексті забезпечення
сталого розвитку.
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BUSINESS TRAINING AS A MEASURE FOR IMPROVING THE MANAGEMENT SYSTEM
OF EMPLOYEE DEVELOPMENT IN THE MODERN COMPANY
AND ASSESSING ITS EFFICIENCY

У науковій статті ми проаналізували теоретико-практичні проблеми бізнес-тренінгу як заходу вдосконалення
системи навчання працівників у сучасній компанії та здійснили оцінку ефективності останньої. Актуальність науко-
вої статті спричинена непроведенням або неефективним проведенням безпосереднього навчання та розвитку праців-
ників у сучасній компанії, що, як наслідок, спричинило потребу власне вдосконалення системи безпосереднього на-
вчання та розвитку працівників у сучасній компанії. Отже, основна мета наукової статті лежить у вивченні основних
теоретико-практичних постулатів системи безпосереднього навчання і розвитку працівників у сучасній компанії  та
розробка та оцінка заходів вдосконалення останньої.

В процесі написання наукової статті ми опрацювали багато наукових праць зарубіжних, вітчизняних дослід-
ників, ресурси інтернету, вивчили та проаналізували багато моментів практичної діяльності відносно управління
розвитком працівників у сучасній компанії. Методологічним підгрунттям наукової статті є наступні методи пізнан-
ня: специфічні, загальнонаукові, діалектичні, а також класичні положення в цілому економічної теорії.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Актуальність покращення системи управ-

ління розвитком працівників у сучасній ком-
панії викликана необхідністю приведення
відповідно до сучасних вимог розвиток праці-
вників до в цілому розвитку сучасної компанії.
Організаційні та економічні умови існування
сучасних компаній відрізняються зростаючою
потребою щодо кваліфікованих, компетентних
працівників, а також зростанням значення
людського фактору як необхідних обов'язко-
вих умов забезпечення ефективності діяльності
в цілому сучасної компанії та запровадження
інновацій в останній.

Сьогодні, ми вважаємо, у сучасних компа-
ніях недостатньо уваги приділяється управлі-
нню розвитком працівників, що передбачає
існування сукупності взаємодіючих елементів,

In the scientific article, we analyzed the theoretical and practical results of business training as a measure to improve
the system of training employees in a modern company and evaluated the effectiveness of the latter. The relevance of the
scientific article is caused by the non-conduct or ineffective conduct of direct training and development of employees in
a modern company, which, as a result, caused the need to improve the system of direct training and development of
employees in a modern company. Therefore, the main goal of the scientific article is to study the main theoretical and
practical postulates of the system of direct training and development of employees in a modern company and the
development and evaluation of measures to improve the latter.

In the process of writing a scientific article, we processed many scientific works of foreign and domestic researchers,
Internet resources, studied and analyzed many points of practical activity regarding the management of employee
development in a modern company. The methodological basis of the scientific article is the following methods of cognition:
specific, general scientific, dialectical, as well as classical provisions of economic theory as a whole.

The urgency of improving the employee development management system in a modern company is caused by the
need to bring employee development to the overall development of a modern company in accordance with modern
requirements. The organizational and economic conditions of existence of modern companies are distinguished by the
growing need for qualified, competent employees, as well as the growing importance of the human factor as necessary
prerequisites for ensuring the effectiveness of the modern company as a whole and introducing innovations in the
latter.

Today, we believe, in modern companies, not enough attention is paid to the management of employee development,
which implies the existence of a set of interacting elements, which, as a result, creates the possibility of making effective
economically justified modern management decisions.

 As of today, we believe, the issues of improving the management system for the development of employees of a
modern company remain unexplored.

The effectiveness of employee development management was considered in many Ukrainian and foreign studies,
among the authors of which the following should be highlighted: D. Boginya [1], O. Turetskyi, M. Vedernikov, V. Weber,
M. Semykina, L. Dovgan, O. Grishnova [2], V. Yegorshin, P. Druker, G. Deslier [3], J. Lufti, A. Shegda, A. Kolot, S.
Shekshnya, J. Ivantsevich and many others.

As of today, there is a need to actually improve theoretical and practical knowledge, skills, and abilities related to
managing the development of employees.

So, under the main purpose of the scientific article, research and analysis of the management system of training and
development of employees are considered. We have carried out a study of the concept of business training as a measure
to improve the system of training and development of employees, as well as carried out an assessment of the effectiveness
of the improvement of the latter.

The theoretical and methodological basis of the scientific article is a complex, systematic approach to the study of
social phenomena, processes, classical postulates of economic theory, general scientific, specific dialectical methods of
cognition.

Ключові слова: працівники, навчання працівників, розвиток працівників, бізнес-тренінг.
Key words: employees, employee training, employee development, business training.

що, як наслідок, створює можливість прийнят-
тя ефективних економічно обгрунтованих су-
часних управлінських рішень.

 Станом на сьогодні недослідженими зали-
шаються, ми вважаємо, питання вдосконален-
ня системи управління розвитком працівників
сучасної компанії.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Ефективність управління розвитком праців-
ників розглядалася у багатьох українських та іно-
земних дослідженнях, серед авторів яких вар-
то виділити наступних: Д. Богиня [1], О. Ту-
рецький, М. Ведерніков, В. Вебер, М. Семикіна,
Л. Довгань, О. Грішнова [2], В. Єгоршин, П. Дру-
кер, Г. Деслєр [3], Дж.Лафті, А. Шегда, А. Ко-
лот, С. Шекшня, Дж. Іванцевич та багато інших.



56
Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

Станом на сьогодні, існує необхідність влас-
не вдосконалення теоретико-практичних знань,
навиків, вмінь відносно управління розвитком
працівників.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Отже, під основною метою наукової статті

розглядають дослідження та аналіз системи
управління навчанням і розвитком працівників.
Нами здійснено дослідження поняття бізнес-
тренінг як захід вдосконалення системи на-
вчання і розвитку працівників, а також здійсне-
но оцінку ефективності удосконалення остан-
ньої.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Теоретико-методичним підгрунттям науко-

вої статті є комплексний, системний підхід дос-
лідження суспільних явищ, процесів, класичні
постулати економічної теорії, загальнонаукові,
специфічні діалектичні методи пізнання.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО
МАТЕРІАЛУ

Під бізнес-тренінгом сьогодні розглядають
метод інтенсивного, активного навчання, спря-
мований на збагачення знань, вмінь працівників
у сучасній компанії, розвиток індивідуальних,
фахових навичок, в тому числі навички креа-
тивного вирішення специфічних питань, навич-
ки власне колективної роботи. Бізнес-тренін-
ги реалізуються для навчання сучасним бізнес-
технологіям, які необхідні сьогодні для конку-
рентної боротьби на ринку. З цієї причини, ак-
туальним дуже сьогодні є розуміння невідпов-
ідності притаманних знань працівників у су-
часній компанії та потреби набуття працівни-
ками стійких нових навичок.

Тому, ми рекомендуємо розглядати реалі-
зацію тренінгів сьогодні як початковий етап
процесу формування системи корпоративного
навчання працівників у сучасній компанії. Про-
цес розробки ефективної системи безпосеред-
нього навчання, ми вважаємо, передбачає три
наступні послідовні етапи. На першому етапі
управлінський апарат у сучасній компанії усв-
ідомлює потребу впровадження прогресивних
форм навчання працівників, і, в свою чергу,
починає реалізовувати тренінги. Наступним
етапом, є розробка програм розвитку праців-
ників, яка передбачає постійний комплекс на-
перед запланованих навчальних заходів праці-
вників. На останньому етапі, за умови усвідом-
лення сучасною компанією вагомості кадрової
складової відбувається розробка комплексної
системи власне корпоративного навчання, яка,

розглядається сьогодні як найдосконаліша
форма власне розвитку індивідуальних, а та-
кож професійних компетенцій працівників.

Оскільки, особливості діяльності сучасних
компаній формують принципово нові вимоги
щодо працівників, рекомендуємо провести тре-
нінгове навчання працівників сучасної компанії
"Креативний менеджмент, творчість у менедж-
менті".

Розглянемо детальніше запропонований
тренінг "Креативний менеджмент, творчість у
менеджменті". В результаті запропонованого
тренінгу працівники у сучасній компанії:

— випробовують інструментарій власне
креативного підходу щодо вирішення профес-
ійних завдань;

— отримують досвід власне пошуку нестан-
дартних варіантів рішень бізнес-завдань, доне-
сення до програм здійснення рішень.

Цільовою аудиторією запропонованого
тренінгу є спеціалісти та менеджмент усіх рів-
нів у сучасній компанії.

До завдань запропонованого тренінгу нале-
жать наступні:

— навчити учасників запропонованого тре-
нінгу власне техніці створення творчого сере-
довища у сучасній компанії, управління явища-
ми, процесами у сучасній компанії;

— ознайомити учасників запропонованого
тренінгу власне із способами, прийомами твор-
чого підходу відносно вирішення життєвих, а
також професійних ситуацій;

— розробити та накопичити інструментарій
підвищення ефективності роботи компанії за-
галом, структурного підрозділу зокрема;

— сформувати та накопичити навички роз-
робки короткого, коректного клієнтського за-
питу щодо вирішення специфічної проблеми
або бізнес-завдання;

— відпрацювати навички формування, по-
дальшого розвитку власне інноваційного мис-
лення, поведінки, навички управління креатив-
ним процесом.

До методів запропонованого тренінгу нале-
жать наступні:

— в процесі запропонованого тренінгу учас-
ники реалізують індивідуальні, групові завдан-
ня;

— учасники беруть активну участь власне у
рольових іграх;

— тренери здійснюють відеозапис виступів
для подальшої роботи над зміною стилю кож-
ного конкретного учасника.

Формат проведення тренінгу містить в собі:
— практичні завдання, вправи — 85%;
— лекції — 15%.
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В рамках програми запропоновано-
го тренінгу значна увага приділяється
власне розвитку практичних навичок
учасників.

Серед способів роботи на запропо-
нованому тренінгу виділяємо наступні:

— відео матеріал;
— міні-лекції;
— мозкові штурми;
— робота у групах;
— бізнес-гра симулятор;
— дискусії;
— індивідуальна робота.
Тривалість запропонованої програ-

ми: 14 годин або 2 дні. Після проход-
ження навчання усі без винятку учас-
ники готові застосовувати дослідже-
ний матеріал безпосередньо у своїй
щоденній діяльності згідно цілей, ви-
мог сучасної компанії. Для оцінки
якості системи навчання варто викори-
стовувати метод експертних оцінок, що
передбачає оцінювання якості фахівцем-екс-
пертом. Збір інформації, що необхідна для
встановлення показників ефективності власне
навчання здійснюється для встановлення впли-
ву власне навчання на ступінь знань працівників
та кінцеві фінансові показники сучасної ком-
панії. Якість навчання працівників визначаєть-
ся за допомогою використання критерії резуль-
тативності навчання працівників (табл. 1).

Навчання, перепідготовка працівників,
підвищення кваліфікації працівників сьогодні
розглядаються як важливі рішення в сфері за-
безпечення конкурентоспроможних праців-
ників. Важливим також при цьому, на наш по-
гляд, є введення інформаційних технологій. З
метою забезпечення додаткового інформацій-
ного забезпечення підвищення конкурентосп-
роможності у сучасній компанії рекомендуємо
впровадження ERP-системи, яка, в свою чергу,
розвантажить повноваження багатьох
підрозділів сучасної компанії.

Цілі запропонованого проекту полягають в
наступному:

— збільшити якість управління працівника-
ми;

— покращити систему безпосередньо уп-
равління фінансами;

— структуризувати документообіг у су-
часній компанії;

— збільшення конкурентоспроможності су-
часної компанії.

Підсумовуючи проведені нами досліджен-
ня, можемо зробити висновок, що для підви-
щення ефективності системи управління роз-

витком працівників у сучасній компанії пропо-
новануємо наступне:

1. В загальну організаційну структуру су-
часної компанії зробити зміни у відділі кадрів,
розробити сучасний віддділ управління праці-
вниками, а також розробити "Положення про
відділ управління працівниками" та "Кодекс
організаційної поведінки, а також корпоратив-
ної культури".

2. З метою вдосконалення процесу підви-
щення кваліфікації працівників у сучасній ком-
панії необхідно покращити системи безпосе-
реднього навчання працівників, у межах чого
рекомендуємо розробити "Програму навчання
працівників", тренінг "Креативний менедж-
мент".

3. З метою покращення інформаційного за-
безпечення запровадити у сучасній компанії
програмний продукт ISF-7, під яким розуміють
систему менеджменту працівників та обліку
працівників "ISF-Персонал".

4. З метою удосконалення розробки твор-
чих технологій управління працівниками, що
допомагають покращенню результативності
діяльності сучасної компанії, рекомендуємо
сформувати механізм запуску "Банку ідей" у
сучасній компанії.

Навчання працівників у сучасній компанії
сьогодні є найважливішим чинником, на наш
погляд, що чинить вплив на подальшу трудову
діяльність працівника, заробітну плату праців-
ника, ставлення працівника до роботи, ефек-
тивність праці працівника, продуктивність
праці працівника. Вкладення власне у навчан-

Критерій Коментарі 

Задоволення 

працівника, що 
навчався  

Розробка критеріїв, висновки робляться, 

використовуючи анкети, далі має місце аналіз, 
розрахунки ефективності, на базі яких 

встановлюються причини незадоволеності   

Набуття  необхідних  

вмінь, знань, навичок  

 

Для оцінки даного критерію є спеціальна форма 

звіту по навчанню, яка дає можливість визначити 

рівень розвиненості потрібних навичок, вмінь, знань  

 

Ефективність 
пропозицій 

удосконалення власне 

професійної діяльності  

Враховуючи отримані знання, працівник, який 
навчався дає на розгляд управлінському апарату 

індивідуальні рекомендації покращення діяльності 

компанії та працівника, які оцінюють із точки зору 

майбутньої ефективності  

Ефективність діяльності 
працівника, який 

навчався  

Оцінка власне ефективності, яка представлена у: 
рості продуктивності; збільшенні норм виробітку; 

зменшенні часу реалізації робіт проектів; 

підвищення обсягу продажів; зменшенні фінансових 
витрат на реалізацію проекту 

Задоволення керівника 
результатами навчання  

Для оцінювання практично через місяць 
заповнюється спеціальна анкета результативності 

навчання  

 

Таблиця 1. Критерії результативності навчання
працівників

Джерело: складено автором.
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ня сьогодні важливі для компанії загалом та
працівника зокрема, оскільки трудова діяль-
ність працівників, що володіють необхідними
для компанії вміннями, знаннями, навичками,
характеризується значно вищою якістю та
ефективністю. Ефективність навчання визна-
чається додатковою вартістю, що дасть навчан-
ня сучасній компанії.

Визначення показників ефективності на-
вчання працівників відбувається у двох площи-
нах у сучасній компанії (табл. 2).

Витрати на навчання працівників у сучасній
компанії аналізують за допомогою тимчасових
та фінансових показників:

— вартісне представлення витрат на навчан-
ня згідно фактичного кошторису;

— вартісне представлення витрат на навчан-
ня згідно індивідуальної картки обліку витрат
власне на навчання;

— число працівників, що навчалися;
— число людино-днів навчання (добуток

числа працівників та числа днів навчання).
Служба управління працівниками аналізує

представлені показники, заповнені форми, далі
формулює загальний висновок, який представ-
ляється керівництву сучасної компанії.

ВИСНОВКИ
Оцінка якості та ефективності навчання

працівників у сучасній компанії дозволяє не
лише здійснити аналізування процесу навчан-
ня працівників, а й розробити практичні реко-
мендації вдосконалювання системи навчання і
розвитку працівників у майбутньому.

Проведення адекватної оцінки привабли-
вості запропонованих заходів вдосконалення
системи управління працівниками в поєднанні

із підходами управління компанією загалом, які
пов'язаний із вкладенням власне капіталу,
відбувається у визначенні того, яким чином
вкладення у майбутньому  компанії виправдо-
вують сьогоднішні витрати. Для цього розра-
ховують чистий дисконтований дохід власне від
інвестиційного проекту, індекс рентабельності,
а також внутрішню норма прибутковості.

Отже, проведений аналіз дає можливість
стверджувати, що сьогодні організація ефек-
тивної, сучасної, діючої системи навчання і
розвитку працівників зокрема та покращення
ефективності системи менеджменту праців-
ників в цілому трактується як один із найвпли-
вовіших чинників збільшення конкурентоспро-
можності та ефективності діяльності у сучасній
компанії.
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 Повернення на знання Ефективність навчання  

Підрозділи, що 

беруть участь у 
розрахунках 

ефективності 

навчання  

відділ економічний; 

відділ із управління 
працівниками  

відділ із управління працівниками  

Кінцеві очікувані 

результати 
навчання 

зменшення витрат;  

підвищення обсягу послуг; 
підвищення рівня задоволення 

споживачів; 

підвищення продуктивності 
праці; 

підвищення рівня задоволення 

працівників;  
зниження плинності 

працівників 

зниження кількості 

постачальників освітніх послуг;  
зменшення показника вартості 

години навчання;  

підвищення мотивації 
працівників, їх лояльності до 

компанії; 

зменшення часу відриву від 
роботи працівників, які 

навчаються  

Показники 

визначення 

ефективності 
навчання  

рівень компетенції; 

рівень задоволення; 

рівень впровадження 

показники часу, витрат  

 

Таблиця 2. Показники ефективності навчання працівників

Джерело: розроблено автором.
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IMPROVEMENT OF ACCOUNTING AND AUDITING OF SETTLEMENTS WITH ACCOUNTABLE
PERSONS AND THE INFLUENCE OF THE ANALYSIS OF RECEIVABLES AND PAYABLES
ON MACROECONOMIC INDICATORS OF ECONOMIC THEORY

При видачі коштів підзвітній особі на відрядження виникає дебіторська заборгованість за розрахунками з
підзвітними особами. Після подачі авансового звіту перевіряють наявність і достовірність документів, які підтверд-
жують понесення витрат. При затвердженні авансового звіту співставляють  суму виданих та витрачених коштів, а
також визначають розмір дебіторської або кредиторської заборгованості.

Інфляція впливає на дебіторську заборгованість, знецінюючи кошти, тобто за ту же кількість грошових одиниць
можна буде придбати менше товарів. В той же час при наявності кредиторської заборгованості ми повинні будемо
віддавати туж саму суму, але з меншою купівельною спроможністю.

Метою роботи є удосконалення обліку та аудиту розрахунків з підзвітними особами та вплив аналізу дебіторсь-
кої та кредиторської заборгованості на макроекономічні показники економічній теорії.

Метою аудиту розрахунків з підзвітними особами є перевірка відповідності нормативній базі, заповнення аван-
сового звіту, правильності визначення добових, а також вплив інфляції на розмір дебіторської та кредиторської за-
боргованості.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

При видачі коштів підзвітній особі на
відрядження виникає дебіторська заборго-

 Завдання аудиту розрахунків з підзвітними особами полягають у перевірці правильності відображення розра-
хунків з підзвітними особами, а саме: відповідності переліку витрат, який роботодавець може компенсувати відряд-
женому працівнику наявної на підприємстві нормативної бази, авансового звіту підтверджуючим документам, пра-
вильності визначення добових, якщо вартість харчування включається до рахунків на найм житлового приміщення, а
також вплив інфляції на розмір дебіторської та кредиторської заборгованості на макроекономічні показники еко-
номічній теорії.

У роботі розроблена методика проведення аудиту розрахунків з підзвітними особами, яка на відміну від існую-
чих включає: тест внутрішнього контролю, загальний план, програму, робочі документи. Запропонована  програма
перевірки надасть змогу аудитору охопити всі аспекти розрахунків з підзвітними особами, дослідити правильність
проведення перевірки, попередити порушення, знизити рівень дебіторської заборгованості, підвисить ефективність
діяльності.

Для удосконалення обліку запропоновані відомості розрахунків з підзвітними особами, а саме: відповідності
переліку витрат; заповнення авансового звіту на підставі підтверджуючих документів; визначення добових, якщо
включається вартість харчування; впливу інфляції на дебіторську та кредиторську заборгованість. Це прискорить
розрахунки відображення в обліку, розроблені шаблони документів зменшать вірогідність помилок в обліку, допо-
можуть в правильності визначення дебіторської та кредиторської заборгованості, прискорять відображення опе-
рацій в обліку, а також нададуть змогу дослідити вплив інфляції на макроекономічні показники економічній теорії.

When disbursing funds to an accountable person for a business trip, receivables arise from settlements with accountable
persons. After the advance report is submitted, the availability and authenticity of documents confirming the incurring of
expenses are checked. When approving the advance report, the amount of issued and spent funds is compared, as well as the
amount of receivables or payables is determined.

Inflation affects accounts receivable, depreciating funds, that is, for the same amount of money, you can buy fewer goods.
At the same time, in the presence of accounts payable, we will have to give the same amount, but with less purchasing power.

The purpose of the work is to improve the accounting and auditing of settlements with accountable persons and the
impact of the analysis of receivables and payables on macroeconomic indicators of economic theory.

The purpose of the audit of settlements with accountable persons is to check compliance with the regulatory framework,
filling in the advance report, the correctness of the determination of per diems, as well as the impact of inflation on the amount
of receivables and payables.

 The tasks of the audit of settlements with accountable persons are to check the correctness of the display of settlements
with accountable persons, namely: the compliance of the list of expenses that the employer can compensate the seconded
employee with the regulatory framework available at the enterprise, the advance report with supporting documents, the
correctness determination of per diems, if the cost of food is included in the bills for the rental of residential premises, as well
as the impact of inflation on the amount of receivables and payables on macroeconomic indicators of economic theory.

The work has developed a methodology for conducting an audit of settlements with accountable persons, which, unlike
the existing ones, includes: an internal control test, a general plan, a program, and working documents. The proposed audit
program will enable the auditor to cover all aspects of settlements with accountable persons, investigate the correctness of the
audit, prevent violations, reduce the level of receivables, and increase the efficiency of operations.

In order to improve accounting, details of settlements with accountable persons are proposed, namely: compliance with
the list of expenses; filling out an advance report based on supporting documents; definition of per diem, if the cost of food is
included; impact of inflation on receivables and payables. This will speed up accounting display calculations, the developed
document templates will reduce the probability of accounting errors, help in the correct determination of receivables and
payables, speed up the display of transactions in accounting, and also make it possible to study the impact of inflation on
macroeconomic indicators economic theory.

Ключові слова: облік, аудит, розрахунки, підзвітні особи, дебіторська заборгованість, кре-
диторська заборгованість, аналіз, макроекономіка, економічна теорія.

Key words: accounting, auditing, calculations, accountable persons, accounts receivable, accounts
payable, analysis, macroeconomics, economic theory.

ваність за розрахунками з підзвітними особа-
ми. Після подачі авансового звіту перевіряють
наявність і достовірність документів, які
підтверджують понесення витрат. При затвер-
дженні авансового звіту співставляють  суму
виданих та витрачених коштів, а також визна-
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чають розмір дебіторської або кредиторської
заборгованості.

Інфляція впливає на дебіторську забор-
гованість, знецінюючи кошти, тобто за ту
же кількість грошових одиниць можна буде

придбати менше товарів. В той же час при
наявності кредиторської заборгованості
ми повинні будемо віддавати туж саму
суму, але з меншою купівельною спромож-
ністю.

Варіанти відповіді 
№ Зміст питання Інформація 

відсутня 
Так Ні Примітки 

1 Яким нормативним документом регулюється розмір добових: 

-  Інструкція про службові відрядження в межах України та за кордон, 

затверджена наказом МФУ від 13.03.98 № 59; 

- ПКУ; 

- Наказ про облікову політику; 
- Положення про відрядження? 

    

2 Який неоподатковуваний розмір добових у 2024 році у межах України 

відповідно до ПКУ: 

- не більше 0,1 розміру МЗП, встановленої законом на 1 січня звітного 
року, в розрахунку за кожен календарний день відрядження; 

- у 2024 році — 710 грн; 

- Не вище 80 євро в розрахунку за кожен день?  

    

3 Який неоподатковуваний розмір добових у 2024 році за кордон: 

-не більше 0,1 розміру МЗП, встановленої законом на 1 січня звітного 

року, в розрахунку за кожен календарний день відрядження; 
- у 2024 році — 710 грн; 

- Не вище 80 євро в розрахунку за кожен день?  

    

4 Чи може бути розмір добових встановлений залежно від: 

- країни (населеного пункту), до якого відряджають працівника; 
- періоду, на який припадає відрядження (курортний сезон чи ні); 

- поїздки до населених пунктів курортної зони; 

- включення вартості харчування до готельного рахунку / проїзного 
документа або забезпечення працівника харчуванням за рахунок 

приймаючої сторони; 

- часу вибуття-прибуття працівника з відрядження тощо; 
- залежно від посади працівника не можна? 

    

5 Добові виплачують працівнику, що відряджається, за кожен календарний 

день перебування у службовій поїздці (п.п. 170.9.1 ПКУ). 
Тобто і за робочі, і за вихідні, і за святкові, і за неробочі дні, включаючи 

також час перебування працівника в дорозі (разом із вимушеними 

зупинками). 

    

6 При підрахунку днів відрядження на Вашому підприємстві враховують: 
- дні від’їзду-приїзду для виплати добових зараховуються як два окремі 

дні, навіть якщо в цей період працівник перебував на роботі; 

- при відрядженні працівника строком на один день або в таку місцевість, 
звідки працівник має можливість щодня повертатися до місця постійного 

проживання, добові відшкодовуються як за повну добу; 

- якщо день прибуття з попереднього відрядження і день вибуття в 
наступне збігаються (є одним днем), добові виплачуються за один день?  

    

7 На Вашому підприємстві у разі затримки працівника у відрядженні: 

а) з не залежних від працівника причин, добові виплачуються за всі дні 

такої затримки; 
б) через хворобу, добові виплачуються на загальних підставах протягом 

усього часу, поки працівник не може за станом здоров’я приступити до 

виконання покладеного на нього службового доручення? 

    

8 На Вашому підприємстві добові не виплачуються якщо: 

- за дні поїздки, на які не було оформлено наказ про відрядження; 

- за час затримки працівника у відрядженні без поважних причин; 
- за час затримки у відрядженні на вихідні (святкові або неробочі) дні у 

випадку, коли дата на транспортному квитку не збігається з датою 

прибуття працівника з відрядження згідно з наказом про відрядження? 

    

9 В яких випадках оподатковують добові ПДФО та ВЗ, якщо після 
повернення з відрядження працівник: 

- не надав Звіт про використання коштів, виданих на відрядження або під 

звіт, у встановлені строки; 

- не підтвердив документально, що він перебував у службовій поїздці? 

    

10 В яких випадках визначається сума добових:  

-  згідно з наказом про відрядження; 

-  за наявністю документальних доказів перебування особи у відрядженні?  

    

 

Таблиця 1. Тест внутрішнього контролю розрахунків з підзвітними особами

Джерело: складено авторами.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Проблемними питаннями обліку та аудиту
розрахунків з підзвітними особами займалися
такі вітчизняні та зарубіжні вчені: Бути-
нець Ф.Ф., Давидов Г.М., Кулаковська Л.П., Ма-
каренко А.П., Меліхова Т.О., Піча Ю.В., Сахар-
цева І.І., Усач Б.Ф. та інші. Автори розгляда-
ють дане питання зі своєї точки зору та акцен-
тують увагу на різних аспектах ведення обліку
та проведення аудиту дебіторської та креди-
торської заборгованості. Проте саме питання
ведення обліку та проведення аудиту розра-

хунків з підзвітними особами розкрито недо-
статньо і потребує подальшого дослідження.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою роботи є удосконалення обліку та
аудиту розрахунків з підзвітними особами та
вплив аналізу дебіторської та кредиторської
заборгованості на макроекономічні показники
економічній теорії.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Метою аудиту розрахунків з підзвітними
особами є перевірка відповідності нормативній

Етап 
перевірки 

Процедури перевірки 
Період 

проведення 
Виконавці 

 Підготовчий Знайомство  з бізнесом клієнта, планування проведення перевірки 

розрахунків з підзвітними особами 

  

 Основний Перевірка відповідності переліку витрат, який роботодавець може 
компенсувати відрядженому працівнику наявної на підприємстві 

нормативної бази 

Перевірка відповідності авансового звіту підтверджуючим документам 
Перевірка правильності визначення добових, якщо вартість харчування 

включається до рахунків на найм житлового приміщення 

Перевірка впливу інфляції на дебіторську та кредиторську заборгованість 
на макроекономічні показники економічній теорії 

  

Завершальний Складання звіту за результатами перевірки розрахунків з підзвітними 

особами 

  

Таблиця 2. Загальний план проведення аудиту розрахунків з підзвітними особами

Джерело: складено авторами.

№ Мета Перелік процедур контролю 
Критерії 

якості 
Метод перевірки 

Код робочого 

документа 

П
ер

іо
д

 

п
р
о

в
е
д

ен
н

я
 

  
В

и
к
о

н
ав

ец
ь
 

  
П

р
и

м
іт

к
и

  
1 Впевнитись у відповідності 

переліку витрат, який 
роботодавець може 

компенсувати 

відрядженому працівнику 
наявної на підприємстві 

нормативної бази 

Перевірка відповідності 

переліку витрат, який 
роботодавець може 

компенсувати відрядженому 

працівнику наявної на 
підприємстві нормативної 

бази 

А, Б, В, 

Г, Е 

Документальний, 

арифметичний, 
по суті, 

суцільний 

ПЗ-1    

2 Впевнитись у відповідності 

авансового звіту 

підтверджуючим 

документам 

Перевірка відповідності 

авансового звіту 

підтверджуючим 

документам 

А, Б, В, 

Г, Е 

Документальний, 

арифметичний, 

по суті, 

вибірковий 

ПЗ-2    

3 Впевнитись у правильності 
визначення добових, якщо 

вартість харчування 

включається до рахунків на 

найм житлового 

приміщення 

Перевірка правильності 
визначення добових, якщо 

вартість харчування 

включається до рахунків на 

найм житлового приміщення 

А, Б, В, 
Г, Е 

Документальний, 
по суті, 

арифметичний, 

вибірковий 

ПЗ-3    

4 Впевнитись впливу інфляції 

на дебіторську та 
кредиторську 

заборгованість на 

макроекономічні показники 
економічній теорії 

Перевірка впливу інфляції на 

дебіторську та кредиторську 
заборгованість на 

макроекономічні показники 

економічній теорії 

А, Б, В, 

Г, Е, Є 

Документальний, 

формальний, по 
суті, 

арифметичний, 

вибірковий 

ПЗ-4    

Критерії якості перевірки: наявність - А; правдивість – Б; права та зобов’язання –  В; повнота – Г; вимірювання – Д; оцінку 

вартості – Е; подання і розкриття – Є. 

Таблиця 3. Програма аудиту розрахунків з підзвітними особами

Джерело: складено авторами.
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базі, заповнення авансового звіту, правиль-
ності визначення добових, а також вплив
інфляції на розмір дебіторської та кредиторсь-
кої заборгованості.

Завдання аудиту розрахунків з підзвітними
особами полягають у перевірці правильності
відображення розрахунків з підзвітними осо-
бами, а саме: відповідності переліку витрат,
який роботодавець може компенсувати відряд-
женому працівнику наявної на підприємстві
нормативної бази, авансового звіту підтверд-
жуючим документам, правильності визначення
добових, якщо вартість харчування включаєть-
ся до рахунків на найм житлового приміщен-
ня, а також вплив інфляції на розмір дебіторсь-
кої та кредиторської заборгованості на макро-
економічні показники економічній теорії. Тест
внутрішнього контролю розрахунків з під-
звітними особами подано в таблиці 1.

Одержавши в процесі попереднього плану-
вання дані про підприємство,  аудитор присту-
пає до розробки загального плану аудиту роз-
рахунків з підзвітними особами (табл. 2). За-
гальний план аудиту розрахунків з підзвітни-
ми особами є документом організаційно-мето-
дологічного характеру.

Програму аудиту розрахунків з підзвітними
особами наведено в таблиці 3. Для вирішення по-
ставлених завдань аудиту розрахунків з підзвітни-
ми особами пропонуємо робочі документи (табл.
4—7), які на думку авторів стануть обгрунтовани-
ми доказами якісного проведення перевірки.

Для обліку розрахунків з підзвітними особа-
ми існує форма Звіту про використання коштів
/ електронних грошей, виданих на відрядження
або під звіт, а інші данні та відповідні розрахун-
ки відображаються у довідках бухгалтерії, але
це не зручно і витрачається багато зайвого часу.

За даними аудиту  

Назва 
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Таблиця 4. Робочий документ ПЗ-1 — Перевірка відповідності переліку витрат,
який роботодавець може компенсувати відрядженому працівнику наявної

на підприємстві нормативної бази

Джерело: складено авторами.
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Таблиця 5. Робочий документ ПЗ-2 — Перевірка відповідності авансового звіту
підтверджуючим документам

Джерело: складено авторами.

За даними аудиту 
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Таблиця 6. Робочий документ ПЗ-3 — Перевірка правильності визначення добових, якщо
вартість харчування включається до рахунків на найм житлового приміщення

Джерело: складено авторами.
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Для удосконалення обліку розрахунків з
підзвітними особами запропоновані відомості,
а саме: відповідності переліку витрат; заповнен-
ня авансового звіту на підставі підтверджуючих
документів; визначення добових, якщо вклю-
чається вартість харчування; впливу інфляції на
дебіторську та кредиторську заборгованість, що
наведені у таблицях 8—11.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
У роботі розроблена методика проведення

аудиту розрахунків з підзвітними особами, яка
на відміну від існуючих включає: тест внутріш-
нього контролю, загальний план, програму,
робочі документи. Запропонована  програма
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Таблиця 7. Робочий документ ПЗ-4 — Перевірка впливу інфляції на дебіторську та
кредиторську заборгованість на макроекономічні показники економічній теорії

Джерело: складено авторами.
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Таблиця 8. Відомість відповідності переліку витрат, який роботодавець може компенсувати
відрядженому працівнику наявної на підприємстві нормативної бази

Джерело: складено авторами.
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Таблиця 9. Відомість заповнення авансового звіту  на підставі підтверджуючих документів

Джерело: складено авторами.
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Таблиця 10. Відомість визначення добових, якщо вартість харчування включається
до рахунків на найм житлового приміщення

Джерело: складено авторами.
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перевірки надасть змогу аудитору охопити всі
аспекти розрахунків з підзвітними особами,
дослідити правильність проведення перевірки,
попередити порушення, знизити рівень дебі-
торської заборгованості, підвисить ефек-
тивність діяльності.

Для удосконалення обліку запропоно-
вані відомості розрахунків з підзвітними
особами, а саме: відповідності переліку вит-
рат; заповнення авансового звіту на під-
ставі підтверджуючих документів; визна-
чення добових, якщо включається вартість
харчування; впливу інфляції на дебіторсь-
ку та кредиторську заборгованість. Це при-
скорить розрахунки відображення в обліку,
розроблені шаблони документів зменшать
вірогідність помилок в обліку, допоможуть
в правильності визначення дебіторської та
кредиторської заборгованості, прискорять
відображення операцій в обліку, а також
нададуть змогу дослідити вплив інфляції на
макроекономічні показники економічній
теорії.

Література:
1. Меліхова Т. О., Лукашова М. А. Удоско-

налення методики внутрішнього аудиту розра-
хунків з підзвітними особами для підвищення
економічної безпеки підприємства. Ефективна
економіка. 2019. № 1. — URL: http://www.eco-
nomy.nayka.com.ua/?op=1&z=6826 (дата звер-
нення: 14.11.2024). DOI: 10.32702/2307-2105-
2019.1.30

2. Меліхова Т. О., Новосьолова К. О. Удос-
коналення документального забезпечення
аудиту розрахунків з підзвітними особами з
метою якісного проведення перевірки. Пробле-
ми і перспективи розвитку банківської систе-
ми України. 2012. Вип. 36. С. 108—116.

3. Макаренко А. П., Меліхова Т. О., Му-
сійченко О. Г. Аудит. Запоріжжя: ЗНУ, 2024.
260 с.

4. Макаренко А. П., Меліхова Т. О., Мусій-
ченко О. Г. Організація і методика аудиту. За-
поріжжя: ЗНУ, 2024. 280 с.

5. Меліхова Т.О. Економічна безпека під-
приємства: формування, контроль, ефек-

тивність: монографія. Херсон:Видавничий дім
"Гельветика", 2018.  632 с.

6. Макаренко А.П., Меліхова Т.О., Чакало-
ва Н.С. Теорія і методика документування в
обліку та аудиті: навчальний посібник для здо-
бувачів вищої освіти за рівнем бакалавра зі
спеціальності 071 "Облік і оподаткування" за
денною та заочною формою навчання, Запорі-
жжя: ЗНУ, 2020. 400 с.

7. Макаренко А. П., Меліхова Т. О., Подме-
шальська Ю. В., Чакалова Н. С. Теорія бухгал-
терського обліку: навчальний посібник для здо-
бувачів ступеня вищої освіти бакалавра спец-
іальності 071 "Облік і оподаткування" освітньо-
професійної програми "Оподаткування, облік,
контроль в управлінні підприємством". Запо-
ріжжя: ЗНУ, 2022. 516 с.

8. Макаренко А. П., Меліхова Т. О., Кут-
чак Ю. М. Фінансовий облік ІІ: навчальний
посібник для здобувачів рівня вищої освіти
бакалавра спеціальності 071 "Облік і оподат-
кування" освітньо-професійної програми
"Оподаткування,  облік,  контроль в уп-
равлінні підприємством". Запоріжжя: ЗНУ,
2023. 368 с.

9. Меліхова Т. О., Шарко Д. М. Удоскона-
лення обліку і аудиту розрахунків з покупця-
ми на підприємстві. Інвестиції: практика та
досвід. 2020. № 21—22. С. 30—36. DOI: 10.32702/
2306-6814.2020.21-22.30

10. Меліхова Т. О. Методичні засади прове-
дення внутрішнього аудиту розрахунків з
підзвітними особами для підвищення ефектив-
ності діяльності підприємства. Інвестиції: прак-
тика та досвід. 2019. № 9. С. 10—17. DOI:
10.32702/2306-6814.2019.9.10

11. Меліхова Т. О., Троян О. В., Бондарен-
ко І. В. Удосконалення методики внутрішньо-
го аудиту розрахунків з постачальниками для
підвищення економічної безпеки підприємства.
Економіка та держава. 2019. № 2. С. 88—93.
DOI: 10.32702/2306-6806.2019.2.88

12. Меліхова Т. О., Троян О. В., Подріз Д. В.
Удосконалення методики аудиту операцій на
бюджетних рахунках організації. Агросвіт.
2019. № 1—2. С. 24—32. DOI: 10.32702/2306-
6792.2019.1.24

ПІБ  
працівника 

Залишок 
на 

початок 
періоду 

Видано у підзвіт 
Термін 

відрядження 
Відзвітував про 

витрати 
Залишок 
на кінець 

Сумнівна 
заборго-

ваність 

Рівень 
інфляції 

Знецінення 
грошей за 

рахунок 
інфляції, які 

знаходяться у 

 ДЗ КЗ № Дата Сума  № Дата Сума ДЗ КЗ   ДЗ КЗ 

 

Таблиця 11. Відомість впливу інфляції на дебіторську та кредиторську заборгованість
на макроекономічні показники економічній теорії

Джерело: складено авторами.



66
Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

13. Меліхова Т. О. Оцінювання ймовірності
банкрутства з метою підвищення фінансового
стану підприємства. Агросвіт. 2019. № 10.
С. 11—18. DOI: 10.32702/2306-6792.2019.10.11

14. Меліхова, Т.О. (2019). Аналіз фінансово-
го стану та виявлення загроз як засіб прогнозу-
вання ймовірності банкрутства промислового
підприємства. REVIEW OF TRANSPORT
ECONOMICS AND MANAGEMENT, (1(17),
48—57. https://doi.org/10.15802/rtem.v0i1-
(17).176496

15. Феофанов, Л.К., Меліхов, Є.В. Фінансо-
вий аналіз на підставі проведеної аналітичної
роботи для вирішення управлінських завдань
на мікроекономічному рівні в системі корпора-
тивної соціальної відповідальності. Інвестиції:
практика та досвід. 2024. № 3. С. 92—96. DOI:
https://doi.org/10.32702/2306-6814.2024.3.92

16. Макаренко, А.П., Меліхов, Є.В. Удоско-
налення автоматизації обліку та аудиту вироб-
ничих запасів в системі управління підприєм-
ством для підвищення ефективності госпо-
дарської діяльності. Агросвіт. 2023. № 20. С.
37—43. DOI: https://doi.org/10.32702/2306-
6792.2023.20.37

References:
1. Melikhova, T. and Lukashova, M. A. (2019),

"Improvement of the methodology of accounts
internal audit with accountable persons for impro-
ving the economic security of the enterprise",
Efektyvna ekonomika, [Online], vol. 1, available
at: http://www.economy.nayka.com.ua/'op=1&-
z=6826 (Accessed 14 Nov 2024). DOI: 10.32702/
2307-2105-2019.1.30

2. Melikhova, T. O. and Novosyolova, K. O.
(2012), "Improvement of documentary support for
the audit of settlements with accountable persons
for the purpose of high-quality verification",
Problems and prospects of development of the
banking system of Ukraine, vol. 36, pp. 108—116

3. Makarenko, A. P. Melikhova, T. O. and
Musiychenko, О. G. (2024), Audyt [Audit], ZNU,
Zaporizhzhya, Ukraine.

4. Makarenko, A. P. Melikhova, T. O. and Mu-
siychenko, О. G. (2024), Orhanizatsiya i metodyka
audyt [Organization and method of audit], ZNU,
Zaporizhzhya, Ukraine.

5. Melikhova, T.O. (2018), Ekonomichna
bezpeka pidpryyemstva: formyrovanye, kontrol',
efektyvnist' [Economic security of the enterprise:
formation, control, efficiency], Kherson, Ukrai-
ne.

6. Makarenko, A.P., Melikhova, T. O. And
Chakalova, N.S. (2020), Teoriia i metodyka
dokumentuvannia v obliku ta audyti [Theory and

methodology of documentation in accounting and
auditing], ZNU, Zaporizhzhya, Ukraine.

7. Makarenko, A.P., Melikhova, T. O., Pod-
meshalska, Y. V. and Chakalova, N.S. (2022),
Teoriya bukhhalters'koho obliku [Theory of
accounting], ZNU, Zaporizhzhya, Ukraine.

8. Makarenko, A. P., Melikhova, T. O. and Kut-
chak Yu. M. (2023), Finansovyy oblik II. [Financial
accounting II], ZNU, Zaporizhzhya, Ukraine.

9. Melikhova, T. and Sharko, D. (2020), "Im-
proving accounting and auditing of settlements
with customers at the enterprise", Investytsiyi:
praktyka ta dosvid, vol. 21—22, pp. 30—36. DOI:
10.32702/2306-6814.2020.21-22.30

10. Melikhova, T. (2019), "Methodical prin-
ciples of internal audit conducting of accounts with
accountable persons for improving the efficiency
of enterprise activity", Investytsiyi: praktyka ta
dosvid, vol. 9, pp. 10—17. DOI: 10.32702/2306-
6814.2019.9.10

11. Melikhova, T., Troyan, О. and Bondarenko, I.
(2019), "Improvement of internal audit method of
settlements with suppliers for increasing enterprise
economic security", Ekonomika ta derzhava, vol. 2,
pp. 88—93. DOI: 10.32702/2306-6806.2019.2.88

12. Melikhova, Т., Troyan, О. and Podriz, D.
(2019), "Improvement of the methodology of audit
of operations on budget accounts of enterprises",
Agrosvit, vol. 1—2, pp. 24—32. DOI: 10.32702/
2306-6792.2019.1.24

13. Melikhova, T. (2019), "Bankruptcy proba-
bility estimation to improve the financial condition
of the enterprise", Agrosvit, vol. 10, pp. 11—18.
DOI: 10.32702/2306-6792.2019.10.11

14. Melikhova, T. O. (2019), "Analysis of the
financial condition and identification of threats as
a means of forecasting the probability of bank-
ruptcy of an industrial enterprise", Review of
transport economics and management, vol. 1(17),
pp. 48—57. https://doi.org/10.15802/rtem.v0i1-
(17).176496

15. Feofanov, L. and Melikhov, E. (2024),
"Financial analysis based on the analytical work
carried out to solve managerial tasks at the micro-
economic level in the system of corporate social
responsibility", Investments: practice and
experience, vol. 3, pp. 92—96. DOI: https://
doi.org/10.32702/2306-6814.2024.3.92

16. Makarenko, A. and Melikhov, E. (2023),
"Improvement of the automation of accounting
and auditing of production stocks in the enterprise
management system to increase the efficiency of
economic activity", Agroworld, vol. 20, pp. 37—
43. DOI: https://doi.org/10.32702/2306-6792.-
2023.20.37
Стаття надійшла до редакції 24.11.2024 р.



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

67

УДК 658.5:330.131.7:004.94

С. О. Тульчинська,
д. е. н., професор, завідуч кафедри економіки і підприємництва,
КПІ ім. Ігоря Сікорського
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-1409-3848
О. Ю. Шашин,
аспірант,
Міжнародний науково-технічний університет імені академіка Юрія Бугая
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-5457-8594

DOI: 10.32702/2306-6792.2024.24.67

ВПРОВАДЖЕННЯ АНТИСИПАТИВНИХ
МЕТОДІВ В УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ НА
ВИРОБНИЧИХ ПІДПРИЄМСТВАХ

S. Tulchynska,
Doctor of Economic Sciences, Professor, Head of the Department Economics and Entrepreneurship,
Igor Sikorsky Kyiv Polytechnic Institute
O. Shashyn,
Postgraduate student, International Scientific and Technical University

IMPLEMENTATION OF ANTISYMPATHETIC METHODS IN RISK
MANAGEMENT AT MANUFACTURING ENTERPRISES

У статті досліджено особливості і практичні аспекти впровадження антисипативних методів в управління ризи-
ками на підприємствах сфери виробництва як засобу для досягнення стійкості, адаптивності і резистентності госпо-
дарюючих суб'єктів. В актуальних умовах впровадження антисипативного (випереджаючого) управлінням ризиками
отримує нового значення, адже має на меті забезпечити стійкість підприємства у різних контекстах — від розпізна-
вання змін у внутрішньому і зовнішньому середовищах до пошуку засобів підтримки безпеки на необхідному рівні
задля збереження стабільних трендів виробничої діяльності. Прослідковується висока практична значущість анти-
сипативного управління, що підкреслює пріоритетність його впровадження на виробничих підприємствах у актуаль-
них умовах нестабільності. Для реалізації дослідження було використано методи аналізу, порівняння, абстрагування
та узагальнення. У статті було проаналізовано суть концепції антисипативного управлінням ризиками на виробни-
чих підприємства, детерміновано її як комплекс заходів проактивного виявлення, корегування та мінімізації нега-
тивного впливу сукупності загроз різного характеру. Із урахуванням специфіки діяльності виробничих підприємств
авторами було описано фундаментальні методи, що можуть бути впроваджені в рамках менеджменту задля виперед-
жаючого реагування на ризики; зокрема зроблено акцент на необхідності впровадження превентивних захисних за-
ходів, прогнозування, економіко-математичного моделювання тощо. Було запропоновано уніфіковану стратегію
впровадження антисипативних методів у ризик-менеджмент, зроблено висновки щодо важливості, ролі і складнощів,
пов'язаних із цим процесом у сучасних реаліях розвитку українського виробничого бізнесу, а також в умовах висо-
кої нестабільності, фінансово-економічних коливань.

The article examines the role of implementation of anticipatory methods in risk management at enterprises in the
production sector as a means of achieving sustainability, adaptability and resilience of economic entities, taking into
account market volatility and the impact of destabilising factors on their activities. In the context of high risk, dynamic
transformations, significant negative impact of socio-economic and political fluctuations, crisis management (active,
reactive and planned) and adaptive management are losing priority, as they do not have the potential to prevent crises.
The implementation of anticipatory risk management takes on new significance, as it aims to ensure the sustainability of
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Важливою умовою ефективності виробни-
чого підприємства є його перманентна го-
товність до викликів і спроможність стабільно
функціонувати в умовах ринкової невизначе-
ності, нестабільності і впливу сукупності ри-
зиків різного характеру походження. Для за-
безпечення такої здатності господарюючі суб-
'єкти звертаються до управлінських заходів,
зокрема антисипативного, антикризового і
адаптивного управління. У системі менеджмен-
ту антисипативні методи виступають базовими,
які покликані захистити функціонування під-
приємства, зокрема увесь його процес вироб-
ництва, від дестабілізації і кризових станів на
етапі потенційного виникнення ризиків. З ура-
хуванням даного аспекту, антисипативне уп-
равління має пріоритетне значення і потребує
значної уваги з боку менеджменту компанії.
Впровадження концепції управління на випе-
редження за актуальних економічних і політич-
них умов в Україні повинно стати обов'язковою
практикою; використання методів прогнозу-
вання математико-економічного моделювання,
впровадження превентивних захисних заходів —
це першочергові умови забезпечення безпеки і
безперервності виробництва. що робить розви-
ток антисипативного управління високо цінним
і формує потребу у вдосконаленні реалізації
концепції на практиці.

an enterprise in various contexts — from recognising changes in the internal and external environments to finding means
of maintaining security at the required level to maintain stable trends in production activities. The high practical
significance of antisympathetic management is observed, which emphasises the priority of its implementation at
manufacturing enterprises in the current conditions of instability. The research was carried out using the methods of
analysis, comparison, abstraction and generalisation. The article analyses the essence of the concept of antisympathetic
risk management at manufacturing enterprises, defining it as a set of measures for proactive identification, correction
and minimisation of the negative impact of a set of threats of various nature. Given the specifics of manufacturing
enterprises, the authors describe the fundamental methods that can be implemented within the framework of management
for proactive response to risks; in particular, they emphasise the need to implement preventive protective measures,
forecasting, economic and mathematical modelling, etc. The author proposes a unified strategy for the implementation
of antisympathetic methods in risk management, and draws conclusions about the importance, role and complexities
associated with this process in the current realities of the development of Ukrainian manufacturing business, as well as
in conditions of high instability and financial and economic fluctuations.

Ключові слова: антисипативний менеджмент; ризики; підприємництво; виробнича
діяльність; заходи випереджаючого реагування; безпека.

Key words: anti-sympathetic management; risks; entrepreneurship; production activities;
proactive response measures; security.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

З точки зору теоретичного підгрунття, су-
часна наука містить обмежену кількість по-
глядів щодо практики реалізації і фактичної
значущості антисипативного менеджменту і
більш зосереджена на антикризовому уп-
равлінні, що робить окреслену проблематику
важливою для дослідження. Вагомий внесок у
розвиток проблематики зробили такі науковці,
як М. Адамів, А. Колосов, Є. Чеботарьов [1],
С. Мельник [2—3], О. Барановський, М. Копит-
ко [4], І. Милько [5], О. Гудзь, А. Захаржевська
[6], О. Цмоць, О. Чевганов, О. Кузьмін [7],
М. Дядюк та інші. А. Колосов, Є Чеботарьов у
своїй праці відобразили роль антисипативного
управління на виробничих підприємствах із
практичної точки зору, зробивши акцент на не-
обхідності його застосування у момент, коли
собівартість продукції має висхідну динаміку і
траєкторія її зростання близиться до переви-
щення ринкової ціни. Авторами закцентовано
увагу на важливості аналізу слабкого сигналу
загрозливого явища, який виступає моментом
переходу до використання методів антиципації
на практиці, а також окреслили роль оцінки
можливого негативного наслідку для виробни-
чих процесів в разі максимального прояву не-
гативного чинника [1]. С. Мельник приділяє
значну увагу впровадженню методів антици-
пації на промислових підприємствах, зокрема
у сфері машинобудування. Автором, із ураху-
ванням специфіки організації діяльності у заз-
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наченому секторі, було запропоновано техно-
логію антисипативного управління із застосу-
ванням наступних етапів: підготовки, моніто-
рингу, розроблення превентивних захисних
заходів та їх застосування [2]. М. Копитко про-
аналізувала три типи управління ризиками —
активний, реактивний та антисипативний і
кількісно підтвердила, що випереджувальний
тип управління є найрезультативнішим, а його
ефективність можна оцінити рівнем збитку
підприємства, який залежатиме від трьох фак-
торів — співвідношень значень часу горизонту
прогнозування, часу затримки прийняття уп-
равлінських рішень та часом, який необхідний
для адекватної реакції з метою подолання
наслідків впливу небезпеки [4].

Науковцями сучасності детально обгрунто-
вано роль і суть антисипативних методів менед-
жменту, проте проблематика вимагає більш
поглиблених досліджень, оскільки не виріше-
ним залишається питання впровадження спе-
цифічної стратегії антисипативного менедж-
менту та вибору доцільних методів його реалі-
зації на підприємствах сфери виробництва.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛІ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Дослідження особливостей і практичних
аспектів впровадження антисипативних ме-
тодів в управління ризиками на підприємствах
сфери виробництва як засобу для досягнення
стійкості, адаптивності і резистентності госпо-
дарюючих суб'єктів в умовах нестабільного се-
редовища.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

В умовах високої ризикованості, динамі-
зації трансформацій, значного негативного
впливу з боку соціально-економічних і політич-
них коливань, антикризове (активне, реактив-
не та планове) і адаптивне управління значно
втрачають пріоритетність. Перераховані типи
менеджменту не мають потенціалу щодо попе-
редження виникнення кризових станів і, як пра-
вило, передбачають заходи щодо усунення не-
гативних трендів, а не запобігання ним. Підпри-
ємства сфери виробництва стикаються із су-
купність ризиків різного характеру походжен-
ня і з диференційованим рівнем негативного
впливу на складові виробничого процесу. Уся
їх сукупність розподілена на окремі групи [8]:

— фінансові (валютний, податковий, інфля-
ційний, процентний, інвестиційний, кредитний),
які прямо чи опосередковано визначають ста-
більність операційної діяльності. Їх ідентифі-

кація на ранніх етапах необхідна з метою по-
передження перебоїв у постачанні ресурсів і
сировини, а також оптимізації витрат, що суп-
роводжують їх використання, уникнення зни-
ження виробничої потужності підприємства,
забезпечення стабільності ланцюгів постачан-
ня;

— техніко-виробничі (виробничий, техно-
логічний, технічний, організаційний), які без-
посередньо визначають безперебійність вироб-
ничого процесу підприємства. Їх виявлення на
ранніх етапах дозволяє запобігати збиткам,
управляти безпекою, зберігати якість виробле-
ної продукції і оптимізувати витрати із ураху-
ванням перспектив організації виробництва;

— комерційні (майновий, торговельний,
транспортний, маркетинговий), які визначають
плідність і ефективність взаємодії між підприє-
мством і учасниками ринку — конкурентами,
контрагентами, фінансовими посередниками,
споживачами. Їх ідентифікація на ранніх ета-
пах виникнення необхідна з метою оптимізації
управління постачаннями сировини і ресурсів,
контролю зміни попиту і коливання цін, про-
тидії конкурентному тиску, оновлення умов
організації договірних відносин.

Окрім того, в умовах війни тиск, зумовлений
ризиками, значно актуалізується; важливість
ранньої діагностики, вміння вдалої ідентифі-
кації слабких сигналів і коливань, їх оцінки і
прийняття оперативних управлінських рішень
відчутно зростає. Впровадження методів анти-
сипативного управління з урахуванням наяв-
ності вище перерахованих ризиків для вироб-
ництва — це фундаментальний крок до ранньо-
го попередження дестабілізації і завчасної про-
тидії руйнівному ризиковому навантаженню,
основа для оптимізації використання ресурсно-
го потенціалу, організації виробництва та ста-
лого розвитку організації загалом шляхом ви-
користання превентивних заходів реагування на
потенційне порушення рівня стабільності. Ма-
ючи профілактичний характер, антисипативне
управління може бути впроваджено також з
метою "отримання додаткових можливостей для
задоволення економічних інтересів підприєм-
ства" [3, с. 252]. Зокрема, це специфічна форма
корегування практики використання наявних
ресурсів. Визначальною рисою антисипативно-
го менеджменту, у порівнянні із антикризовим,
є його орієнтація на діагностику зовнішнього і
внутрішнього середовища [3, с. 251], що вима-
гає впровадження комплексу різноспрямованих
методів — від аналізу до економіко-математич-
ного моделювання. До визначальних рис, що ма-
ють вагоме значення у практиці впровадження
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методів антиципації є безперервність. Порівню-
ючи антикризове і антисипативне управління ри-
зиками, варто враховувати, що виконання випе-
реджаючої функції менеджменту можливе лише
за умови перманентності застосування методів
планування, прогнозування, моніторингу, еко-
номіко-математичного моделювання. Перехід
до впровадження антикризового управління
відбувається за умови відсутності ефекту від ме-
тодів антиципації і загострення кризових станів,
а ознаки порушення виробничого процесу і імо-
вірності настання банкрутства суб'єкта госпо-
дарювання стають явними і реальними.

Впровадження антисипативного менедж-
менту на виробничих підприємства потребує
формулювання стратегії, яка в перспективі

буде адаптована до характе-
ру і специфіки виробництва
підприємства, основних па-
раметрів виробничо-госпо-
дарської і фінансової діяль-
ності господарюючого суб-
'єкта, рівня стабільності,
позиції на ринку, взаємодії
із ринковим середовищем,
конкурентами, контраген-
тами та іншими учасниками
зовнішнього середовища [3,
с. 262]. Одна із перших стра-
тегій впровадження випе-
реджаючого управління
була запропонована науко-
вим колективом під керів-
ництвом О. Кузьміна [7] і
включала вона наступні ме-
тоди антисипативного ри-
зик-менеджменту: плану-
вання, організування, мо-
тивування, контролювання
та регулювання. В роботі
С. Мельник також було роз-
глянуто доцільність впро-
вадження методів антици-
пації [3, с. 262], проте авто-
ром було зроблено більше
акцентів на самому процесі
впровадження антисипатив-
ного менеджменту та основ-
них етапах (підготовка, мо-
ніторинг, розроблення пре-
вентивних захисних заходів,
їх застосування), аніж на
методах, що мають бути вве-
дені в управлінську практи-
ку.

З урахуванням актуаль-
них трендів і думок науковців, пропонуємо на-
ступну сучасну уніфіковану концепцію впро-
вадження антисипативного менеджменту на
виробничих підприємствах із застосуванням
комплексу конкретних та, на погляд авторів,
найбільш ефективних методів, що побудована
із урахуванням умов значної нестабільності і
активного розвитку діджитал-трансформацій
в економічному секторі України (Рис. 1).

Така концепція є формалізованою і побу-
дована на основі узагальнених аспектів вироб-
ничої діяльності підприємств. Процес впровад-
ження антисипативних методів управління ри-
зиками має ряд перешкод. Існує розповсюдже-
на практика усунення кризових станів, як пе-
редбачена антикризовим управлінням і широ-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Методи: економіко-математичне моделювання, статистичний аналіз показників, 

SWOT-аналіз, аналіз припущень, оцінка фінансового стану, побудова 

аналітичних моделей, ідентифікація, оцінка потенційних загроз на ранніх стадіях, 

коли загроза має лише ознаки імовірності настання в разі відсутності змін в 

управлінні. 

Методи: аналіз минулого досвіду, коли певні фінансові, техніко-технологічні, 

виробничі, комерційні аспекти зумовлювали дестабілізацію у виробничому 

процесі. 

Методи: планування і прогнозування, оновлення тактики антисипативного 

управління відповідно до оновлених фінансово-економічних і виробничих 

показників, змін у ринковому середовищі. 

Методи: автоматизований аналіз, планування і прогнозування, моніторинг, 

моделювання ризиків. Штучний інтелект (далі – ШІ) та засоби машинного 

навчання мають потенціал для прогнозування проблем із обладнанням та 

попередження збоїв. Алгоритми дозволять завчасно оптимізувати графік 

технічного обслуговування так, аби основні засоби на підприємстві отримували 

своєчасну профілактику. Цифрові технології можуть забезпечити точний і 

автоматизований контроль якості виробів задля попередження браку. Засоби ШІ і 

технології загалом здатні планувати виробництво та логістику, прогнозувати 

попит, сформувати ефективну концепцію управління запасами продукції, 

сировини та ресурсів задля попередження їх втрати або псування. 

Методи: аналітичні (аналіз ризиків, критичних точок, зокрема точки 

беззбитковості і історичних фінансово-економічних даних), прогнозування 

(прогностичний аналіз, моделювання, аналіз сценаріїв), організаційні 

(формування політики антисипативного управління ризиками, навчання 

персоналу, аудит). Дієвими елементами цього етапу є пошук і формування 

резервів (фінансових, ресурсних, сировинних), страхування ризиків. 

1. Діагностика зовнішнього і внутрішнього середовища, передбачення ризиків  

2. Ідентифікація фундаментальних причин ризиків 

3. Адаптивне планування і прогнозування 

4. Інтеграція цифрових технологій у ранню діагностику 

5. Розробка превентивних захисних заходів 

6. Моніторинг і контроль ризиків, оцінка ефективності превентивних заходів, 

корегування концепції і обраних антисипативних методів управління ризиками 

Рис. 1. Концепція антисипативного ризик-менеджменту
для виробничих підприємств і методи її забезпечення

Джерело: складено автором.
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ко використовується на підприємствах вироб-
ничого сектору, проте звернення до виперед-
жаючого методів менеджменту залишається на
низькому рівні. В роботі О. Мельника було
зроблено акцент на тому, що антисипативне
управління є недостатньо розповсюдженим
через "відсутність уніфікованої, зрозумілої та
доступної послідовності дослідження слабких
сигналів середовища функціонування, склад-
ність оброблення слабких сигналів середовища
функціонування, а також отримання інфор-
мації про них" [9, с. 15]. При цьому, до слабких
сигналів — індикаторів потенційних ризиків, на
чому грунтується практика антисипативного
управління, належить інформація про певні
трансформації у середовищі функціонування
підприємства, які можуть стати причиною змін
у взаємодії між господарюючим суб'єктом,
учасниками зовнішнього середовища та скла-
довими внутрішньої організації. Слабкі сигна-
ли є "тенденцією, що вказує на розвиток потен-
ційних явищ або виникнення нових ознак" [9,
с. 15].

Стикаючись із практикою впровадження
антисипативного управління ризиками, першо-
чергово доцільно детально вивчити особливості
виробничого процесу, що слугуватиме переду-
мовою до подальшого формування і введення
в дію технології і методів випереджаючого ме-
неджменту. Для формування висновку щодо
наявних специфічних рис в організації роботи
підприємства, підбору релевантних антисипа-
тивних методів забезпечення менеджменту і
розробки найбільш вдалої послідовності етапів
практичного впровадження методів виперед-
жаючого управління доцільно діяти відповід-
но до наступних кроків:

по-перше, аудит потенційних і реальних ри-
зиків зовнішнього і внутрішнього середовища;

по-друге, вибір інструментарію управління
і методів протидії ризикам, що грунтується на
попередній оцінці ризиків. Вона передбачає
якісний і кількісний виміри. Кількісний — це
фактична оцінка потенційних наслідків дії ри-
зиків (аналіз точки беззбитковості, аналіз чут-
ливості (на основі фінансової звітності або кри-
теріїв оцінки проєктної ефективності), аналіз
сценаріїв (з або без урахування ймовірностей
реалізації сценаріїв), імітаційне моделювання.
Якісний — це конкретизація виду ризику, оцін-
ка потенційного збитку і його ймовірності,
аналіз доцільності і дієвості впровадження ан-
тисипативного управління як попереджуючо-
го заходу боротьби з ризиками і оцінка затрат
ресурсів на перехід до випереджувальної кон-
цепції менеджменту [10, с. 601];

по-третє, фактична розробка концепції ан-
тисипативного менеджменту та підбір методів
його забезпечення, інтеграція сформованої
стратегії у практику, пошук методів оптимізації
управлінської діяльності із урахуванням знач-
ної автоматизації процесів на підприємстві, в
також динаміки використання цифрових ін-
струментів;

по-четверте, підготовка персоналу до прак-
тики антисипативного управління ризиками,
розвиток компетенцій щодо застосування ме-
тодів випереджуючого діагностування зовніш-
нього і внутрішнього середовища, планування
і прогнозування, економіко-математичного мо-
делювання, розвиток навичок управління кри-
зовими станами на ранніх етапах виникнення
загроз;

по-п'яте, корегування концепції антисипа-
тивного менеджменту та оновлення методів
його забезпечення відповідно до зовнішніх і
внутрішніх змін, досягнутих результатів, ефек-
тів впроваджених управлінських рішень.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
В роботі було визначено, що технологія

антисипативного менеджменту і методи її за-
безпечення виступають основою для гаранту-
вання стабільності, безперервності, резис-
тентності підприємства. З урахуванням особ-
ливостей виробничого сектору діяльності
було зазначено, що найбільш доцільними ме-
тодами раннього виявлення слабких сигналів
і детермінації потенційних ризиків є плану-
вання, прогнозування, моделювання, оцінка
фінансово-економічних і виробничих показ-
ників, формування політики антисипативно-
го управління ризиками, розвиток компе-
тенцій працівників, контроль, моніторинг і
аудит. Проте, наведений перелік не є вичерп-
ним зважаючи на те, що вибір конкретних ме-
тодів залежить від специфіки і стану діяль-
ності підприємства. Задля впровадження пе-
рерахованих методів у практику антисипа-
тивного менеджменту і загалом управління
ризиками, авторами було запропоновано
комплексну концепцію, яка включає наступні
складові — діагностика зовнішнього і внут-
рішнього середовища, передбачення ризиків,
ідентифікація фундаментальних причин ри-
зиків, адаптивне планування і прогнозуван-
ня, інтеграція цифрових технологій у ранню
діагностику, розробка превентивних захис-
них заходів, моніторинг і контроль ризиків,
оцінка ефективності превентивних заходів,
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корегування концепції і обраних антисипа-
тивних методів управління ризиками.

Перспективами подальших досліджень за
даним напрямом є вивчення ролі цифровізації
задля вдосконалення впроваджених у практи-
ку реалізації антисипативного менеджменту
методів на виробничих підприємствах.
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GENESIS AND CURRENT TRENDS IN MARKETING DEVELOPMENT OF THE BANK

У статті розглядається генеза та сучасні тенденції розвитку банківського маркетингу, починаючи з періоду про-
голошення незалежності України. Автори аналізують місце та роль маркетингу в системі банківської діяльності,
акцентуючи увагу на зміні його ролі з простого інструмента реклами до комплексної системи управління. Визначено
ключові етапи розвитку банківського маркетингу, які охоплюють початок 90-х років, період активного впроваджен-
ня маркетингових стратегій на початку 2000-х і сучасну практику, спрямовану на задоволення потреб клієнтів через
інновації.

Особлива увага приділяється теоретичним основам банківського маркетингу та інструментам клієнтоорієнтова-
ного підходу. Підкреслено, що впровадження таких методів, як сегментація ринку, аналіз клієнтських потреб і пове-
дінки, сприяє підвищенню ефективності діяльності банків та їх конкурентоспроможності. Сучасний банківський
маркетинг включає активне використання цифрових технологій, автоматизацію процесів, розробку індивідуальних
пропозицій для клієнтів та створення програм лояльності.

У статті також аналізуються основні інноваційні тенденції у сфері банківських послуг. Зокрема, обговорюється
вплив цифровізації на взаємодію банків із клієнтами, інтеграція сучасних інформаційно-комунікаційних технологій
та розвиток віртуального банкінгу. Ці інновації дозволяють банкам краще розуміти потреби своїх клієнтів, адапту-
ватися до змін ринку та забезпечувати стабільність навіть у кризові періоди.

Автори наголошують на важливості аналізу зарубіжного досвіду у сфері банківського маркетингу та його адап-
тації до українських реалій. Використання таких підходів сприяє вдосконаленню якості обслуговування, зміцненню
довіри клієнтів та створенню стійких конкурентних переваг. Визначено, що ефективна маркетингова стратегія по-
винна враховувати зовнішні фактори, такі як глобалізація, зміни в регуляторній сфері та зростаючі очікування спо-
живачів.

Висновки статті підкреслюють необхідність побудови довгострокових партнерських відносин із клієнтами, роз-
робки індивідуалізованих маркетингових стратегій та впровадження інновацій у банківській діяльності. Подальші
дослідження у цьому напрямі спрямовані на створення нових клієнтоорієнтованих моделей, що дозволяють банкам
досягати стабільності та зростання в умовах сучасних викликів.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Сучасний фінансовий сектор перебуває у
стані постійної трансформації, викликаної гло-
балізацією, цифровізацією та зміною очікувань
споживачів. У таких умовах маркетинг стає
ключовим фактором успіху банків, дозволяю-
чи їм адаптуватися до нових викликів, залиша-
ючись конкурентоспроможними та орієнтова-
ними на потреби клієнтів. Банківський марке-
тинг вже давно вийшов за межі традиційних
підходів, що включали лише рекламу і продаж,
і перетворився на багатогранну систему управ-
ління, яка охоплює дослідження, аналіз, роз-
робку стратегій і впровадження інновацій.

В Україні розвиток банківського маркетин-
гу має свої унікальні риси, які пов'язані з еко-
номічними та соціальними змінами, що відбу-
ваються в країні. З моменту здобуття незалеж-

The article examines the genesis and modern trends in the development of banking marketing, starting from the
period of Ukraine's independence. The authors analyze the place and role of marketing within the banking system,
emphasizing the transformation of its role from a simple advertising tool to a comprehensive management system.
Key stages in the development of banking marketing are identified, covering the early 1990s, the period of active
implementation of marketing strategies in the early 2000s, and modern practices aimed at meeting customer needs
through innovation.

Particular attention is paid to the theoretical foundations of banking marketing and the tools of a client-oriented
approach. It is highlighted that the adoption of methods such as market segmentation, analysis of customer needs
and behavior contributes to improving banks' performance and their competitiveness. Modern banking marketing
incorporates active use of digital technologies, process automation, the development of personalized customer
offerings, and loyalty programs.

The article also analyzes major innovative trends in banking services. Specifically, it discusses the impact of
digitalization on bank-client interactions, the integration of modern information and communication technologies,
and the development of virtual banking. These innovations enable banks to better understand customer needs, adapt
to market changes, and maintain stability even during crisis periods.

The authors emphasize the importance of analyzing international experience in banking marketing and adapting
it to the Ukrainian context. Applying such approaches contributes to improving service quality, strengthening
customer trust, and creating sustainable competitive advantages. It is noted that an effective marketing strategy
must account for external factors such as globalization, changes in the regulatory environment, and growing
consumer expectations.

The conclusions of the article underscore the need to build long-term partnerships with clients, develop
individualized marketing strategies, and implement innovations in banking operations. Further research in this
area is directed toward creating new client-oriented models that enable banks to achieve stability and growth in
the face of modern challenges.

Ключові слова: банк, маркетинг, генеза, банківський продукт, послуги, концепція марке-
тингу, стратегія, клієнтоорієнтований підхід.

Key words: bank, marketing, genesis, banking product, services, marketing concept, strategy,
customer-oriented approach.

ності банки почали активно запроваджувати
нові підходи до взаємодії з клієнтами, викори-
стовуючи маркетинг як інструмент для ство-
рення довіри, лояльності та диференціації на
ринку. Зараз акцент робиться на інноваційні
рішення, цифрові платформи та клієнтоорієн-
тованість, що дозволяє банкам підвищувати
свою ефективність та задовольняти зростаючі
вимоги споживачів.

Дослідження генезису та сучасних тен-
денцій маркетингу у банківському секторі є
важливим для розуміння, як змінюється роль
маркетингу у цій сфері, які інструменти є
найбільш ефективними та які перспективи
відкриваються перед банками у конкурентно-
му середовищі. У цьому контексті особливо
важливо аналізувати не лише теоретичні заса-
ди, але й практичний досвід впровадження мар-
кетингових стратегій, який дозволяє банкам
залишатися успішними навіть у часи економіч-
ної турбулентності.
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Маркетинг, по праву, є невід'ємним струк-
турним елементом сучасного бізнес-процесу.
Ефективно сформована та реалізована мар-
кетингова політика є підгрунтям економічно-
го розвитку суб'єкта господарювання. Голов-
ним чином, сьогодні, в умовах коли сучасна
стадія еволюції світової економічної систе-
ми набуває ознак швидкозмінного, складно-
го, а також досить суперечливого явища, яке
паралельно супроводжується інтернаціонал-
ізацією та глобалізацією цілої низки процесів
та явищ в міжнародному економічному про-
сторі.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Саме вище зазначені умови спонукають гос-
подарюючих суб'єктів, які здійснюють діяль-
ність, як на національному, так і на міжнарод-
ному рівнях відносно розвитку та формування
виправданої конкурентної стратегії функціо-
нування. Запорукою успіху та доцільності
даної стратегії по праву можна вважати мар-
кетингову складову. Дослідження щодо визна-
чення сутності дефініції "маркетинг" не є но-
вим, адже бере свій початок зі стадії приско-
рення ринкового розвитку економічних про-
цесів, як на міжнародному, так і національно-
му рівні. Впродовж даного періоду низка нау-
ковців вважають маркетинг "філософією бізне-
су".

Ф. Котлер, який зазначає, що "маркетинг —
вид людської діяльності, направлений, щоб за-
довольнити потреби та потреби споживача за
допомогою обміну" [1].

Такі автори, як В. Руделіус, О.М. Азарян,
О.А. Виноградов, Н. Головкіна розглядають
маркетинг, як вид діяльності бізнес-суб'єкту
при формулюванні визначення дефініцій "мар-
кетинг" з точки зору формування напряму
діяльності та функцій маркетингу у підприєм-
ницької діяльності бізнес-суб'єкту. Автори
відмічають, що "маркетинг — це не тільки про-
даж і рекламно-стимулююча діяльність, але й
будь-який захід, здійсненний постачальником
з метою задоволення потреби й бажань по-
купців" [2].

Більшість сучасних науковців, які досліджу-
ють маркетинг підприємства, розглядають його
як комплексну систему. Наприклад, Д.С. Гай-
дукович відмічає, що "маркетинг — це концеп-
ція управління господарською діяльністю,
підприємством і збутом товарів і послуг, оріє-
нтована на виробництво, збут, ринок чи спожи-
вача залежно від стану ринку та комерційних
цілей" [3].

І.В. Новікова і Л.М. Худолій стверджують,
що "маркетинг — це ринкова концепція, яка
спрямована на вивчення ринкових та економі-
чних умов, специфічних запитів споживачів і
спрямування товарів та послуг, що виробля-
ються у відповідь на них, з метою управління
виробничою, збутовою та науково-дослідниць-
кою діяльністю підприємств" [4].

В.О. Tкачук зазначає: "маркетинг — це сис-
тема організації виробництва і збуту, орієнто-
вана на задоволення конкретних вимог спожи-
вачів і одержання прибутку шляхом досліджен-
ня і прогнозування ринку, досліджування зов-
нішнього середовища і розроблення стратегії і
тактики позиції на ринку за допомогою марке-
тингових програм" [5].

Попри велику увагу, приділену розвитку
концепції маркетингу в цілому, аналіз генези-
су банківського маркетингу залишається недо-
статньо висвітленим у роботах науковців. А це
є важливим для розуміння, яку стратегію роз-
витку розробити для успішного функціонуван-
ня банку, особливо за сучасних кризових умов
турбулентного розвитку зовнішнього середо-
вища господарювання.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є визначення ключових мо-
ментів банківського маркетингу через генетич-
ну призму його розвитку та виділення сучас-
них тенденцій розвитку зовнішнього середови-
ща для обгрунтування їх впливу на маркетин-
гову стратегію банку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

В сучасних умовах розвитку та зростаючої
конкуренції у фінансовому секторі вітчизняні
банки почали приділяти більше уваги своїм
клієнтам, розуміючи, що їхній майбутній успіх
залежить від тісного та довгострокового парт-
нерства з ними та їхньої задоволеності послу-
гами [6].

Наприкінці 1990-х — на початку 2000-х ро-
ків в Україні почали активно впроваджуватися
принципи та інструменти банківського марке-
тингу і пройшов кілька періодів розвитку в
практиці вітчизняної банківської діяльності.

На першому етапі (1991—2002 рр.) дослі-
дження визначили необхідність застосуван-
ня маркетингових методів у діяльності комер-
ційних банків, зроблено перші спроби, щоб
визначити поняття "банківський маркетинг"
як управлінської концепції, встановлено його
інструментарій, проаналізовано шляхи по-
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дальшого розвитку, проаналізовано ефек-
тивність діяльності маркетингу в банківсько-
му секторі, надано рекомендації щодо оцін-
ки маркетингових принципів та відображено
відповідні напрацювання шляхом вивчення
специфіки застосування маркетингових
принципів у банках.

Аналіз наукових видань та наукових праць
другого етапу розвитку банківського марке-
тингу (2003—2004 рр.) свідчить, що в цей час
науковців та банкірів-практиків переважно
цікавили питання розробки маркетингових
стратегій розвитку банків та їх впливу на
ефективну діяльність банків, визначити етапи
в стратегічному маркетинговому плануванні
та шляхів введення сучасних банківських про-
дуктів тощо. Також були створені умови для
вивчення маркетингового інструментарію ок-
ремих банків, оскільки працівники фінансових
організацій стикалися з певними практични-
ми проблемами, які нагально потребували ви-
рішення при застосуванні маркетингових
підходів у банках.

На цьому етапі вчені-маркетологи та бан-
ківські практики досліджували політику банку
(практику, яка дозволяє банку досягати взає-
морозуміння з партнерами по фінансовому
ринку та власними клієнтами) та її складові, а
також вплив зв'язків з громадськістю та рек-
ламної діяльності банку на ефективність його
операцій. У науковій літературі цього періоду
також розглядалися такі проблеми, як підви-
щення ефективності банківської реклами, фор-
мування та управління іміджем послуг і банкі-
вської діяльності в цілому у свідомості гро-
мадськості, проблеми, які пов'язують з реалі-
зацією заходів зі зв'язків з громадськістю в
банківській сфері, розробка бренду банку та
необхідність створення комплексної системи
управління якістю в банку [7].

Аналізуючи роботи дослідників на третьому
етапі розвитку (з 2005 року по теперішній
час), можна побачити, що в основі низки роз-
робок лежить актуальна проблема побудо-
ви взаємовигідних відносин. Вирішення цієї
проблеми сприятиме реалізації стратегії,
щоб задовольнити потреби клієнтів банку, і
значно підвищить ефективність маркетингу
в цілому.

На протязі всього періоду розвитку марке-
тингу в банківських установах науковці в тій чи
іншій формі вивчали потреби та питання
клієнтів кредитних установ.

Розвиток банківської діяльності призвів до
поступового зміщення акцентів у банківсько-
му маркетингу. Науковці перейшли від вивчен-

ня загальнометодологічних питань та розроб-
ки понятійного апарату маркетингу банку до
дослідження проблем, аналізуючи його інстру-
ментарій і, головне, пошуку перспектив запро-
вадження сучасної теорії маркетингу банківсь-
ких інновацій.

Досліджуючи діяльність банку, можна ска-
зати, що в  літературі її переважно визначають
як процеси, спрямовані на розробку сучасних
банківських послуг чи покращення наявних
послуг банку, що використовуються на прак-
тиці.

Новими банківськими послугами можна
назвати діяльність, спрямовану на допомогу
або сприяння клієнтам в отриманні прибутку і,
таким чином, отримання додаткового комісій-
ного доходу.

Оцінюючи банківські інновації, пов'язані з
внутрішнім ринком, можна аналізувати внут-
рішній ринок, розглядаючи продукти банки, що
копіюють структури, що використовуються на
зовнішніх ринках. Такий підхід є правомірним,
оскільки більшість контрагентів банку інвесту-
ють у внутрішній ринок і тому сприймають про-
дукти банку, що вперше з'являються на внут-
рішньому ринку, як інноваційні.

Нові банківські продукти — це комплексні
або нетрадиційні форми послуг банку, які ба-
зуються на маркетингових дослідженнях по-
треб ринку [8].

Виходячи з цього, нові продукти можна
проаналізувати наступним чином:

— продукти, самостійно розроблені бан-
ком, щоб задовольнити потреби своїх клієнтів
і для яких не існує аналогічного продукту на
ринку;

— продукти, запроваджені на одному рин-
ку та виведені на інший ринок;

— пакетні продукти, які використовуються
перший раз на ринку разом з існуючими банкі-
вськими продуктами;

— продукти, що існують на ринку, в яких
принаймні один з їхніх параметрів або еле-
ментів було змінено таким чином, що вони впер-
ше використовуються на цьому ринку.

Сьогодні банківський маркетинг — це
організація ланок маркетингової служби, мар-
кетингової діяльності з оптимізації клієнтської
бази банку, а й розробка програм лояльності
існуючих клієнтів.

У сфері маркетингу банківських послуг
відзначаються кілька ключових тенденцій, які
стали характерними для сучасної практики.
Однією з основних є активне проведення бан-
ками ринкових досліджень, спрямованих на
зменшення ризиків та глибше розуміння потреб
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клієнтів. Це дозволяє фінансовим установам
краще орієнтуватися у своїй діяльності та опе-
ративніше реагувати на зміни ринкового сере-
довища. Важливим аспектом є також сегмен-
тація ринку, яка дає змогу банкам точніше виз-
начати цільові аудиторії та формувати пропо-
зиції, що відповідають реальним потребам
клієнтів.

Розробка та впровадження банківських
інновацій стає невід'ємною частиною маркетин-
гової діяльності. Банки модернізують існуючі
продукти, вдосконалюють їх функціональні
можливості та адаптують до змінюваних умов.
Це включає впровадження нових послуг, інтег-
рацію сучасних технологій та оптимізацію про-
цесів обслуговування. Окрім цього, значна ува-
га приділяється роботі над формуванням пози-
тивного іміджу пропонованих товарів і самого
банку на ринку, що сприяє залученню нових
клієнтів та підтриманню лояльності існуючих.

Банки активно аналізують дії конкурентів,
що дозволяє своєчасно реагувати на їхні кро-
ки та утримувати свої позиції на ринку. Успіш-
на конкуренція передбачає не лише адаптацію
до ринкових змін, а й впровадження нових ідей
та видів послуг, до розробки яких залучаються
не лише співробітники маркетингових під-
розділів, але й клієнти. Такий підхід дозволяє
створювати більш орієнтовані на споживачів
рішення, що підвищують їхню задоволеність і
довіру до банку.

Окремої уваги заслуговує зростання ролі
комунікаційної політики банків. Використання
багатоканальних комунікацій, персоналізова-
ний підхід до клієнтів та інтеграція інформа-
ційних технологій у маркетингові процеси доз-
воляють ефективно взаємодіяти з цільовою
аудиторією. Інновації у цифрових технологіях
дають змогу банкам створювати нові платфор-
ми для обслуговування клієнтів, автоматизува-
ти процеси та впроваджувати нові способи за-
лучення споживачів.

Застосування успішного досвіду зарубіж-
них та вітчизняних банків сприяє впроваджен-
ню передових продуктів і проектів, що дозво-
ляє підвищувати якість обслуговування та
ефективність банківської діяльності. Таким
чином, комплексний підхід до маркетингу в
банківській сфері включає аналіз ринку,
клієнтоорієнтованість, інноваційність і ефек-
тивну комунікацію, що є основою для досягнен-
ня конкурентних переваг у сучасних умовах.

Застосування передового зарубіжного та
вітчизняного досвіду у галузі банківського мар-
кетингу дає право отримати банкам кілька які-
сних переваг:

— формування та підтримання лояльності
клієнтів;

— можливість грунтовного дослідження
потреб та поведінки клієнтів;

— залучити нових клієнтів у разі вдалого
співробітництва з наявними клієнтами;

— створення власного інформаційного се-
редовища для взаємодії з клієнтами;

— підвищення якості послуг;
— зміна ролі банківського персоналу.
Таким чином, проведений аналіз дозволяє

говорити про те, що для підвищення конкурен-
тоспроможності банків їхня маркетингова
діяльність має бути клієнтоорієнтована, своє-
часно реагувати на зміни в оточенні та адапту-
ватися до них.

Найпоширенішими в банківській діяльності
сьогодні є такі інноваційні зміни:

— зміни в структурі та зовнішньому вигляді
банківських установ: багатоканальні операції,
самообслуговування тощо, поєднання нових і
старих технологій та інструментів;

— віртуальний банкінг та технології пов'я-
зані з фінансами: платежі готівкою, контроль
за банківськими рахунками електронний
підпис, контракти тощо;

— вживання нових ІКТ, використання елек-
тронного маркетингу;

— застосування нових можливостей при
внутрішньому контролі та аудиті;

— зміна кваліфікації працівників: продукт-
менеджерів, консультантів, спеціалістів з укла-
дання угод та консультування.

Таким чином, сучасні тенденції на ринку
банківських послуг показують, що великі
західні банки зосереджені на зміні іміджу своїх
банків. Це означає появу нових організаційних
структур, зміни в методології взаємовідносин
з клієнтами і принципах офісного менеджмен-
ту, а також надання деяких додаткових повно-
важень і прав керівникам відділень. Це допо-
може підвищити лояльність клієнтів.

Маркетинг у банківській сфері є невід'єм-
ним елементом формування конкурентоспро-
можності та довгострокового розвитку банків.
Його генезис та сучасні тенденції демонстру-
ють поступову еволюцію від базових концепцій
продажу та реклами до складних стратегій
клієнтоорієнтованого підходу, інноваційного
продуктового портфеля та використання су-
часних інформаційно-комунікаційних техно-
логій. Протягом останніх десятиліть маркетинг
у банках трансформувався у ключовий інстру-
мент, який дозволяє не лише адаптуватися до
змін ринку, але й активно впливати на форму-
вання нових потреб клієнтів, впроваджуючи
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інноваційні послуги, покращуючи якість серві-
су та зміцнюючи імідж банку.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Важливим аспектом сучасного банківсько-

го маркетингу є його спрямованість на побу-
дову довготривалих взаємовигідних відносин із
клієнтами, що грунтується на глибокому аналі-
зі їхніх потреб, поведінки та очікувань. Такий
підхід дозволяє банкам не лише ефективніше
утримувати існуючих клієнтів, але й залучати
нових, використовуючи їхній позитивний
досвід співпраці як важливий інструмент про-
сування. Розробка індивідуалізованих пропо-
зицій, програми лояльності та персоналізова-
ний підхід створюють у клієнтів відчуття уні-
кальності обслуговування та підвищують їхню
довіру до банку.

Інновації стали важливим напрямком роз-
витку банківського маркетингу. Нові банківські
продукти, багатоканальні операції, електрон-
ний банкінг, впровадження цифрових техно-
логій у процеси обслуговування клієнтів — все
це створює нові можливості для банків конку-
рувати у швидкозмінному середовищі. Особли-
ву роль відіграє інтеграція зарубіжного досві-
ду, що дозволяє українським банкам запровад-
жувати прогресивні практики та інструменти,
адаптуючи їх до локальних умов ринку. Такий
підхід сприяє створенню стійкої конкурентної
позиції на внутрішньому ринку та посиленню
готовності до виходу на міжнародні ринки.

Маркетинг у банківській діяльності є бага-
тогранною системою, яка поєднує елементи
стратегії, інновацій та клієнтоорієнтованого
підходу. Його подальший розвиток сприятиме
зміцненню довіри до банківських установ, зро-
станню їхньої ринкової частки та досягненню
довготривалого успіху в умовах сучасних вик-
ликів та змін.

Розвиток досліджень у цій темі має бути
спрямований на розробку інноваційних скла-
дових клієнтоорієнтованої моделі банківської
діяльності.
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INNOVATION AS THE BASIS FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT
OF AGRICULTURAL ENTERPRISES

В статті здійснено грунтовний аналіз теоретичних і практичних аспектів сучасних тенденцій у сфері інновацій-
них технологій сільськогосподарських підприємств. Проаналізовано основні фактори, що визначають темпи впро-
вадження інновацій, розкрито ключові механізми, які забезпечують інтеграцію новітніх технологій у виробничі про-
цеси. Досліджено головні виклики, які постають перед сільськогосподарськими підприємствами в умовах техноло-
гічної трансформації (адаптація до швидких змін, необхідність нарощування інвестицій у наукові дослідження,
підтримка інноваційної інфраструктури, забезпечення підготовки кваліфікованих кадрів, здатних ефективно пра-
цювати в нових технологічних умовах). Надано всебічний огляд основних інноваційних тенденцій, які мають вирі-
шальне значення для довгострокового економічного зростання та забезпечення глобальної конкурентоспроможності.
Підкреслена необхідність активізації співпраці між різними секторами економіки та ефективного використання на-
уково-технологічного потенціалу для забезпечення стабільного інноваційного розвитку в мінливому глобальному
середовищі.

The article examines the main aspects of the development of modern innovative technologies in the context of global
digitalization and economic transformation. Key drivers influencing the adoption of innovations across various economic
sectors, including agriculture, are analyzed. These include technological progress, regulatory policies, investment, shifts
in consumer behavior, and workforce training levels. The nature and specifics of innovation application in agricultural
enterprises are explored. It has been established that modern innovations, including artificial intelligence, blockchain,
IoT, automation, and 3D printing, offer significant opportunities to enhance productivity, optimize production processes,
and develop innovative products and services in the agricultural sector. Special attention is given to analyzing the role of
state policies and institutional support as primary catalysts of innovation activity, as well as the influence of the private
sector on innovation processes. In this context, the article analyzes factors that foster cooperation among government
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У контексті загострення глобальних вик-
ликів, сільськогосподарський сектор займає
визначальну позицію у вирішенні проблем про-
довольчої безпеки, сприянні процвітанню
сільських територій та розвитку сталого еко-
номічного зростання. Однак галузь зазнає
трансформаційних змін через глобальні викли-
ки з критичними проблемами — зміна клімату,
дефіцит ресурсів і зростання попиту на продук-
ти харчування, які вимагають упровадження
інноваційних стратегій з метою підвищення
ефективності, адаптивності та екологічної
стійкості. Проблема дослідження полягає в
необхідності узгодити інноваційні рішення з
практичним застосуванням на сільськогоспо-
дарських підприємствах, вирішуючи важливі
наукові та промислові пріоритети для сталого
зростання. Інноваційний розвиток виходить за
межі простого застосування нових технологій,
передбачаючи комплексну зміну підходів, яка
включає впровадження передових систем уп-
равління, оптимізацію використання ресурсів,
цифрові інновації та екологічно чисті техно-
логії. Здатність сільськогосподарських підпри-
ємств впроваджувати й інтегрувати інновації є
вирішальною для досягнення сталого розвит-
ку, збереження екології та підтримки конку-
рентоспроможності як на внутрішньому, так і
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на міжнародному ринках. Актуальність статті
полягає у дослідженні взаємодії між інноваці-
ями та сталим розвитком — двома трансфор-
маційними силами, які змінюють сучасне сіль-
ське господарство.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Останні дослідження підкреслюють важ-
ливість точного землеробства, використання
відновлюваних джерел енергії та цифрової
трансформації як ключових рушіїв інновацій-
ного розвитку в сільському господарстві. Кон-
цептуальні основи, які стосуються розкриття
сутності та змісту процесів управління іннова-
ційним розвитком сільськогосподарських
підприємств, знайшли своє відображення у дос-
лідженнях В. Антощенкової [1], В. Кифяк [5],
В. Россохи [7], І. Світлишина [8], С. Соколюк
[10], С. Халатур та ін. [14; 15].

Однак необхідні подальші дослідження для
вивчення інтеграції інновацій у малий і середній
бізнес та їх економічної доцільності.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є аналіз ролі інноваційного
розвитку в забезпеченні сталого зростання
сільськогосподарських підприємств через виз-
начення ключових компонентів стійкості та
розробку стратегій їх впровадження в аграр-
ному секторі.
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Забезпечення ефективного розвитку аграр-
ного сектору вимагає детального аналізу та
прийняття обгрунтованих рішень, спрямованих
на вдосконалення управлінських процесів на
сільськогосподарських підприємствах. Від пра-
вильності прийняття рішень на різних рівнях
залежить формування оптимального бізнес-
плану довгострокової діяльності сільськогос-
подарських підприємств, особливо у контексті
інноваційного розвитку.

Управлінська діяльність у сільському госпо-
дарстві є складовою частиною загальної еко-
номічної управлінської системи, яка забезпе-
чує не лише оперативну реакцію на виниклі про-
блеми, а й здатність завчасно реагувати на по-
тенційні зміни, мінімізуючи негативні наслідки.
Однак управління сільськогосподарськими
підприємствами доцільно розглядати як цілісну
систему, де окремі елементи, хоч і мають певну
незалежність, проте взаємодіють між собою,
орієнтуючись на спільну мету.

На думку науковців [14], рівень управління
підприємством визначає ступінь формування та
підтримки економічної безпеки, оскільки ефек-
тивне управління сприяє задоволенню потреб
суспільства, розвитку підприємств та підвищен-
ню їх конкурентоспроможності.

Система управління охоплює не лише орга-
нізаційно-економічні зв'язки, а й методи впли-
ву на виробничі процеси з метою досягнення
соціальних, економічних, фінансових, техніч-
них та інших цілей, сприяючи прийняттю раці-
ональних управлінських рішень у сільському
господарстві, як на оперативному, так і на стра-
тегічному рівнях. Така система базується на
прогнозному моделюванні взаємодії її складо-
вих, що дозволяє передбачити можливі варіан-
ти розвитку та оцінити вплив різних факторів
на діяльність сільськогосподарських підпри-
ємств.

Процес управління інноваційним розвитком
підприємств агропромислового комплексу
можна розглядати як економічну категорію, що
впливає на їх розвиток на різних рівнях — від
макроекономічного до локального. Ця систе-
ма включає як керівні, так і підконтрольні еле-
менти управління та є одним із головних інстру-
ментів, який забезпечує розширене відтворен-
ня аграрного виробництва в умовах постійних
змін у зовнішньому середовищі. Досягти успі-
шного впровадження інновацій можливо лише
за наявності достатнього інноваційного потен-
ціалу як на рівні окремого підприємства, так і в
масштабах галузі чи навіть держави [12].

У процесі переходу до інноваційного роз-
витку, управлінські підходи на сільськогоспо-
дарських підприємствах мають сприяти гнуч-
кому коригуванню ключових параметрів систе-
ми залежно від поставлених стратегічних зав-
дань, цілей і змін внутрішнього та зовнішнього
середовища.

Процес управління інноваційною діяльні-
стю слід уявляти як багатошарову систему, що
базується на взаємодії економічних рівнів —
макро- та мікроекономічного [2].

Елементи зовнішнього макрооточення
сільськогосподарських підприємств включають
економічну, аграрну, соціальну, екологічну,
зовнішньоекономічну та технічну політики,
кожна з яких формує специфічні умови для
функціонування аграрної галузі. Економічна
політика впливає через оподаткування, фінан-
сові механізми та інвестиційну підтримку, виз-
начаючи доступність кредитів, пільг та інших
фінансових інструментів. Аграрна політика
охоплює регулювання цін на продукцію, дер-
жавну підтримку фермерів, управління земель-
ними ресурсами та розвиток відповідної нор-
мативно-правової бази. Соціальна політика
спрямована на створення сприятливих умов для
працевлаштування в сільській місцевості, роз-
виток інфраструктури та стимулювання со-
ціальної активності в сільських громадах. Еко-
логічна політика встановлює стандарти для ста-
лого ведення сільського господарства, конт-
роль за використанням агрохімікатів, збере-
ження природних ресурсів та мінімізацію не-
гативного впливу на довкілля. Зовнішньоеко-
номічна політика регулює умови експорту та
імпорту, впроваджує митні тарифи, торго-
вельні угоди та квоти, сприяючи інтеграції аг-
росектору в глобальні ринки. Технічна та інно-
ваційна політика підтримують розвиток аграр-
них технологій, стимулюють впровадження
інновацій і сприяють підвищенню ефективності
виробничих процесів. Усі ці політики взаємо-
діють і визначають стратегічний контекст роз-
витку сільськогосподарських підприємств у
сучасних умовах.

Внутрішнє середовище сільськогосподарсь-
ких підприємств на рівні мікрооточення вклю-
чає елементи, які забезпечують ефективність і
здатність до адаптації, серед яких ресурсний
потенціал, трудові ресурси, організаційна
структура, технологічний рівень, виробничі
процеси, корпоративна культура, стратегія та
інформаційна система. Ресурсний потенціал
охоплює земельні угіддя, матеріально-техніч-
ну базу та фінансові інструменти, що створю-
ють базис для діяльності. Трудові ресурси фор-
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муються за рахунок компетентності праців-
ників, їхньої мотивації та сприятливого со-
ціального середовища в колективі. Організа-
ційна структура визначає чіткість управління
та координацію між підрозділами. Технологі-
чний рівень залежить від інтеграції інновацій-
них рішень, сучасних агротехнологій і цифро-
вих інструментів, що підвищують ефективність
роботи. Виробничі процеси включають управ-
ління виробничими циклами, спрямоване на оп-
тимальне використання ресурсів і досягнення
стабільних результатів. Корпоративна культу-
ра та стратегія визначають місію, цінності й
довгострокові пріоритети організації, форму-
ючи її позицію на ринку та взаємодію зі стейк-
холдерами. Інформаційна система забезпечує
збирання, аналіз і впровадження даних для уп-
равлінських рішень, сприяючи чіткій внут-
рішній комунікації та звітності. Взаємодія цих
компонентів створює цілісну систему, яка доз-
воляє підприємствам залишатися конкурентос-
проможними та швидко адаптуватися до зов-
нішніх змін.

Таким чином, внутрішнє середовище мож-
на позначати як підсистему організаційного
управління, яка включає ресурси, структуру та
інші внутрішні фактори, в той час як зовнішнє
середовище буде підсистемою зовнішніх впли-
вів, що включає всі фактори поза контролем
конкретної організації, але важливі для стра-
тегічного планування та адаптації. Поєднання
компонент внутрішнього та зовнішнього сере-
довищ визначає тип і структуру моделі управ-
ління процесами інноваційного розвитку в
сільськогосподарських підприємств.

На думку науковців [15], однією з найсклад-
ніших проблем у сфері управління сільськогос-
подарськими підприємствами в умовах перехо-
ду до інноваційного розвитку є недостатня дос-
коналість механізму управління. Цей механізм
повинен базуватися на новаторських підходах
до інноваційного управління, що враховують
специфіку функціонування сільськогоспо-
дарських організацій, мати практичну спрямо-
ваність і бути універсальним інструментом для
здійснення різноманітних організаційно-еко-
номічних, техніко-технологічних та соціально-
екологічних змін і перетворень. Тому, на нашу
думку, постає нагальна потреба у вивченні но-
вих методів і інструментів, що надають сільсь-
когосподарським підприємствам можливість
самостійно та ефективно планувати свій роз-
виток, так як наявні підходи до створення ме-
ханізму управління сільськогосподарськими
підприємствами в підсумку не забезпечують
досягнення очікуваних результатів.

Головними детермінантами формування
інноваційного потенціалу підприємства є ство-
рення ефективної та сучасної організаційної
структури управління, що відповідає вимогам
ринкової економіки; наявність висококваліфі-
кованих кадрів та активного, інноваційно-орі-
єнтованого керівництва, готового до впровад-
ження новітніх ідей; стабільні та позитивні ре-
зультати ділової активності, які забезпечують
високу довіру серед партнерів і споживачів;
застосування передових технологій та іннова-
ційного обладнання; розвиток високих стан-
дартів виробничої культури; а також оператив-
ний і повний доступ до актуальної інформації
про новітні досягнення в науково-технічній
сфері, що можуть вплинути на діяльність під-
приємства.

Поняття "інновації", яке бере свій початок
від латинського слова "innovatio", що означає
"оновлення" або "створення нового", у сучасній
науці трактується як процес генерування, реа-
лізації та поширення нових ідей, технологій,
продуктів, методів чи підходів, які мають прин-
ципово нові властивості й спрямовані на підви-
щення ефективності, продуктивності або задо-
волення актуальних потреб. Інновації вирізня-
ються своєю новизною, здатністю до практич-
ної реалізації та створенням цінності, що
сприяє вирішенню нагальних проблем або за-
безпеченню економічної вигоди. Вони поділя-
ються на продуктові, які пов'язані зі створен-
ням нових чи вдосконалених товарів; процесні,
що включають упровадження новітніх вироб-
ничих чи управлінських технологій; маркетин-
гові, орієнтовані на інноваційні стратегії про-
сування; та організаційні, що стосуються
трансформації структури чи стратегії компанії.
Інновації відіграють центральну роль у стиму-
люванні розвитку економіки, бізнесу, науки та
суспільства в цілому.

В. В. Россоха досліджуючи сутність інно-
вацій стверджує, що під категорією "інновації"
можуть бути різні за своєю суттю нововведен-
ня, які відрізняються рівнем новизни, характе-
ром, тривалістю застосування та отриманими
результатами [7].

С.Ю. Соколюк досліджуючи авторські
підходи до визначення поняття "інноваційний
розвиток підприємства", стверджує, що вони
демонструють розмаїття поглядів економістів
та пояснює сутність терміну через такі аспек-
ти: інновації як ключовий чинник розвитку, ре-
алізацію інноваційних процесів, ототожнення
з інноваційною діяльністю, здійснення якісних
змін у межах підприємства та тісний зв'язок із
його потенціалом у сфері інновацій [10].



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

83

Ще донедавна, темпи впровадження та роз-
витку інновацій в аграрній галузі залишалися
відносно низькими, що пояснювалось специ-
фікою цієї сфери, зокрема тривалим періодом
розробки, тестування, впровадження та адап-
тації нововведень до реальних умов виробниц-
тва [11].

Одна з основних переваг інновацій полягає
в їхній здатності стимулювати економічний
розвиток. Інновації сприяють підвищенню
рівня продуктивності, що дозволяє одному й
тому ж ресурсу створювати значно більший
обсяг результатів. Організаційно-економічний
механізм являє собою інтегрований комплекс
взаємопов'язаних економічних важелів і ме-
тодів, які забезпечують управління процесами
виробництва, обміну, розподілу та споживан-
ня продукції. Ці інструменти функціонують у
тісній взаємодії, утворюючи ефективний сим-
біоз у рамках загальної економічної системи
[1].

Серед основних умов та чинників, які пози-
тивно впливають на процес управління сільсь-
когосподарськими підприємствами в період
переходу до впровадження інновацій, важли-
во виділити здатність формулювати різно-
манітні сценарії розвитку та здійснювати про-
гнозування ключових показників їхньої діяль-
ності. Це дозволяє більш ефективно викорис-
товувати наявні ресурси та матеріально-техні-
чну базу, а також виявляти ті внутрішні та
зовнішні фактори, які можуть підвищити про-
дуктивність аграрного виробництва.

Аналіз поняття "інноваційна стратегія" до-
помагає простежити еволюцію методів управ-
ління сільськогосподарськими підприємствами
через впровадження інноваційних стратегій.
Розробка інноваційної стратегії — це цикліч-
ний процес, що складається з послідовних
етапів і процедур. Він передбачає використан-
ня як прямих, так і зворотних зв'язків, які спри-
яють уточненню актуальних планів і забезпе-
чують оперативне реагування на зміни як у зов-
нішньому, так і у внутрішньому середовищі [2].

І. І. Світлишин вбачає, що основною пере-
шкодою на шляху реалізації інноваційної стра-
тегії, спрямованої на підвищення ефективності
роботи сільськогосподарських підприємств, є
те, що темпи зростання та структура аграрних
досліджень і розробок не відповідають сучас-
ним потребам аграрного сектору й стрімко зро-
стаючому попиту на новітні технології з боку
окремих сегментів бізнесу. Водночас результа-
ти наукових досліджень часто залишаються
невикористаними через диспропорції в інно-
ваційній системі, низький рівень адаптивності

підприємств до інновацій, а також недостатню
прибутковість цих підприємств [8].

У процесі реалізації стратегій розвитку аг-
рарних підприємств важливим чинником для
забезпечення їх ефективності та конкурентос-
проможності є здатність оперативно адаптува-
тися до новітніх бізнес-моделей і впроваджу-
вати зміни з мінімальним впливом на наявну
інфраструктуру та навколишнє середовище [6].

З урахуванням специфіки аграрного секто-
ра та застосування багаторівневого підходу,
стратегія інноваційного розвитку для досяг-
нення конкурентних переваг, що включає циф-
ровізацію, складається з кількох етапів. Пер-
шочергово необхідно визначити основні на-
прямки інноваційної діяльності, що пов'язані з
інтеграцією цифрових технологій у діяльність
аграрних підприємств. Наступним етапом є
аналіз поточного стану ринкового середовища,
вивчення його особливостей і оцінка впливу
цифрових трендів на інноваційний прогрес
підприємства. Третій етап включає детальний
аналіз наявної стратегії розвитку підприємства
та виявлення можливих напрямів її адаптації з
огляду на застосування інноваційних рішень,
таких як цифрова трансформація в аграрному
секторі.

Впровадження інноваційної стратегії для
забезпечення конкурентних переваг аграрних
компаній в сучасних умовах дозволяє значно
прискорити динаміку бізнес-розвитку та по-
кращити їхні позиції на ринку. Застосування
цифрових інновацій кардинально змінює струк-
туру внутрішніх бізнес-процесів, спрямовуючи
їхню діяльність до новітніх вимог, що виника-
ють у зв'язку з технологічною еволюцією 4.0 та
наступними етапами індустріалізації [5].

Агропродовольчий сектор вважається од-
ним із найбільш трудомістких у світовій еко-
номіці, оскільки близько 28% світової робочої
сили зайнято в цій галузі. Значний дефіцит ро-
бочої сили можна ефективно компенсувати
завдяки впровадженню інноваційних техно-
логій.

В Україні спостерігається тенденція до
зменшення чисельності сільського населення —
за останні 10 років, до 2019 року, цей показник
скоротився на 16%. Незважаючи на ці викли-
ки, Україна продовжує залишатися одним із
світових лідерів у сфері сільського господар-
ства та ключовим постачальником продоволь-
ства на міжнародному ринку. АПК відіграє
важливу роль в економіці країни, забезпечую-
чи близько 17% ВВП та 40% доходу від експор-
ту. Ці показники підштовхують Україну до ак-
тивного лідерства у сфері аграрних інновацій.
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Сучасні технологічні рішення вже міцно інтег-
ровані в аграрний сектор країни, зокрема в мо-
ніторинг різких кліматичних коливань, аналіз
ринкових котирувань, застосування блокчейн-
технологій для ланцюгів постачання, цифрові-
зацію, розробку "розумних ферм", впровад-
ження точного землеробства та інші інно-
ваційні підходи [16]. Ці технології вже переста-
ли бути експериментальними і сьогодні є необ-
хідними елементами функціонування сучасно-
го агробізнесу.

Для забезпечення збалансованого та ефек-
тивного інноваційного розвитку аграрного сек-
тора економіки необхідно спрямовувати інве-
стиції на стратегічно важливі сфери, зокрема
на розвиток системи освіти, наукові досліджен-
ня, запровадження сучасних технологій, а та-
кож на стимулювання підприємницької діяль-
ності в галузі виробництва наукоємної про-
дукції [13].

Протягом останніх п'яти років аграрний
сектор зробив значний крок уперед у впровад-
женні сучасних технологій та інновацій, що
дозволяє йому справедливо вважатися про-
відним у впровадженні ефективних нововве-
день в Україні (табл. 1).

Аналіз інноваційної діяльності агрохол-
дингів України свідчить про різноманітні підхо-
ди до впровадження нових технологій, що

впливають на фінансові показники. Зокрема,
"Астарта" демонструє найкращу динаміку до-
ходу (+84,4%), що пов'язано зі значними інвес-
тиціями в інновації (25% від капітальних інвес-
тицій) та реалізацією проєктів у сфері енерго-
ефективності, біоенергетики та точного земле-
робства. Водночас "Кернел-Трейд" (-7,9%) та
"AB InBev Efes Україна" (-29,9%) зіткнулися зі
зниженням доходів, що може бути наслідком
недостатнього фінансування інноваційної
діяльності (1% від капітальних інвестицій та 1
млн грн відповідно) або зовнішніх ринкових
чинників. "Syngenta", інвестуючи 5% капіталь-
них вкладень у цифрові та екологічні техно-
логії, забезпечила помірне зростання доходів
(+13,5%), тоді як "АВК" із невідомим бюдже-
том на інновації демонструє скромне зростан-
ня (+36,4%) завдяки оптимізації виробництва
та освоєнню нових ринків. Загалом, найбільш
результативним є стратегічний підхід до фінан-
сування інновацій, як показує досвід "Астар-
ти", тоді як іншим компаніям доцільно перегля-
нути обсяги інвестицій і врахувати вплив
зовнішніх факторів.

Аграрний сектор України демонструє дина-
мічний розвиток завдяки впровадженню пере-
дових інновацій, що охоплюють різноманітні
аспекти — від цифровізації до екологічної ста-
лості. Використання дронів і систем точного

Дохід,  
млрд грн Агрохолдинг 

2020 2023 

Інновації 
Бюджет  

на інновації 

Кернел-Трейд 67,40  62,05 цифровизація процесів; точне 

землеробство, включно з БПЛА, 
супутникові знімки полів; Big 

Data-технологи; Real-time 

Analytics; Machine Learning 

1% від 

капітальних 
інвестицій 

AB InBev Efes 
Україна 

6,70 4,70 диджиталізація, елементи АІ, 
автоматизація та Big Data,  

B2B-платформа «ВиBEERрай», 

екооптимізація виробництв, 
перехід на нову преформу та 

зниження ваги пляшки 

1 млн грн 

Астарта 14,70 27,10* концепція AgriChain, проєкти з 
енергоефективності, 

біоенергетика, оптимізація парку 

техніки, точне землеробство 

25% від 
капітальних 

інвестицій 

Syngenta 9,96 11,30 інвестиції в запуск нових 
продуктів із мінімальним впливом 

на грунт; зниження залишкового 

вмісту ЗЗР у с.-г. продукції та 
навколишньому середовищі; 

інвестиції в зниження викидів 

вуглецю; запуск Digital Innovation 
Lab; 3D «поля інновацій» 

5% від 
капітальних 

інвестицій 

АВК 1,10 1,50 диджиталізація, оптимізація 

виробництв, трансформація  
бізнес-моделі, вихід на ринок 

м’яса на рослинній основі 

інформація 

відсутня 

 

Таблиця 1. Інноваційна діяльність агрохолдінгів України

* розраховано авторами за офіційним курсом НБУ.
Джерело: сформовано авторами на основі [3; 16].
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землеробства з інтеграцією GPS, сенсорів і тех-
нологій Інтернету речей забезпечує точність
управління посівами й оптимізацію ресурсів,
тоді як аналіз великих даних дозволяє прогно-
зувати врожайність і покращувати прийняття
рішень. Інноваційні підходи, такі як гідропоні-
ка, аеропоніка та вертикальні ферми, відкри-
вають нові горизонти для раціонального вико-
ристання простору й контролю за умовами ви-
рощування. Біотехнології — від мікробіологі-
чних добрив до генетично модифікованих куль-
тур — підвищують стійкість рослин до неспри-
ятливих факторів і шкідників. Автономна тех-
ніка, зокрема роботи й безпілотні трактори, ав-
томатизовані зрошувальні системи та розумні
склади сприяють економії ресурсів і мінімізу-
ють вплив людського фактора. Логістика стає
більш ефективною завдяки електронним плат-
формам і розумним технологіям управління
зберіганням продукції. Екологічна складова
збагачується впровадженням біогазових уста-
новок, консерваційного землеробства й енер-
гозберігаючих технологій, що сприяє збере-
женню природного середовища. Важливу роль
у прискоренні трансформацій відіграють
освітні ініціативи, фермерські платформи та
розвиток стартапів у сфері AgriTech, завдяки
яким Україна зміцнює свої позиції серед світо-
вих лідерів аграрного виробництва.

Для вдосконалення процесу впровадження
інновацій на сільськогосподарських підприєм-
ствах України варто зосередитися на кількох
стратегічних напрямках. Передусім необхідно
забезпечити державну підтримку через гран-
тові програми, субсидії та пільгові кредити, які
стимулюватимуть фермерів до застосування
сучасних технологій. Важливим є розвиток
цифрової інфраструктури: запровадження
єдиної платформи для доступу до аналітичних
інструментів, агрометеорологічних прогнозів і
баз даних про грунти, а також розширення по-
криття високошвидкісним Інтернетом у
сільській місцевості. Освітня складова також
має стати пріоритетом, адже регулярні тренін-
ги, семінари та інтеграція інноваційних дис-
циплін у навчальні програми допоможуть
підвищити компетентність аграріїв.

Окрему увагу слід приділити підтримці аг-
рарних стартапів через створення акселера-
торів, інкубаторів і конкурсів інноваційних ідей
із фінансовим заохоченням переможців. Для
стимулювання підприємців до експериментів із
новими технологіями важливо розробити ме-
ханізми страхування ризиків та створити вен-
чурні фонди для фінансування перспективних
рішень. Інтеграція науки і бізнесу через агро-

технопарки та партнерство з науковими уста-
новами дозволить не лише випробувати новітні
технології, але й адаптувати їх до місцевих
умов.

Також важливо підтримувати екологічну
трансформацію сільського господарства, зок-
рема через фінансування екологічно чистих
технологій, таких як біопрепарати, енергозбе-
рігаючі системи та органічне землеробство.
Паралельно варто популяризувати інноваційні
досягнення через демонстраційні проєкти, які
показуватимуть переваги впровадження пере-
дових рішень. Комплексна реалізація цих ініціа-
тив дозволить створити сприятливе середови-
ще для впровадження інновацій, зробить їх до-
ступними для всіх категорій фермерів і підви-
щить конкурентоспроможність українського
аграрного сектора на міжнародному рівні.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Забезпечення ефективного розвитку аг-

рарного сектора в умовах сучасних викликів
та глобалізаційних змін вимагає інтеграції
інноваційних підходів до управління та вироб-
ництва. Інноваційний розвиток є ключовим
фактором підвищення конкурентоспромож-
ності сільськогосподарських підприємств, їх
адаптивності до змін внутрішнього та зовніш-
нього середовища, а також забезпечення ста-
лого економічного зростання. Ефективне уп-
равління аграрними підприємствами повинно
спиратися на комплексний підхід, який врахо-
вує взаємодію елементів внутрішнього та зов-
нішнього середовища. Внутрішні фактори, такі
як ресурсний потенціал, технологічний рівень,
організаційна структура та корпоративна
культура, мають гармонійно взаємодіяти із
зовнішніми факторами, включаючи економіч-
ну, аграрну, екологічну та технічну політики.
Ця взаємодія забезпечує формування страте-
гічних пріоритетів і впровадження ефективних
бізнес-моделей, адаптованих до сучасних
умов. Інноваційні технології, такі як цифров-
ізація, точне землеробство, Big Data та штуч-
ний інтелект, вже довели свою ефективність у
підвищенні продуктивності, зниженні витрат
та мінімізації екологічного впливу. Проте,
темпи впровадження нововведень у сільсько-
му господарстві залишаються відносно низь-
кими через специфіку галузі, що потребує
адаптації та довгострокового тестування тех-
нологій. Для успішного інноваційного розвит-
ку важливо стимулювати дослідження, залу-
чати інвестиції у наукоємні проєкти, забезпе-
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чувати доступ до передових технологій та
формувати сприятливе середовище для
підприємницької діяльності. Важливою умо-
вою успішного розвитку аграрного сектора є
впровадження системного підходу до управ-
ління інноваційною діяльністю, який базуєть-
ся на прогнозуванні, інтеграції новітніх тех-
нологій та оптимізації внутрішніх бізнес-про-
цесів. Успішна реалізація інноваційних стра-
тегій вимагає висококваліфікованих кадрів,
активного лідерства та підтримки державних
і міжнародних ініціатив.

Таким чином, перехід аграрного сектора до
інноваційної моделі розвитку є стратегічно
важливим завданням для підвищення його гло-
бальної конкурентоспроможності та забезпе-
чення стійкого економічного зростання. Ефек-
тивне управління, інтеграція інноваційних
рішень та підтримка підприємницької актив-
ності створюють необхідні умови для досягнен-
ня цих цілей.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

В умовах швидких змін на ринку праці та
трансформації робочих процесів, що супровод-
жуються глобалізацією та цифровізацією,
організації стикаються з новими викликами в
управлінні персоналом. Одним із найбільших
трендів останніх років стала гібридна модель
роботи, яка поєднує офлайн і онлайн-форма-

The article examines the impact of the hybrid work model on employee motivation, development, and retention
in modern organizations. It emphasizes the need to move away from one-size-fits-all motivational approaches and
shift to personalized strategies that address the individual needs of employees. For instance, financial incentives
may be effective for some employees, while others may value opportunities for professional development or flexibility
in work schedules. Regular employee interviews to identify motivational factors allow for more precise tailoring of
strategies, thus enhancing personnel management effectiveness. A key focus of the article is maintaining corporate
culture in a hybrid work environment. It is crucial to create opportunities for team interaction through online
meetings, video conferences, virtual team-building activities, and corporate events. These initiatives help preserve
emotional connections and a sense of belonging to the organization, which is essential for team cohesion. Moreover,
leadership takes on new significance in a hybrid setting. Leaders must focus not only on achieving results but also
on the emotional well-being, needs, and development of employees. Implementing mentorship programs, where
experienced employees support newcomers or junior colleagues, is an important part of this process. The hybrid
work format also requires organizations to demonstrate high flexibility in managing work processes, including not
only flexible working hours but also the ability for employees to choose where they perform their tasks. Providing
employees with the freedom to decide on their work location promotes greater job satisfaction and productivity.
Organizations should invest in tools for effective remote work, such as collaboration software, project management
systems, and communication platforms. At the same time, a significant challenge is ensuring effective employee
training and development. This requires creating diverse learning programs tailored to employees' individual needs,
taking into account their skill levels, professional interests, and the company's goals. Another crucial aspect is
supporting employees' mental and emotional well-being, as remote work can lead to burnout or feelings of isolation.
Organizations need to implement mental health support programs, such as counseling, wellness programs, or stress
management training. The hybrid environment also necessitates a reassessment of performance evaluation
approaches, as traditional metrics based on hours worked may not be relevant. It is recommended to implement
feedback systems, regular performance reviews, and 360-degree assessments. The article highlights the importance
of ensuring equal opportunities for professional growth for both office-based and remote employees. Organizations
should establish transparent career paths and provide equal access to training and mentorship for all employees,
regardless of their work location. To support effective communication in a hybrid setting, organizations should use
modern collaboration tools such as Slack, Microsoft Teams, and Zoom, which facilitate high levels of interaction
even in the absence of physical presence. The shift to hybrid work also presents the challenge of continuously
monitoring the effectiveness of the strategies implemented. The article offers several recommendations, such as
adapting strategies to new conditions, analyzing key performance indicators (e.g., engagement, job satisfaction),
and addressing the issue of unequal access to resources for remote workers. Furthermore, global trends and local
cultural specifics should be considered when implementing hybrid work models, adapting motivational and
development strategies to the context of different regions.

Ключові слова. Гібридна робота, мотивація працівників, корпоративна культура, розви-
ток персоналу, лідерство та менторство.

Key words. Hybrid work, employee motivation, corporate culture, staff development, leadership
and mentoring.

ти взаємодії працівників. Цей підхід зміщує ак-
центи у стратегії управління людськими ресур-
сами, що вимагає адаптації методів мотивації
та утримання талантів. Пошук ефективних
шляхів для підтримки високого рівня залуче-
ності працівників, забезпечення їхнього про-
фесійного розвитку та збереження корпора-
тивної культури в умовах дистанційної чи
гібридної роботи стає надзвичайно важливим
для стабільності та конкурентоспроможності
організацій.
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Актуальність дослідження обумовлена зро-
стаючою популярністю гібридних моделей
праці в корпоративному середовищі, які поста-
вили перед управлінцями нові виклики щодо
збереження ефективності роботи та задово-
лення потреб співробітників. Зокрема, розроб-
ка і впровадження інноваційних підходів до
мотивації працівників, оптимізація процесів
комунікації та розвитку талантів в умовах час-
ткової або повної дистанційної роботи потре-
бує детального вивчення. У той час, коли тра-
диційні методи управління персоналом виявля-
ються недостатніми, необхідно шукати нові
способи стимулювання працівників, підтримки
їх залученості та створення сприятливого ро-
бочого середовища, яке забезпечить ефек-
тивність командної роботи навіть на відстані.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

В останні роки значну увагу дослідників
привертають питання мотивації та утримання
талантів в умовах гібридних моделей праці.
Одним з основних напрямків у наукових пуб-
лікаціях є адаптація традиційних стратегій уп-
равління персоналом до нових реалій, що ви-
никають через перехід до дистанційної робо-
ти та гібридних форматів. У дослідженнях
Banerjee A., Franco C.W. та ін. [1, 2] наводиться
аналіз зміни підходів до управління команда-
ми, зокрема, акцентуючи на важливості
підтримки командної згуртованості та корпо-
ративної культури при поєднанні різних фор-
матів роботи. Автори підкреслюють, що гібрид-
ний формат вимагає нових інструментів для
збереження ефективної комунікації, що, в свою
чергу, впливає на рівень мотивації співробіт-
ників. Одним із важливих аспектів є також
інтеграція цифрових технологій, що дозволя-
ють забезпечити прозорість та доступ до необ-
хідних ресурсів при віддаленій роботі.

Інші дослідження, зокрема роботи Sargia-
como M., 4. Biemans W. та ін. [3, 4], акцентують на
важливості лідерства в умовах гібридної роботи.
Автори стверджують, що ефективне лідерство в
таких умовах має бути орієнтованим на побудо-
ву довіри, підтримку емоційного благополуччя
працівників і забезпечення гнучкості в управлі-
нських підходах. Вони підкреслюють, що стан-
дартні моделі лідерства, орієнтовані на офісну
роботу, потребують суттєвих коригувань для
ефективного впливу на мотивацію співробітників
у змішаних командах. Однак, попри численні пуб-
лікації, що висвітлюють різні аспекти управлін-
ня персоналом в умовах гібридної роботи, зали-
шається кілька ключових нерозкритих питань.

Але питання адаптації корпоративної куль-
тури в умовах віддаленого чи гібридного фор-
мату роботи залишається мало дослідженим.
Дослідження [5, 6] показують, що багато орган-
ізацій стикаються з труднощами у збереженні
ідентичності та культури компанії при відсут-
ності фізичної присутності співробітників. Од-
нак до кінця не з'ясовано, які саме фактори та
стратегії забезпечують ефективне формуван-
ня або збереження корпоративної культури у
гібридному форматі, особливо для великих або
глобальних компаній.

Також питання мотивації в контексті інди-
відуальних особливостей працівників також
потребує глибшого вивчення. У багатьох публ-
ікаціях, наприклад, у [7] обговорюється загаль-
ний підхід до мотивації у гібридній роботі, але
залишається мало матеріалу щодо специфічних
мотиваційних факторів, що діють в залежності
від професійної сфери, віку, гендеру або куль-
турних особливостей співробітників. У кон-
тексті різноманіття співробітників з різними
потребами й очікуваннями, виникає необхід-
ність в розробці персоналізованих підходів до
мотивації.

Ще одне нерозкрите питання полягає в оп-
тимізації навчання та розвитку талантів у
гібридному середовищі. Багато компаній вже
впроваджують різноманітні онлайн-курси та
вебінари, але мало досліджень присвячено
ефективності таких методів у порівнянні з тра-
диційними офлайн-тренінгами, а також мож-
ливостям інтеграції різних типів навчальних
програм для різних груп працівників. Як пока-
зують дослідження, особисте спілкування і
менторство є важливими для розвитку, однак
не всі працівники мають рівний доступ до та-
ких можливостей у гібридному середовищі.

Останнє важливе питання, яке потребує
подальшого дослідження, стосується вимірю-
вання ефективності стратегій утримання та-
лантів у гібридних умовах. Багато організацій
використовують традиційні інструменти для
оцінки задоволеності працівників, проте в умо-
вах змішаної роботи важко оцінити, наскільки
ці стратегії насправді впливають на рівень ут-
римання та мотивації співробітників у довгос-
троковій перспективі. Це питання потребує
глибшого аналізу з урахуванням специфіки су-
часного робочого середовища.

Таким чином, незважаючи на значну кіль-
кість досліджень у сфері управління персона-
лом в умовах гібридної роботи, існують ще не-
розкриті аспекти, що потребують додаткової
уваги. Це питання адаптації корпоративної
культури, персоналізації мотиваційних стра-
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тегій, ефективності навчання та розвитку, а
також інструментів вимірювання результатив-
ності стратегій утримання талантів. Рішення
цих проблем є ключовими для ефективного уп-
равління персоналом у майбутньому.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Мета дослідження полягає в аналізі інно-

ваційних підходів до мотивації та утримання
талантів в умовах гібридної роботи, визна-
ченні ефективних стратегій управління пер-
соналом для підтримки високого рівня залу-
ченості працівників, а також дослідженні
впливу гібридних форматів роботи на корпо-
ративну культуру та професійний розвиток.
Метою є розробка рекомендацій для органі-
зацій щодо оптимізації процесів мотивації,
розвитку та утримання ключових кадрів, а
також виявлення нерозкритих аспектів уп-
равління персоналом у сучасних умовах
гібридної праці.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

В умовах гібридної роботи важливо вра-
ховувати індивідуальні потреби та моти-
ваційні чинники працівників. Організації по-
винні відмовитись від однотипних підходів до
мотивації і перейти до персоналізованих
стратегій. Наприклад, в деяких випадках сти-
мулювання через фінансові бонуси буде
ефективним, тоді як інші працівники можуть
більше цінувати можливості для професійно-
го розвитку або гнучкість у плануванні робо-
чого часу. Впровадження регулярних інтер-
в'ю з працівниками для виявлення їхніх мо-
тиваційних факторів дозволить точніше на-
лаштувати стратегії.

Гібридний формат роботи ставить перед
організацією завдання збереження корпора-
тивної культури, яка є важливою для згурто-
ваності команди. Для цього важливо створю-
вати можливості для спільної взаємодії та ко-
мандних заходів навіть у віртуальному про-
сторі. Це можуть бути регулярні онлайн-
зустрічі, відеоконференції, а також організа-
ція віртуальних тімбілдінгів або корпоративних
заходів, що допомагають підтримувати емо-
ційний зв'язок і почуття належності до ком-
панії.

У гібридному форматі роботи значення
лідерства та наставництва набуває нової акту-
альності. Лідери повинні орієнтуватися не лише
на досягнення результатів, а й на емоційний
стан співробітників, їхні потреби та розвиток.
Важливим є впровадження програм ментор-

ства, де досвідчені співробітники допомагають
новачкам або молодшим колегам адаптувати-
ся до гібридної роботи, підтримувати їх у про-
фесійному зростанні, а також допомагати у
вирішенні міжособистісних або робочих про-
блем.

Гібридний формат вимагає від організацій
максимального рівня гнучкості в умовах праці.
Це стосується не лише робочого часу, а й місця
виконання завдань. Надання співробітникам
можливості самостійно обирати, де і коли вони
працюють, сприяє не тільки збільшенню їхньої
продуктивності, але й підвищенню задоволе-
ності від роботи. Організаціям варто надавати
працівникам доступ до інструментів для ефек-
тивної віддаленої роботи, таких як програмне
забезпечення для колаборації, управління про-
ектами та комунікації.

Однією з ключових проблем у гібридному
середовищі є організація ефективного навчан-
ня та розвитку співробітників. Дистанційні кур-
си, вебінари та тренінги повинні бути інтегро-
вані в загальну стратегію розвитку кадрів. Важ-
ливо створювати різноманітні навчальні про-
грами, орієнтуючись на потреби окремих пра-
цівників, зокрема враховуючи їхній рівень ква-
ліфікації, професійні інтереси та цілі компанії.
Для більш ефективного результату навчання,
можна залучати різних фахівців та зовнішніх
експертів.

Гібридна робота ставить важливе завдан-
ня для організацій — підтримка психоемоцій-
ного благополуччя співробітників. Постійне
перебування вдома може призвести до виго-
рання, відчуття ізольованості або стресу.
Тому компанії повинні впроваджувати про-
грами підтримки психічного здоров'я, такі як
консультування психологів, медичні програми
або забезпечення доступу до тренінгів з управ-
ління стресом. Це дозволяє знижувати рівень
тривоги та підвищувати рівень продуктив-
ності.

Зміна формату роботи потребує перегля-
ду підходів до оцінки ефективності праці
співробітників. Традиційні метрики, які врахо-
вують лише кількість робочих годин, не завж-
ди є релевантними для гібридного середови-
ща. Організаціям слід орієнтуватися на ре-
зультативність, а не на присутність у офісі. Для
цього варто впроваджувати систему зворот-
ного зв'язку, регулярні оцінки досягнутих ре-
зультатів і впроваджувати методи 360-градус-
ної оцінки.

Важливою проблемою є забезпечення
рівних можливостей для професійного зрос-
тання як для співробітників, що працюють в
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офісі, так і для тих, хто працює віддалено. Орга-
нізації повинні створювати прозорі кар'єрні
траєкторії, забезпечувати доступ до програм
навчання та наставництва для всіх співробіт-
ників, незалежно від того, де вони працюють.
Це підвищує мотивацію та знижує рівень плин-
ності кадрів.

У гібридному середовищі важливо забез-
печити ефективну комунікацію між членами
команди, а також з керівництвом. Органі-
зації повинні використовувати спеціалізо-
вані інструменти для віддаленої співпраці
(наприклад, Slack, Microsoft Teams, Zoom),
що дозволяють зберігати високий рівень
взаємодії навіть при відсутності фізичної
присутності. Важливо, щоб технології не
лише сприяли виконанню завдань, але й до-
помагали підтримувати соціальну складову
роботи.

Ураховуючи швидкий розвиток гібридних
моделей праці, важливо проводити регуляр-
ний моніторинг ефективності впроваджених
стратегій та адаптувати їх відповідно до но-
вих умов. Це може включати проведення
опитувань серед співробітників, збору зво-
ротного зв'язку щодо їхнього досвіду робо-
ти, а також аналізу ключових показників,
таких як рівень залученості, задоволеність
умовами праці та ефективність командної
роботи.

Однією з проблем, яка залишається нероз-
критою в наукових дослідженнях, є питання
доступу до необхідних ресурсів для праців-
ників, які працюють віддалено. Часто праців-
ники офісу мають більше можливостей для
фізичного доступу до матеріалів, обладнання
та наставників. Організації повинні забезпечи-
ти рівний доступ до всіх необхідних ресурсів,
незалежно від місця роботи співробітників,
створюючи єдину платформу для управління
знаннями, інформацією та навчальними мате-
ріалами.

Для глобальних компаній важливим завдан-
ням є врахування локальних культурних та еко-
номічних особливостей при впровадженні
гібридних моделей праці. Підхід до мотивації,
розвитку та утримання кадрів може суттєво
відрізнятися в різних регіонах. Тому важливо
адаптувати загальну стратегію до конкретних
умов країни чи регіону, забезпечуючи при цьо-
му єдність корпоративної культури на всіх
рівнях організації.

Таким чином, пропоновані рекомендації
для організацій щодо оптимізації процесів мо-
тивації, розвитку та утримання ключових
кадрів в умовах гібридної праці включають:

1. Персоналізацію мотиваційних стратегій.
2. Підтримку корпоративної культури у

гібридному середовищі.
3. Розвиток лідерства та менторства.
4. Розвиток лідерства та менторства.
5. Інвестиції в навчання та розвиток персо-

налу.
6. Забезпечення психоемоційного благопо-

луччя працівників.
7. Оптимізація процесів оцінки ефектив-

ності.
8. Створення кар'єрних можливостей для

віддалених працівників.
9. Інтеграцію технологій для покращення

комунікації.
10. Моніторинг і адаптацію стратегій управ-

ління персоналом.
11. Аналіз і вирішення проблеми нерівномі-

рного доступу до ресурсів.
12. Урахування глобальних тенденцій і ло-

кальних особливостей.
Загалом, для успішного управління персо-

налом у гібридних умовах важливо враховува-
ти ці рекомендації та постійно коригувати стра-
тегії, щоб відповідати вимогам часу і задоволь-
няти потреби співробітників. Тільки так мож-
на досягти високої ефективності роботи,
підтримки мотивації та збереження талантів у
сучасному конкурентному середовищі.

Приклад.
У 2022 році компанія X, глобальна техно-

логічна корпорація з понад 10000 працівників,
здійснила перехід до гібридної моделі робо-
ти внаслідок пандемії COVID-19 та змін на
ринку праці. Метою дослідження стало вив-
чення впливу цієї трансформації на мотива-
цію, задоволеність працівників та рівень ут-
римання талантів у компанії, а також оцінка
ефективності впроваджених стратегій управ-
ління персоналом в умовах гібридної робо-
ти.

Для аналізу були використані змішані ме-
тоди дослідження, зокрема, кількісні та якісні
методи збору даних. Зібрано опитування серед
500 працівників компанії, які працюють як в
офісі, так і віддалено, а також проведено гли-
бинні інтерв'ю з керівниками та HR-менедже-
рами. Оцінка мотивації та задоволеності
співробітників проводилась за допомогою шка-
ли Job Satisfaction Survey (JSS) та Employee
Engagement Survey. Для аналізу ефективності
програм утримання талантів було використа-
но методику оцінки плинності кадрів та індек-
су утримання, а також проведено аналіз зв'яз-
ку між рівнем залученості працівників та їх
рішенням залишити компанію.
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Результати опитування показали, що 78 %
працівників, які працюють за гібридною модел-
лю, відчувають більш високий рівень задово-
лення від роботи порівняно з 58 % працівників,
що працюють в офісі. Найбільший позитивний
ефект був виявлений у тих, хто має гнучкість у
виборі місця роботи. Віддалена робота сприя-
ла кращому балансу між професійним і особи-
стим життям, що стало важливим мотиватором
для співробітників, особливо для молодших
поколінь.

У порівнянні з попереднім роком, рівень
плинності кадрів у компанії X знизився на 15 %
серед працівників, які працюють за гібридною
моделлю, в порівнянні з 8 % серед тих, хто пра-
цює повністю в офісі. При цьому, найвищий
рівень утримання спостерігався серед високок-
валіфікованих фахівців та менеджерів серед-
ньої ланки, які отримували можливість гнучко-
го графіку та доступу до онлайн-курсів для
професійного розвитку.

Виклики, пов'язані з підтримкою корпора-
тивної культури в умовах гібридної роботи,
залишалися актуальними. Опитування показа-
ло, що 56 % працівників відчувають себе менш
залученими до командних процесів та корпо-
ративних ініціатив, ніж до переходу на гібрид-
ну модель. Однак інтерв'ю з HR-менеджерами
показали, що впровадження регулярних он-
лайн-зустрічей, відеоконференцій та нефор-
мальних чатових сесій допомогло зберегти ос-
новні елементи корпоративної культури. Вод-
ночас, чим менше співробітник контактує з ко-
легами фізично, тим важливішим стає акцент
на створення віртуальних можливостей для
спілкування і співпраці.

Наслідки гібридної моделі роботи також
вимагали адаптації стилю лідерства. Зокрема,
результати показали, що команди, керівники
яких активно використовували гнучкий стиль
управління та підтримували співробітників че-
рез регулярні індивідуальні бесіди, демонстру-
вали вищий рівень задоволення від роботи та
відчуття підтримки з боку керівництва. Зміша-
не лідерство стало ефективним у питаннях мо-
тивації та утримання працівників.

Таким чином, перехід до гібридної моделі
роботи став значущою трансформацією для
компанії X, що дозволило покращити рівень
мотивації та задоволення працівників, знизи-
ти плинність кадрів та зберегти ефективність
корпоративної культури. Однак, для повного
успіху організація повинна продовжувати
удосконалювати стратегії управління персона-
лом, приділяючи увагу персоналізації підходів
до мотивації, забезпеченню рівного доступу до

ресурсів та розвитку корпоративної культури
в умовах глобалізації.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК

У ДАНОМУ НАПРЯМІ
Дослідження показало, що перехід до гіб-

ридної моделі роботи значно вплинув на моти-
вацію, задоволеність і утримання працівників
у компанії X. Впровадження гнучких умов праці
призвело до підвищення рівня задоволеності
співробітників, особливо серед тих, хто цінує
можливість самостійно визначати місце і час
роботи. Гібридна модель сприяла зниженню
плинності кадрів, особливо серед висококвал-
іфікованих фахівців і керівників, на яких ком-
панія орієнтується як на стратегічний ресурс.
Однак, незважаючи на позитивні результати,
були виявлені важливі проблеми, такі як зни-
ження рівня залученості та труднощі з підтрим-
кою корпоративної культури при відсутності
фізичної присутності працівників.

Нерозкритими залишаються питання адап-
тації мотиваційних стратегій під індивідуальні
потреби співробітників, а також забезпечення
рівного доступу до навчальних ресурсів для
віддалених працівників. Компанія повинна зо-
середитися на персоналізації підходів до моти-
вації, створенні більш ефективних програм для
розвитку співробітників у гібридному середо-
вищі та вирішенні проблеми доступу до рівних
можливостей для професійного зростання не-
залежно від місця роботи.

У майбутньому варто досліджувати ефек-
тивність різних підходів до мотивації в умо-
вах гібридної роботи в залежності від типу
діяльності та професійної групи працівників.
Зокрема, необхідно глибше вивчити, як різні
покоління (наприклад, міленіали) сприйма-
ють гібридні моделі праці і які інструменти
мотивації для них є найбільш ефективними.
Також варто звернути увагу на інтеграцію
цифрових технологій у процеси навчання та
розвитку, зокрема на розробку нових фор-
матів навчальних програм, які відповідають
вимогам сучасного гібридного робочого се-
редовища.

Крім того, подальші дослідження повинні
зосередитися на питаннях підтримки корпора-
тивної культури в умовах гібридної роботи,
зокрема на розробці стратегій для збереження
відчуття спільноти та колективного духу серед
співробітників, які працюють віддалено. Це
дозволить створити більш збалансовану і ста-
лу модель роботи, яка поєднує найкраще з двох
світів — офісної та віддаленої роботи.
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DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURIAL ACTIVITY IN CONDITIONS
OF DIGITALIZATION OF THE ECONOMY

Цифровізація економіки стає ключовим фактором впливу на розвиток підприємницької діяльності у сучасному
світі. Водночас цей процес супроводжується численними викликами, серед яких питання кібербезпеки, високі інвес-
тиційні витрати та необхідність навчання персоналу. У цьому контексті дослідження впливу цифровізації на підприє-
мницьку діяльність є надзвичайно актуальним, оскільки дозволяє не лише зрозуміти ключові тенденції, але й визна-
чити можливості для розвитку бізнесу в нових умовах.

Метою дослідження є аналіз сучасних тенденцій цифровізації економіки та їхнього впливу на розвиток підприє-
мницької діяльності.

У процесі дослідження використано комплексний підхід, який включає аналіз наукових публікацій, статистич-
них даних та урядових програм, пов'язаних із цифровізацією підприємницької діяльності. Використовувалися мето-
ди порівняльного аналізу для оцінки переваг і ризиків впровадження цифрових технологій у різних секторах бізнесу.
Також застосовувалися методи аналізу та синтезу для формулювання рекомендацій щодо адаптації підприємств до
умов цифрової економіки.

Дослідження показало, що цифровізація економіки є потужним інструментом для розвитку підприємництва,
відкриваючи нові можливості для оптимізації бізнес-процесів, розширення ринків збуту та підвищення конкурентос-
проможності. Водночас було виявлено низку ризиків, зокрема кіберзагрози, брак спеціалістів у сфері цифрових тех-
нологій та високі витрати на впровадження інновацій. Результати також свідчать про те, що державна підтримка є
важливим фактором успішної цифровізації бізнесу, особливо для малого та середнього підприємництва.

Digitalization of the economy is becoming a key factor influencing the development of entrepreneurial activity in
the modern world. Technological innovations such as artificial intelligence, blockchain, big data and cloud computing
are changing the way businesses operate, opening up new opportunities for entrepreneurs. At the same time, this process
is accompanied by numerous challenges, including cyber security issues, high investment costs, and the need for personnel
training. In this context, the study of the impact of digitalization on business activity is extremely relevant, as it allows
not only to understand key trends, but also to identify opportunities for business development in new conditions.

The purpose of the study is the analysis of modern trends in digitalization of the economy and their impact on the
development of entrepreneurial activity.

In the research process, a comprehensive approach was used, which includes the analysis of scientific publications,
statistical data and government programs related to the digitalization of business activities. Comparative analysis methods
were used to assess the benefits and risks of implementing digital technologies in various business sectors. Methods of
analysis and synthesis were also used to formulate recommendations for the adaptation of enterprises to the conditions
of the digital economy.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ

З розвитком цифрових технологій глобаль-
на економіка зазнала суттєвих змін, що карди-
нально вплинули на ведення підприємницької
діяльності. Цифровізація економіки відкриває
нові можливості для підприємств, пропоную-
чи інструменти автоматизації, аналітики вели-
ких даних, електронної комерції та фінансових
технологій.

У контексті глобалізації економічної діяль-
ності та цифрової конкуренції особливо акту-
альним стає питання створення сприятливих
умов для розвитку підприємництва в умовах
цифровізації, що вимагає не лише технологіч-
них інновацій, але й вдосконалення правової
бази, фінансових механізмів підтримки та під-
вищення компетенцій підприємців.

Таким чином, дослідження проблем та пер-
спектив розвитку підприємницької діяльності
в умовах цифровізації економіки є необхідним
для вироблення рекомендацій щодо підвищен-
ня конкурентоспроможності підприємств та
прискорення їх цифрової трансформації.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ, В ЯКИХ ЗАПОЧАТКОВАНО

РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ ПРОБЛЕМИ
Одним із основних аспектів, на якому фо-

кусуються науковці, є вплив цифровізації на
економічну діяльність і трансформація тради-
ційних бізнес-моделей. Так, дослідження пока-
зують, що цифрові технології сприяють опти-

The study showed that digitalization of the economy is a powerful tool for the development of entrepreneurship,
opening up new opportunities for optimizing business processes, expanding sales markets, and increasing competitiveness.
At the same time, a number of risks were identified, including cyber threats, the lack of specialists in the field of digital
technologies and the high costs of implementing innovations. The results also show that government support is an
important factor in the successful digitalization of business, especially for small and medium-sized enterprises.

Based on the analysis, we can conclude that digitalization provides entrepreneurs with significant competitive
advantages, but its success depends on the right implementation strategy and investment in security and personnel training.
Enterprises of various sizes are recommended to gradually integrate digital tools into their business processes, actively
use government support programs and ensure cyber security at all stages of activity.

Ключові слова: економічний розвиток, цифровізація, підприємницька діяльність, інвесту-
вання, автоматизація

Key words: economic development, digitalization, entrepreneurial activity, investment,
automation.

мізації бізнес-процесів, зокрема через автома-
тизацію, обробку великих даних і впроваджен-
ня електронної комерції. Наприклад, праці та-
ких авторів, як Тульчинська С.О., Попело О. В.,
Чушенко О.М., Смерічевська С.В. [1] підкрес-
люють, що цифрові інструменти, як-от CRM-
системи, інтернет-маркетинг і онлайн-плат-
форми, дозволяють підприємствам підвищити
продуктивність та ефективність. Водночас вони
вказують на важливість грамотного управлін-
ня цифровими трансформаціями, оскільки їхнє
неправильне впровадження може призвести до
невдачі проєктів[2].

Трансформація підприємництва у цифрову
еру також стає ключовим напрямком дослід-
жень. Дослідники, зокрема Ус Г.О., Коваль О.О.
[3] досліджують, як цифрові технології зміню-
ють підходи до підприємницької діяльності.
Вони зазначають, що цифрові інструменти до-
помагають зменшити витрати на запуск бізне-
су та розширити можливості для підприємців.
Наприклад, платформи електронної комерції
дозволяють малим і середнім підприємствам
швидко виходити на глобальні ринки, минаючи
дорогі інфраструктурні витрати, які були тра-
диційно необхідні для міжнародної діяльності.
Це створює нові можливості для розвитку
бізнесу в умовах цифрової економіки [4].

Окремим аспектом дослідження є аналіз
ризиків цифровізації для підприємців. Як заз-
начають автори, зокрема Зуб П., Калач Г. [5],
цифровізація несе низку ризиків, серед яких
кібербезпека та недостатнє розуміння техно-
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логій. Вони стверджують, що малі та середні
підприємства часто стикаються з проблемами
під час впровадження нових цифрових рішень
через недостатню підготовленість персоналу та
відсутність необхідних ресурсів для забезпе-
чення надійного захисту даних. У цьому кон-
тексті автори рекомендують розвивати стра-
тегії кібербезпеки та інвестувати у навчання
співробітників, щоб уникнути потенційних заг-
роз.

Ще одним важливим напрямком дослід-
жень є державна підтримка цифрових транс-
формацій. Згідно з працею Череп О.Г., Дашко
І.М., Бехтер Л.А., Підлісний [6], уряди багать-
ох країн активно впроваджують ініціативи для
стимулювання цифрової економіки. У своїй ро-
боті Джонсон аналізує, як державні програми
та політика можуть полегшити процес цифро-
візації для малого та середнього бізнесу, нада-
ючи доступ до фінансування, грантів та подат-
кових пільг. Він підкреслює, що у контексті
швидкої цифрової трансформації бізнесу важ-
ливо створювати середовище, яке підтримує
інновації та захищає права підприємців.

На основі аналізу літератури можна зроби-
ти висновок, що цифровізація є багатогранним

процесом, який поєднує в собі як можли-
вості, так і виклики для підприємців. Су-
часні наукові дослідження наголошують
на важливості адаптації бізнес-моделей
до цифрових умов, інвестицій у нові тех-
нології та безпеку, а також на необхід-
ності підтримки з боку держави.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є дослідження процесів
розвитку підприємницької діяльності в
умовах цифровізації економіки, визначен-
ня ключових факторів, що сприяють або
перешкоджають інтеграції цифрових тех-
нологій у підприємницьку діяльність.

Завдання дослідження:
— проаналізувати сучасні тенденції

цифровізації економіки та їхній вплив на
розвиток підприємництва;

— дослідити переваги та ризики циф-
ровізації для малого, середнього та вели-
кого бізнесу.

— розробити рекомендації для
підприємств щодо успішної інтеграції
цифрових інструментів у бізнес-процеси.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Цифрова економіка є новим етапом
розвитку глобальної економіки, який харак-
теризується високим рівнем використання
цифрових технологій у виробництві, уп-
равлінні, обміні інформацією та взаємодії між
суб'єктами ринку. Основною особливістю
цифрової економіки є можливість здійснення
більшості бізнес-процесів в онлайн-середо-
вищі. Це включає цифрові платформи для про-
дажу товарів і послуг, електронну комерцію,
управління через програмні рішення, а також
нові моделі підприємництва, які раніше не
існували [1, с. 199].

Цифровізація економіки також змінює спо-
соби взаємодії між підприємствами і спожива-
чами. Зокрема, завдяки доступу до великих
обсягів даних, підприємства можуть значно
краще розуміти потреби клієнтів, що дозволяє
персоналізувати продукти і послуги. Інстру-
менти цифрового маркетингу, такі як соціальні
мережі, SEO та контекстна реклама, відкрива-
ють нові можливості для збільшення прибут-
ковості та залучення нових клієнтів.

Процес цифровізації складається з декіль-
кох взаємопов'язаних елементів, кожен із яких
відіграє важливу роль у функціонуванні сучас-
ної цифрової економіки (табл. 1).

Назва Характеристика 
Інформаційні 

технології 

Базова складова цифровізації, яка охоплює використання 

комп’ютерних систем, програмного забезпечення, 

мережевих рішень та хмарних технологій. Вони 
забезпечують ефективну обробку, зберігання та передачу 

інформації, що дозволяє підприємствам працювати з 

більшими обсягами даних і робити це значно швидше, ніж 
у традиційних системах. 

Великі дані 

(Big Data) 

Підприємства використовують ці дані для виявлення 

трендів, покращення якості обслуговування клієнтів, 

оптимізації виробничих процесів і навіть для розробки 
нових продуктів. Великі дані дозволяють бізнесу бути 

більш конкурентоспроможним, адже вони відкривають 

доступ до глибоких інсайтів, які раніше були 
недоступними. 

Інтернет речей 

(IoT) 

Технологія, яка дозволяє підключати до мережі 

різноманітні пристрої, що надає нові можливості для 
управління бізнесом і збору даних в режимі реального 

часу. Наприклад, виробничі підприємства можуть 

використовувати IoT для моніторингу обладнання, що 
знижує ризик простоїв і підвищує ефективність. 

Штучний 

інтелект (AI) та 

машинне 

навчання 

Ці технології активно впроваджуються у процеси 

автоматизації аналітики, прогнозування і прийняття 

рішень. Штучний інтелект дозволяє підприємствам 

аналізувати великі обсяги даних у режимі реального часу 

та отримувати корисну інформацію для вдосконалення 

своїх бізнес-стратегій 

Хмарні 
обчислення 

Хмарні технології дозволяють підприємствам зберігати 
дані та керувати ними через інтернет без необхідності 

інвестувати в дорогу інфраструктуру. Це робить бізнес 

більш гнучким, дозволяє масштабувати діяльність та 
швидко адаптуватися до змін на ринку. Хмари також 

відкривають доступ до інноваційних технологій і дають 

можливість працювати в будь-якому місці та з будь-яким 
пристроєм 

 

Таблиця 1. Основні елементи цифровізації

Джерело: складено автором на основі [5; 7, с. 36—43].
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Вплив цифрових технологій поширюється
на різні аспекти діяльності підприємств: від ви-
робництва і логістики до маркетингу та обслу-
говування клієнтів. Інноваційні рішення, що
виникають на основі цифрових технологій, не
лише підвищують ефективність роботи бізне-
су, але й сприяють розвитку нових бізнес-мо-
делей і створенню ринків, яких не існувало ра-
ніше [8].

Одна з найважливіших інноваційних мож-
ливостей полягає в автоматизації рутинних
процесів. Завдяки цифровим інструментам, та-
ким як штучний інтелект, машинне навчання і
роботизовані системи, компанії можуть опти-
мізувати свої операції, скорочуючи витрати і
підвищуючи продуктивність. Наприклад, сис-
теми управління складом, автоматизоване пла-
нування постачань та використання аналітич-
них даних для прогнозування попиту дозволя-
ють підприємствам діяти більш ефективно і
швидко реагувати на зміни ринку [9].

Ще однією важливою можливістю цифро-
вих технологій є вдосконалення комунікацій.
Інтернет, мобільні додатки, соціальні мережі і
месенджери дають підприємствам можливість
швидше і безпосередньо взаємодіяти з клієнта-
ми, отримуючи миттєвий зворотній зв'язок. Це
сприяє поліпшенню клієнтського досвіду та
підвищенню лояльності.

Одним із найбільш значущих трендів є роз-
виток електронної комерції (e-commerce).
Завдяки цифровим платформам продажу, ма-
лий і середній бізнес отримує доступ до гло-
бальних ринків, що раніше було майже немож-
ливим через значні витрати на логістику і рек-
ламу. Такі платформи, як Amazon, Shopify або
Etsy, дають можливість підприємцям легко
створювати свої віртуальні магазини та про-
понувати товари і послуги мільйонам потенц-
ійних клієнтів по всьому світу. При цьому важ-
ливо, що електронна комерція дозволяє не
лише продавати товари, але й експерименту-
вати з новими моделями підписки, ліцензуван-
ня програмного забезпечення та надання циф-
рових продуктів [10].

Цифровізація не лише трансформує існуючі
галузі, але й активно сприяє створенню нових
ринків. Поява цифрових платформ, рішень на
основі штучного інтелекту та інших інновацій
значно розширює спектр можливостей для
підприємців. Зокрема, спільна економіка
(sharing economy) стала результатом розвитку
цифрових платформ, таких як Uber, Airbnb та
BlaBlaCar, які дозволяють користувачам нада-
вати і споживати послуги безпосередньо, ми-
наючи посередників [11, с. 21—22].

Також варто відзначити краудфандингові
платформи, що дозволяють підприємцям залу-
чати фінансування від широкого кола інвес-
торів, не звертаючись до традиційних фінансо-
вих інститутів. Такі сервіси, як Kickstarter або
Indiegogo, відкривають доступ до капіталу для
стартапів і малих підприємств, дозволяючи їм
реалізовувати інноваційні ідеї, які можуть ви-
вести на ринок нові продукти та послуги. Ця
модель значно розширює можливості для роз-
витку креативної індустрії, технологічних ком-
паній та підприємців у будь-якій галузі [12,
с. 37—38].

Цифрові технології також створюють нові
бізнес-моделі, такі як програмне забезпечення
як послуга (SaaS), платформи для віддаленої
роботи (Upwork, Freelancer), цифрові медіа-
сервіси (Netflix, Spotify) та інші. Ці моделі да-
ють можливість підприємцям швидко масшта-
бувати свій бізнес, надавати послуги великій
кількості клієнтів через інтернет і адаптувати
пропозиції відповідно до змін у споживчих
звичках [13, с. 106—109].

Значущим прикладом таких інновацій є роз-
виток технології блокчейн, яка створює мож-
ливості для побудови децентралізованих рин-
ків. Завдяки блокчейн-технологіям підприємці
отримують можливість створювати нові фінан-
сові інструменти та забезпечувати прозорість
операцій, що відкриває перспективи для фінан-
сових і нефінансових секторів.

Цифровізація економіки відкриває перед
підприємцями безліч нових можливостей для
розвитку бізнесу, проте одночасно створює
низку викликів, які потребують ретельного ана-
лізу та підготовки. Ці виклики стосуються не
тільки технічної сторони питання, але й адап-
тації управлінських моделей, зміни стратегії
розвитку, а також розвитку нових компетенцій
серед співробітників (табл. 2).

Одним із ключових аспектів, що створює
труднощі для багатьох підприємців, є швидка
зміна технологій. В епоху цифровізації, коли
технологічні новації з'являються з великою
швидкістю, підприємцям доводиться постійно
слідкувати за трендами, адаптуватися до змін і
бути готовими впроваджувати нові інструмен-
ти у свої бізнес-процеси. Це може бути як
складно технічно, так і ресурсомістко, оскіль-
ки потребує постійних інвестицій у нові рішен-
ня, оновлення інфраструктури і навчання пра-
цівників.

Окремо необхідно згадати про питання
кібербезпеки. Цифровізація приносить не лише
ефективність і нові можливості, але й ризики,
пов'язані з захистом даних і захистом від кібе-
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ратак. Захист конфіденційної інформації
клієнтів та ділових партнерів стає важливим
елементом роботи будь-якої компанії. Кібера-
таки можуть призвести до втрати фінансових
ресурсів, підриву репутації і навіть банкрутства
бізнесу. Тому для підприємців постає нагальна
потреба в побудові надійних систем захисту
даних та використанні сучасних рішень для
мінімізації ризиків.

Зростання витрат на впровадження нових
технологій є серйозним випробуванням для
підприємств, особливо малого та середнього
бізнесу. Великі корпорації часто мають дос-
татні фінансові ресурси для інвестування в
інновації, тоді як малі підприємства змушені
працювати в умовах обмежених бюджетів, що
значно ускладнює для них адаптацію до швид-
ких змін.

До цього додаються складнощі, пов'язані з
доступом до фінансових ресурсів. Хоча циф-
рові платформи краудфандингу та нові моделі

фінансування стали більш доступ-
ними, для багатьох підприємців
залучення капіталу залишається
проблемою. Інвестори та фінан-
сові установи можуть бути не го-
тові вкладати в нові, ризиковані
цифрові проєкти, оскільки цифро-
візація часто вимагає довгостро-
кових інвестицій, а не всі підпри-
ємці можуть забезпечити швидку
окупність вкладених коштів.

Один із найбільш значущих
викликів для підприємців у період
цифровізації — це необхідність
швидкої адаптації працівників до
нових технологій та методів робо-
ти. В умовах цифрової економіки
традиційні компетенції поступово
втрачають актуальність, а вимоги
до працівників змінюються. Бізне-
су доводиться постійно інвестува-
ти у навчання та підвищення квал-
іфікації персоналу, а також залу-
чати фахівців із новими цифрови-
ми компетенціями.

Проте в багатьох галузях спо-
стерігається дефіцит кадрів із не-
обхідними навичками. Фахівці в
галузі IT, аналітики даних, експер-
ти з кібербезпеки — це ті професії,
які стають критично важливими
для сучасного підприємства, але
через високу конкуренцію їх залу-
чення може бути складним і кош-
товним завданням для бізнесу. Це

ставить підприємців перед дилемою: або швид-
ко переорієнтовуватися на нові технології, за-
лучаючи талановитих працівників, або ризику-
вати відставанням від конкурентів.

Окрім того, цифровізація вимагає зміни уп-
равлінських підходів. Традиційні методи управ-
ління бізнесом часто виявляються неефектив-
ними в умовах стрімких змін. Нові моделі ро-
боти, такі як віддалена співпраця, потребують
від підприємців перегляду процесів комуні-
кації, моніторингу продуктивності та мотивації
працівників. Це також пов'язано з необхідні-
стю перебудови корпоративної культури на
більш гнучку і відкриту до змін.

Цифровізація підприємницької діяльності
також стикається з викликами в галузі право-
вого регулювання. Зокрема, підприємцям необ-
хідно адаптувати свою діяльність до нових за-
конодавчих вимог, що стосуються захисту пер-
сональних даних, електронної комерції, ліцен-
зування цифрових продуктів та послуг. На-

Категорія 
викликів 

Опис 
Можливі 
наслідки 

Шляхи подолання 

Технологічні 

виклики 

Швидкий темп змін 

технологій, 
складність інтеграції 

нових рішень у 

бізнес-процеси 

Відставання від 

конкурентів, 
необхідність 

постійних 

інвестицій у 
технології 

Постійний моніторинг 

ринку, інвестиції в 
інновації, партнерство з 

технологічними 

компаніями 

Кібербезпека Зростання ризиків 

кібератак, 

необхідність захисту 
даних клієнтів і 

бізнес-процесів 

Втрата даних, 

підрив репутації, 

фінансові втрати 

Впровадження сучасних 

систем кібербезпеки, 

регулярні аудити 
захищеності 

Економічні 
виклики 

Високі витрати на 
впровадження 

цифрових технологій, 

доступ до фінансових 
ресурсів 

Неможливість 
впроваджувати 

інновації, 

зниження 
конкурентоспромо

жності 

Залучення 
альтернативного 

фінансування, 

оптимізація витрат 

Людські 

ресурси 

Дефіцит кадрів із 

цифровими 
компетенціями, 

необхідність 

постійного навчання 
персоналу 

Складнощі з 

адаптацією до 
нових технологій, 

зниження 

продуктивності 

Розробка програм 

навчання, залучення 
молодих спеціалістів, 

розвиток корпоративної 

культури адаптації 

Управлінські 

виклики 

Необхідність зміни 

традиційних моделей 

управління, адаптація 
до віддаленої роботи 

Зниження 

ефективності 

бізнес-процесів, 
складності в 

управлінні 

Перегляд управлінських 

підходів, впровадження 

гнучких методів роботи 
та інструментів 

дистанційного 

управління 

Законодавчі та 

регуляторні 

виклики 

Відповідність новим 

законодавчим нормам 

у сфері захисту даних 
і електронної 

комерції 

Штрафи, юридичні 

проблеми, втрата 

довіри клієнтів 

Правова підтримка, 

адаптація бізнесу до 

вимог законодавства 

Інноваційні 

виклики 

Тиск на постійне 

впровадження 
інновацій і 

трансформації бізнес-

моделей 

Невідповідність 

ринку, втрата 
позицій на нових 

ринках 

Постійні дослідження 

ринку, участь у нових 
індустріях 

 

Таблиця 2. Виклики цифровізації для підприємців

Джерело: складено автором на основі [6, с. 132—134; 14, с. 6—9].
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приклад, регуляторні зміни, такі як GDPR у
Європі, вимагають від підприємств ретельної
підготовки для відповідності новим стандартам
захисту даних, що може бути як фінансово, так
і організаційно складним.

Окрім цього, цифровізація створює нові
правові виклики, такі як врегулювання питань
відповідальності за дії автоматизованих систем
і алгоритмів, що вимагає від підприємців уваж-
ності та гнучкості в розробці контрактів і до-
говірних відносин із партнерами та клієнтами.

Багато країн приділяють особливу увагу
підтримці цифрових підприємств через різно-
манітні програми та законодавчі ініціативи. Для
того щоб бізнес міг адаптуватися до нових тех-
нологічних викликів та успішно інтегрувати
цифрові рішення у свою діяльність, державні
інструменти підтримки мають велике значення.

Наприклад, багато країн запроваджують
грантові програми для малого та середнього
бізнесу (МСБ), які спрямовані на впроваджен-
ня інноваційних технологій та розвиток циф-
рових платформ. В Україні, зокрема, діє про-
грама грантів від Українського фонду стар-
тапів, який фінансує перспективні цифрові про-
єкти на етапах від ідеї до MVP (minimum viable
product). Програма передбачає гранти до 50
тисяч доларів для підтримки стартапів у галузі
штучного інтелекту, блокчейну, кібербезпеки
та інших високотехнологічних сфер [15].

Також важливу роль відіграють освітні про-
єкти для підприємців, що сприяють розвитку
цифрової грамотності та підвищенню кваліфі-
кації у сфері нових технологій. Зокрема, про-
грама "Дія.Бізнес" є частиною масштабного
проєкту "Дія" та пропонує консультації й
інструменти для цифрових підприємців, вклю-
чаючи [16]:

— платформу "Дія.Бізнес", яка надає дос-
туп до навчальних матеріалів, шаблонів доку-
ментів, аналітики ринків і допомоги з підготов-
кою бізнес-планів;

— консультації щодо відкриття бізнесу,
реєстрації компанії, юридичних та бухгалтер-
ських питань;

— можливість використання платформи
для отримання фінансової допомоги, залучен-
ня інвесторів та консультацій від фахівців у
сфері цифрової економіки.

Розвиток цифрової економіки потребує від
урядів створення сприятливого законодавчого
поля, яке б регулювало діяльність підприємців у
цифровому середовищі. Законодавчі ініціативи
часто спрямовані на підтримку захисту даних,
електронної комерції, регулювання інноваційних
галузей, таких як фінтех або штучний інтелект.

Однією з ключових ініціатив є створення
законодавства щодо захисту персональних да-
них, як це було запроваджено в Європейсько-
му Союзі через Регламент про захист персо-
нальних даних (GDPR). Такі ініціативи забез-
печують впевненість споживачів у безпеці своїх
даних, стимулюють прозорість і відпові-
дальність бізнесу у цифровому просторі.

Ще одним важливим аспектом є розвиток
правової бази для електронної комерції. Зрос-
тання кількості транзакцій в онлайні, що вклю-
чають цифрові підписи, електронні контракти
та платіжні системи, потребує оновлення пра-
вових норм для забезпечення прозорості та
легітимності таких операцій. Зокрема, в бага-
тьох країнах були ухвалені закони, які регулю-
ють питання електронної ідентифікації, елект-
ронних документів та електронних підписів. Це
дозволяє підприємцям працювати в глобальних
ринках з мінімальними бюрократичними пере-
шкодами.

В Україні також діють важливі законодавчі
ініціативи, спрямовані на розвиток цифрової
економіки. Однією з таких ініціатив є закон про
"Дія Сіті" — спеціальний правовий режим, що
надає низку податкових пільг та правових пе-
реваг для IT-компаній, що створює додаткові
умови для розвитку цифрових бізнесів та за-
лучення іноземних інвестицій [17].

ВИСНОВКИ
У результаті проведеного дослідження

сучасних тенденцій цифровізації економіки
та їхнього впливу на розвиток підприємниц-
тва можна зробити кілька ключових вис-
новків.

Цифровізація пропонує значні переваги для
підприємств різного масштабу. Для малого та
середнього бізнесу вона дає можливість знижу-
вати витрати, автоматизувати рутинні проце-
си, полегшувати доступ до глобальних ринків
та використовувати цифрові платформи для
збільшення продажів. Великі компанії можуть
використовувати цифрові інструменти для
вдосконалення управління ланцюгами поста-
вок, аналізу даних і прогнозування попиту, що
дозволяє краще адаптуватися до ринкових змін
і забезпечувати високу конкурентоспромож-
ність.

Аналіз показав, що цифровізація несе й ри-
зики, які стосуються всіх рівнів бізнесу. Ос-
новні виклики пов'язані з кібербезпекою, захи-
стом даних, високими початковими інвестиці-
ями у впровадження нових технологій, а також
необхідністю навчання персоналу для роботи
з новими інструментами. Особливо ці ризики
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стають значущими для малого та середнього
бізнесу, який не завжди має достатні ресурси
для впровадження цифрових технологій та за-
хисту від кіберзагроз.
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Збереження та покращення стану земельних ресурсів сприяє пом'якшенню наслідків зміни клімату. Тобто збере-
ження родючості грунтів є важливою глобальною проблемою. Україна є важливою ланкою забезпечення глобальної
продовольчої безпеки. Землеробство є джерелом абсолютної доданої вартості. Воно повинно функціонувати за тео-
рією фізіократів Ф.Кене, С.Подолинського, М.Руденка. Моделювання економічних процесів має ряд переваг. Висо-
ковартісні досліди з реальною системою можна попередньо проаналізувати у машинному експерименті на ЕОМ.

У статті запропоновано економіко-математичну модель оптимізації використання власних коштів, кредитів та
державних інвестицій для збереження родючості грунту за рахунок протиерозійної меліорації. В якості критеріїв
оптимізації використано максимізацію математичного сподівання товарної продукції, валового прибутку та рента-
бельності. Модель (4) — (17) можна включити до бази економіко-математичних моделей відповідних інформаційних
систем. Вона може бути використана для імітації на ЕОМ економічних процесів протиерозійної меліорації.

Preservation and improvement of land resources contribute to mitigating the effects of climate change. Ukraine is
an important link in ensuring global food security. The intensification of erosion processes is occurring over vast areas of
the planet. Therefore, maintaining soil fertility is a significant global issue. In modern conditions, effective agricultural
management should be based on a comprehensive analysis of its state and development trends. High-cost experiments
with a real system can be preliminarily analyzed in a machine experiment on a computer. It is relatively easy to achieve
multiple calculations, consideration, and evaluation of different management scenarios or system changes.

The agriculture is a source of absolute added value. It should operate according to the theory of physiocrats F. Quesnay,
S. Podolinsky, and M. Rudenko. Significant capital investments are required for anti-erosion soil reclamation. Therefore,
the article proposes an economic-mathematical model for optimizing the use of own funds, loans, and state investments
to preserve soil fertility through anti-erosion reclamation. It should be noted that the indicators of the results of anti-
erosion reclamation (yield increase, cost reduction, etc.) are formed under the influence of a number of uncontrollable
factors (weather conditions, scientific and technological progress, supply and demand for agricultural products and raw
materials).
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ

Однією з цілей сталого розвитку, затверд-
женій на Генеральній Асамблеї ООН, є подо-
лання голоду та розвиток сільського господар-
ства.  Збереження та покращення стану земель-
них ресурсів [1] сприятиме також пом'якшен-
ню наслідків зміни клімату. Україна є важли-
вою ланкою забезпечення глобальної продо-
вольчої безпеки. Завдяки підтримці світової
спільноти ця діяльність продовжується за умов
війни. Серед країн-отримувачів Алжир, Банг-
ладеш, В'єтнам, Гана, Гвінея, Ефіопія, Єгипет,
Індія, Індонезія, Ліван, Лівія, Малайзія, Марок-
ко, Таїланд, Туніс, Філіппіни [15, с. 349—351].

В сучасних умовах ефективне управління
сільським господарством повинно базуватись
на усесторонньому аналізі стану та тенденцій
його розвитку. Для цього необхідна обробка
великого об'єму аналітичної, прогнозної та
іншої інформації, багатоваріантні розрахунки,
створення всеохоплюючої бази даних, системи
економіко-математичних моделей. Обгрунто-
ваний аналіз можливих альтернатив розвитку,
вибір найбільш ефективних та стійких із них
можливі на основі математичного моделюван-
ня.

Використання економіко-математичних
моделей має ряд переваг. Високовартісні (а
іноді й фатальні) досліди з реальною системою
можна попередньо проаналізувати у машинно-
му експерименті на ЕОМ. Порівняно легко до-
сягаються багатоваріантність розрахунків,
розгляд та оцінка різних сценаріїв управління
або зміни системи. Моделювання економічних

An important issue in the mathematical modeling of investment processes for anti-erosion reclamation is the
justification of optimization criteria. As optimization criteria for agricultural production, it is sufficient to use the
maximization of the mathematical expectation of marketable products, gross profit, and profitability. Constraint (7)
describes the process of performing reclamation work on eroded land plots. Each plot can be reclaimed within the planned
period T. The model (4) — (17) can be included in the database of economic-mathematical models of relevant information
systems. It can be used for computer simulation of economic processes of anti-erosion reclamation.

Ключові слова: глобальна продовольча безпека, математичне моделювання, економіко-ма-
тематична модель, критерії оптимальності, максимізація приросту товарної продукції, інве-
стування, протиерозійна меліорація, збереження родючості грунтів.

Key words: global food security, mathematical modeling, economic mathematical model,
optimization criteria, commodity production increase maximization, investment, anti-erosion
amelioration, soil fertility preservation.

процесів вважається мистецтвом. З однієї сто-
рони, використання методу математичного
моделювання відкриває великі можливості, з
іншої — реально існують відповідні труднощі
(великі розміри економіко-математичних моде-
лей, важкість їх реалізацій на ЕОМ, неадек-
ватність тощо).

На доцільність використання математично-
го моделювання вказували всесвітньовідомі
вчені. Широко відоме твердження філософа
Е. Канта, що в кожному знанні стільки істини,
скільки в ньому математики. Цікавими з цієї
точки зору є роботи [10, 12], які практично
стверджують, що Всесвіт створено за відповід-
ними математичними законами. Більше того,
пророк XX століття М.Руденко написав робо-
ту [12], математичні результати якої як фізичні
закони не заперечили навіть вчені-фізики АН
СРСР, але надто дивувалися, що людина без
відповідної освіти могла дослідити (вивести)
такі складні залежності. Відомо, що М. Руден-
ко продовжив дослідження С. Подолинського
[10], відновив українську школу фізичної еко-
номіки, яку успішно розвивали Л. Лавруш,
В. Шевчук, Л. Корнійчук, В. Письмак та інші по-
слідовники С. Подолинського.

Відмітимо, що в кінці XIX — на початку XX сто-
ліття фізики, створивши математичну фізику,
зробили "прорив" у цій науці. Саме цей факт
повинен бути прикладом для економістів. Має-
мо досить розвинену економічну кібернетику,
але надто мало вона використовується у прак-
тичній діяльності сучасного суспільства. Час-
то можна почути не тільки від практиків, а й від
учених про недоцільність використання еконо-
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мічної кібернетики, математичного моделюван-
ня. Однак їх застосування значно підвищує
ефективність і точність планування керованих
економічних систем.

У свою чергу землеробство є джерелом аб-
солютної доданої вартості. Воно повинно фун-
кціонувати за теорією фізіократів [10, 12].
Згідно з формулою прогресу М. Руденка умов-
но вироблена продукція протягом року має
бути розділена таким чином: 2/5 (у вигляді со-
ломи і трави — для згодовування худобі (1/5) і
для удобрення землі органікою (1/5), а 3/5 у
вигляді зерна — для споживання самими вироб-
никами цієї продукції (1/5), працівниками про-
мисловості (1/5) та задоволення потреб держа-
ви (1/5). Цей закон має строго виконуватися,
бо будь-яке його порушення з метою одержан-
ня короткотермінової вигоди повертається для
суспільства великими втратами.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблемам раціонального використання
грунтів України присвячені праці таких вчених:
Шикула М., Гнатенко О., Петренко Л., Капш-
тик М. [9], Мєдвєдєв В., Лактіонова Т. [7, 11],
Дегодюк С. [5],  Носко Б., Прістер Б., Лобода М.
[4], Яцук І. [13, 14]. Математичному моделюван-
ню економічних процесів сільськогосподарсь-
кого виробництва присвячені праці Наконечно-
го С., Савіної С. [8], Грицюка П., Бабич Т. [3],
Кардаша В. [7], та ін. [17]. Питання збережен-
ня родючості грунтів за рахунок протиерозій-
ної меліорації потребують подальших дослід-
жень.

ЗВ'ЯЗОК ПРОБЛЕМИ ІЗ ВАЖЛИВИМИ
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

На початок 2020 р. площа суходолу Украї-
ни становила 60354,9 тис. га, в т.ч. площа
сільськогосподарських угідь — 41310,9 тис. га,
або 68,5% території країни [16, с. 127], рілля —
32727,3 тис. га [16, с. 225], це 79,3% угідь, або
54,2% території країни. Найвищий ступінь ро-
зораності сільськогосподарських угідь спосте-
рігається в Херсонській області — 90,9% (62,5%
території області) та Черкаській — 87,7% (60,9%
території області). Найнижчі частки ріллі у За-
карпатській області — 44,4% (15,7% території
області) та Львівській — 62,9% (36,4% території
області) [13, с.23]. Таким чином має місце ви-
сокий рівень розораності угідь та території
країни.

Площа сільськогосподарських угідь Украї-
ни, які зазнають впливу водної ерозії, стано-
вить 13,3 млн га (32,2% угідь, 22,0% території

країни), у тому числі 10,6 млн га ріллі [2].
Вітровій ерозії систематично піддаються понад
6 млн га (14,5% угідь, 9,9% території), а в роки з
пиловими бурями — до 20 млн га (близько 50%
площі степової зони нашої країни) [2]. У світі
так само найбільший прояв серед процесів дег-
радації грунтів мають водна та вітрова ерозія:
56% та 28% відповідно. Інтенсифікація ерозій-
них процесів має місце на величезних терито-
ріях планети. Тобто збереження родючості
грунтів є важливою глобальною проблемою.

Виходячи з того, що за нормальних природ-
них умов за 100 років утворюється менше 1 см
грунту [9, с. 4], доведено, що попереджати
ерозійні процеси суттєво ефективніше, ніж
ліквідовувати їх наслідки. Крім цього, забруд-
нення поверхневих і підземних водних джерел
продуктами ерозії грунтів та агрохімікатами
перетворились на гостру національну пробле-
му. Тобто проведення заходів щодо поперед-
ження ерозії або зниження її рівня призводить
не лише до збереження ресурсу грунту, а й до
поліпшення екологічного стану довкілля. Ос-
новні форми застосування протиерозійної ме-
ліорації визначаються ландшафтними та кліма-
тичними умовами. Так для Степу поєднання
лісозахисних смуг з плоскорізним обробітком
грунту дозволяє суттєво знизити дефляційні
процеси. Тобто для кожної еродованої ділян-
ки обирається комплекс найбільш ефективних
заходів.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Для протиерозійної меліорації грунтів не-

обхідні значні капіталовкладення. Однак
сільськогосподарські виробники таких капі-
талів не мають. Тому без державної підтримки
не обійтись. Відповідні проекти розробляють-
ся у Міністерстві аграрної політики та продо-
вольства. Виділені державою інвестиції повинні
бути використані раціонально. Тобто метою
статті є розробка економіко-математичної мо-
делі оптимізації використання власних коштів,
кредитів та державних інвестицій для збере-
ження родючості грунту за рахунок протиеро-
зійної меліорації.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Техніко-економічні процеси сільськогоспо-
дарського виробництва є неперервними та сто-
хастичними, а тому для виявлення раціональ-
них заходів з протиерозійної меліорації зе-
мельних ресурсів необхідно розробити відпов-
ідну стохастичну економіко-математичну мо-
дель. При цьому треба врахувати, що показни-
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ки результатів протиерозійної меліорації
(приріст урожайності, зниження собівартості
тощо) формуються під дією ряду некерованих
факторів (погодних умов, науково-технічного
прогресу, попиту і пропозиції на сільськогос-
подарську продукцію і сировину). Отже, тех-
ніко-економічні показники залежать від випад-
кових величин θ  (θ  є θ ). Для кожного   на основі
статистичної інформації або експертними мето-
дами встановлюють функції розподілу техніко-
економічних показників. У випадку, коли не-
можливо побудувати неперервну функцію роз-
поділу, використовують їх дискретні варіанти.

Важливою проблемою математичного мо-
делювання процесів інвестування протиерозій-
ної меліорації є обгрунтування критеріїв опти-
мізації. Дослідники приходять до висновку, що
в якості критеріїв оптимізації сільськогоспо-
дарського виробництва достатньо використа-
ти максимізацію математичного сподівання
товарної продукції, валового прибутку та рен-
табельності, яка визначається як відношення
прибутку до собівартості. Нами використову-
ються ці показники для приростів сільськогос-
подарської продукції та сировини від інвесту-
вання протиерозійної меліорації грунтів.

Нехай маємо  ( )L,...,lL 21=  — множина ероз-
ійнонебезпечних ділянок,  ( )I,...,iI 21=  —
кількість протиерозійних меліоративних за-
ходів. Приріст продукції сільськогосподарсь-
ких культур, отриманий в результаті протиеро-
зійної меліорації грунтів розглядається як то-
варна продукція. Розрахуємо середньозваже-
ну величину виручки від реалізації приросту
продукції  ( )K,...,kK 21=  сільськогосподарських
культур сівозміни з 1 га, отриманої внаслідок
меліорації l-ї еродованої ділянки I меліоратив-
ними заходами за формулою:
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де  ( )θlD  — середньозважена виручка від ре-
алізації приросту продукції K сільськогоспо-
дарських культур сівозміни з 1 га, отриманої
за рахунок збереження грунту l-ї ділянки, грн,

 ( )θi
klУ∆  — приріст урожайності k-ї сільсько-

господарської культури внаслідок застосуван-
ня і-го способу грунтозберігаючої меліорації
l-ї ділянки, тонн/га;

 ( )θ
kЦ  — ціна 1 тонни продукції, отриманої в

результаті реалізації k-ї сільськогосподарської
культури, грн/т;

q
k
 — питома вага площі посіву k-ї сільсько-

господарської культури в структурі посівних
площ.

Повний обсяг витрат на 1 га ріллі l-ї ділян-
ки на протиерозійну меліорацію, обробку та
реалізацію отриманого приросту урожаю роз-
рахуємо наступним чином:
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де  ( )θlW  — повний обсяг витрат на 1 га ріллі
l-ї ділянки на протиерозійну меліорацію, об-
робку та реалізацію отриманого приросту про-
дукції К сільськогосподарських культур, грн;

 ( )θlC  — вартість протиерозійної меліорації
1 га ріллі l-ї ділянки І необхідними способами,
грн;
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де  ( )θlib  — вартість меліорації 1 га ріллі l-ї
ділянки і-м способом, грн;

Т — плановий період експлуатації протие-
розійних укріплень, споруд, дренажів, насад-
жень тощо, років;

 ( )θlЗ  — середньозважений обсяг витрат на
обробку та реалізацію приросту продукції К
сільськогосподарських культур з 1 га ріллі,
отриманого внаслідок меліорації l-ї ділянки,
грн.

Позначимо через X
lt
 — площу l-ої ділянки,

яка буде меліорована у t-у році,  ( )Tt∈ . Вона да-
ватиме віддачу Т років. Наприклад, площі l-х
ділянок, оброблені на початку Т-го року, да-
ють продукцію наприкінці цього ж року та ще
(Т-1) років. Нехай роки післямеліоративного
періоду позначимо через  ( )Ν∈νν , . Тоді  νlS  —
площа l-ї ділянки, для якої в ν -му році дія ме-
ліорації закінчилась.

В якості критеріїв оптимальності викорис-
таємо показники приросту товарної продукції,
прибутку та рентабельності. Отже, маємо:

1) максимізація приросту товарної про-
дукції:
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2) максимізація прибутку від реалізації
приросту продукції:
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де  ( )θtd1  — оплата відсотків за кредит, грн;
 ( )θtd3  — повернення частини кредиту, грн.
3) максимізація рентабельності:
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  (6),

де  ( )θtd2  — обсяг реінвестування, грн.
Обмеження:
1. По площі ділянок, які потребують проти-

ерозійної меліорації:
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=1 (7),

де  lX  — площа l-ї еродованої ділянки.
2. По вартості здійснення меліоративних

заходів у t-му році:
 

( )

)(

)(:

1

Tt

AXCP ttlt

L

l
l

∈

≥












≤∑
=

αθθθ
(8),

де Аt(θ) — планова собівартість меліоратив-
них заходів у t-у році;

αt — імовірність виконання відповідних не-
рівностей.

3. По забезпеченню протиерозійної меліо-
рації грошовими коштами:

 ( ) ( ) ( ){ }
( )Tt

VVXCP ttltl

∈

≥+≤ αθθθθ 0:
(9),

де  ( )θtV  — обсяг кредиту, взятого на про-
ведення меліорації, грн;

 ( )θ0V  — власні кошти господарства, грн.
4. По грошових доходах t-го року:
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де П
t
 — плановий дохід у t-у році, отрима-

ний внаслідок протиерозійної меліорації;
 ( )θ

1,4 −t
d  — залишок коштів попереднього

року.
5. По розподілу грошового доходу:

 ( ) ( ) ( ) ( ){ }
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321
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 (11),

де 
 ( )θ

t
d

4
 — залишок коштів поточного року.

6. По оплаті відсотків за кредит:
 ( ) ( ){ }

)(

: 1

Tt

VdP ttt

∈

≥≥ αθβθ θ

(12),

де β   — відсоток за наданий кредит.
7. По реінвестуванню протиерозійної мелі-

орації:
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8. По поверненню частини кредиту:
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9. По грошових доходах ν -го року:
 

( ) ( )( )
ν

θθθ




+∑∑ 






 −∑−
= = =

SXWDP
L

l q
lq

T

t
ltll

1 1 1

:

( )
νν

θ α
ν

≥




≥+
−

Пd
1,4

(15),

де  νП  — грошовий дохід ν -го року, отрима-
ний внаслідок протиерозійної меліорації, грн;

 ( )θ
ν 1,4 −

d  — залишок грошових коштів поперед-

нього року;
αν  — імовірність виконання відповідних не-

рівностей ν -го року.
10. По руху грошових коштів післямеліора-

тивного періоду:
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де 
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d  — залишок грошових коштів ν -го року.

11. Умови невід'ємності змінних:
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ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Застосування математичного моделюван-
ня значно підвищує якість планування функ-
ціонування та розвитку економічних сільсь-
когосподарських систем.  Модель (4) — (17)
можна включити до бази економіко-матема-
тичних моделей відповідних інформаційних
систем. Вона може бути використана для
імітації на ЕОМ економічних процесів проти-
ерозійної меліорації. Проведення багатова-
ріантних розрахунків за різних обсягів наяв-
них коштів уможливить вибір оптимального
(раціонального) плану розвитку керованої
системи. Критерії оптимальності (4) — (6) з
обмеженнями (7) — (17) є економіко-матема-
тичною моделлю використання власних, по-
зичених і державних коштів для збереження
родючості грунтів за рахунок протиерозійної
меліорації.

Обмеження (7) описує процес виконання
робіт по меліорації еродованих ділянок землі.
Кожна ділянка може бути меліорованою за
плановий період Т.

В якості критерію оптимальності вибрано
максимізацію приросту товарної продукції (4).
Такий підхід доцільний, оскільки населення
країни ще не повністю забезпечене продукта-
ми харчування. Раціонально також  викорис-
товувати як критерій оптимальності максимі-
зацію прибутку (5), який є джерелом реінвес-
тування.
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IMPLEMENTATION OF PROGRAMS OF TRAINING AND DEVELOPMENT OF CULTURAL
COMPETENCE OF EMPLOYEES OF A MODERN COMPANY

Актуальність теми кроскультурного управління сьогодні спричинена глобалізаційними процесами, які, на нашу
думку, посилюють взаємодію між сучасними компаніями із різних країн світу та різних культур. У сучасному бізнес-
середовищі культурні розбіжності, на наш погляд, сьогодні є бар'єром, але, водночас, і одним із основних чинників
безпосереднього успіху функціонування сучасних міжнародних компаній. На наш погляд, управління культурними
розбіжностями дуже впливає сьогодні на ефективність безпосередньої взаємодії між співробітниками, сприяє зни-
женню числа конфліктів, сприяє підвищенню продуктивності. Знання, розуміння специфіки різних світових культур
дає можливість міжнародним компаніям сьогодні забезпечувати власні конкурентні переваги дає можливість міжна-
родним компаніям ефективно адаптувати власні стратегії сьогодні до нових ринків.

Зважаючи на те, що між різними країнами світу економічні зв'язки сьогодні постійно посилюються, керівники
міжнародних компаній повинні, на нашу думку, мати теоретичні знання, володіти практичними навичками кроскуль-
турного управління для забезпечення реалізації встановлених стратегічних цілей. Культура чинить значний вплив,
на наш погляд, на затвердження управлінських рішень, на комунікації сучасних компаній, структуру роботи сучас-
них компаній, а це, в свою чергу, робить дослідження даного питання дуже актуальним. Використання сьогодні ефек-
тивних моделей кроскультурного управління, на наш погляд, допомагає запобігати ризикам, пов'язаних власне із
культурними бар'єрами, активно сприяє формуванню міжнародних відносин на постійній основі.

The relevance of the topic of cross-cultural management today is caused by globalization processes, which, in our
opinion, strengthen the interaction between modern companies from different countries of the world and different cultures.
In the modern business environment, cultural differences, in our opinion, are today a barrier, but, at the same time, one
of the main factors of the immediate success of the functioning of modern international companies. In our opinion, the
management of cultural differences today greatly affects the effectiveness of direct interaction between employees, helps
reduce the number of conflicts, and improves productivity. Knowledge and understanding of the specifics of different
world cultures enables international companies today to ensure their own competitive advantages and enables
international companies to effectively adapt their own strategies to new markets today.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Вивчення питань кроскультурного управ-

ління перебуває в центрі постійної уваги сучас-
ної економічної науки. Активізацію введення
кроскультурного управління трактуємо сьо-
годні як найдієвіший механізм постійних змін
соціально-економічної галузі. Кроскультурне
управління розглядаємо як фундамент проце-
су функціонування в цілому сучасних міжна-
родних компаній. Сьогодні актуальними зали-
шаються питання, на наш погляд, комплексно-
го дослідження позитивних та негативних
сторін кроскультурного управління, впливу,
який здійснює кроскультурний підход на фун-
кціонування в цілому сучасних міжнародних
компаній, формування та запровадження за-
ходів покращення кроскультурного управлін-
ня.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Вивченням питань, пов'язаних із культура-
ми різних країн світу займалося багато вітчиз-
няних та зарубіжних науковців і практиків, до

Taking into account the fact that economic ties between different countries of the world are constantly strengthening
today, managers of international companies should, in our opinion, have theoretical knowledge and practical skills of
cross-cultural management to ensure the implementation of established strategic goals. Culture has a significant influence,
in our opinion, on the approval of management decisions, on the communications of modern companies, the structure of
the work of modern companies, and this, in turn, makes the study of this issue very relevant. The use of effective models
of cross-cultural management today, in our opinion, helps prevent risks associated with cultural barriers and actively
contributes to the formation of international relations on a permanent basis.

The study of issues of cross-cultural management is in the center of constant attention of modern economic science.
Today, we interpret the activation of the introduction of cross-cultural management as the most effective mechanism of
permanent changes in the social and economic sphere. We consider cross-cultural management as the foundation of the
overall functioning of modern international companies. Today, in our opinion, the questions of a comprehensive study of
the positive and negative aspects of cross-cultural management, the influence of the cross-cultural approach on the
functioning of modern international companies as a whole, and the formation and implementation of measures to improve
cross-cultural management remain relevant.

Many domestic and foreign scientists and practitioners were engaged in the study of issues related to the cultures of
different countries of the world, including the following: Pochebut L., Dahl S., Shein E., Rogach O. I. [1], Stefanenko T.,
Oberg K., Lysgaard S., Yanieva D.D. [2], Lyvytskyi S., Ward C., Nakonechna A. [3] and many other researchers. However,
the complex processes of modern economic conditions, in our opinion, necessitate the deepening of theoretical and
practical knowledge, abilities, and skills regarding cross-cultural management.

In view of this, the key purpose of the scientific article is research, analysis, and improvement of cross-cultural
approach strategies in modern international companies to increase the effectiveness of their future application and
improvement in modern Ukrainian companies.

In the process of scientific research, we applied theoretical and empirical methods of knowledge, which include the
following, respectively: generalization, comparison, analysis of scientific sources, synthesis of results, classification,
systematization of information, as well as analysis of practical cases, methods of interviewing, questionnaires, observation.

Ключові слова: культура, кроскультурний менеджмент, міжнародна компанія, навчання,
культурна компетентність.

Key words: culture, cross-cultural management, international company, training, cultural
competence.

яких відносимо наступних: Почебут Л., Dahl S.,
Шейн Є., Рогач О. І. [1], Стефаненко Т., Oberg K.,
Lysgaard S., Янієва Д. Д. [2], Ливицкий С., Ward C.,
Наконечна А. [3] та багато інших дослідників.
Проте, складні процеси сучасних умов госпо-
дарювання, на нашу думку, зумовлюють не-
обхідність поглиблення теоретико-практичних
знань, вмінь, навиків щодо кроскультурного
управління.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
З огляду на це, ключова мета наукової статті —

це дослідження, аналіз, вдосконалення стра-
тегій кроскультурного підходу у сучасних
міжнародних компаніях для підвищення ефек-
тивності їх майбутнього застосування та вдос-
коналення у сучасних компаніях України.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
В процесі наукового дослідження нами за-

стосовано теоретичні та емпіричні методи
пізнання, до яких відносимо відповідно на-
ступні: узагальнення, порівняння, аналіз нау-
кових джерел, синтез результатів, класифіка-
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ція, систематизація інформації, а також аналіз
практичних кейсів, методи інтерв'ювання, ан-
кетування, спостереження.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
У глобальному бізнес-середовищі станом на

сьогодні культурна компетентність, на нашу
думку, є ключовим аспектом успішного функ-
ціонування сучасних компаній. Введення про-
грам навчання та програм розвитку культурної
компетентності сьогодні для персоналу сучас-
них компаній допомагає збільшити ефек-
тивність комунікації, сприяти становленню
інтегрованого робочого середовища, уникнути
культурних непорозумінь.

Першим етапом введення програм навчан-
ня культурної компетентності, на нашу думку,
є окреслення основних цілей останніх. Кожна
програма має містити чітке усвідомлення того,
яких результатів необхідно досягти, як це, в
свою чергу, вплине на ефективність команди в
цілому. Удосконалення міжкультурної кому-
нікації дає можливість знизити кількість
конфліктів, непорозумінь, що повинно відпо-
відно позитивно вплинути на загальну продук-
тивність роботи. Підвищення культурної обіз-
наності, на наш погляд, допомагає персоналу
краще розуміти, більше поважати культурні
розбіжності, що, сприяє, в свою чергу, станов-
ленню гармонійнішого робочого середовища.
Розвиток безпосередніх навичок адаптації дає
можливість персоналу пристосовуватися опе-
ративніше до нових культурних умов, а це є над-
звичайно важливим, ми вважаємо, для сучас-
них міжнародних компаній (табл. 1).

Кожній із вказаних цілей належить важли-
ву роль, на наш погляд, у становленні культур-
ної компетентності персоналу. Розробка про-
грами, яка містить усі перелічені складові, доз-
воляє забезпечити відповідно комплексний
підхід до навчання, комплексний підхід до роз-

витку, що, в свою чергу, веде до зростання
ефективності команди загалом і зниження
культурних бар'єрів. З метою досягнення успі-
ху, ми вважаємо, доцільно застосовувати різні
методи навчання відповідно до специфічних
потреб сучасної компанії та персоналу остан-
ньої.

Вибір власне формату навчальних програм,
на наш погляд, особливо важливий також для
ефективного здійснення кроскультурного на-
вчання. Вебінари відповідно забезпечують до-
ступність, зручність, а це перевага для сучас-
них компаній, яким притаманний міжнародний
розподіл персоналу. Семінари дозволяють
відповідно взаємодіяти безпосередньо із екс-
пертами, а також одержувати практичний
досвід. Рольові ігри відповідно забезпечують
можливість використання у реальних ситуаці-
ях знань, що, в свою чергу, допомагає засвоїти
матеріал краще. Культурні обміни сьогодні доз-
воляють одержати безпосередній досвід робо-
ти власне в іншій культурі, проте реалізація
культурних обмінів може бути витратною і
складною (табл. 2).

Кожен відображений вище формат має свої
позитивні та негативні сторони, які необхідно
відповідно враховувати при формуванні про-
грами навчання. Для забезпечення максималь-
ного ефекту радимо застосовувати поєднання
різних форматів, що, в свою чергу, дозволить
забезпечити теоретичне і практичне навчання,
дозволить адаптувати до специфічних потреб
персоналу компанії зокрема і сучасної компанії
загалом програми навчання.

Оцінювання ефективності програм навчан-
ня, на наше переконання, буде надзвичайно
важливим також для розуміння впливу програм
навчання на розвиток культурної компетент-
ності. На нашу думку, опитування персоналу
дозволяє одержати безпосередній зворотний
зв'язок, а це відповідно допомагає визначити

Цілі Характеристика Бажані результати Методи реалізації 

Удосконалення 

міжкультурної 

комунікації 

Розвиток навичок 

спілкування з 

особами із 
різноманітних 

культур 

Зниження кількості 

помилок 

комунікацій  

Семінари, 

тренінги, рольові 

ігри 

Покращення 

культурної 
обізнаності 

Поглиблення знань 

відносно норми 
різних держав, 

культурних 

особливостей  

Зростання рівня 

толерантності, 
рівня 

взаєморозуміння 

Культурні обміни, 

вебінари, лекції  

Розвиток 

навичок 

адаптування 

Отримання навичок 

успішної адаптації до 

нових культурних 
умов 

Удосконалення 

адаптування нових 

працівників 

Адаптаційні 

програми, 

інтерактивні 
тренінги 

 

Таблиця 1. Пріоритетні цілі програм навчання культурної компетентності

Джерело: розроблено автором.
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слабкі і сильні сторони програми навчання. Те-
стування дозволяє відповідно виміряти навич-
ки, знання, одержані під час навчання. Аналі-
зування продуктивності відповідно допомагає
усвідомити, який вплив чинило навчання на ре-
зультати роботи компанії. Спостереження за-
безпечує відповідно детальну оцінку викорис-
тання у практичних ситуаціях знань.

Ефективне оцінювання навчальних про-
грам, ми вважаємо, потребує комплексного
підходу сьогодні, що передбачає якісні і кіль-
кісні методи. Поєднання різних методик, в свою
чергу, дозволяє одержати повну картину ефек-
тивності власне програми навчання, окресли-
ти області, які потребують удосконалення.
Важливо також використовувати результати
оцінювання з метою покращення програм на-
вчання, адаптації програм навчання до потреб
сучасної компанії, які постійно змінюються.

З метою забезпечення ефективного навчан-
ня, на наш погляд, важливо також розробити
сьогодні різні навчальні матеріали. Письмові
посібники сьогодні забезпечують можливість
відповідно самостійного вивчення інформації,
що, в свою чергу, корисно для тих працівників,
які віддають перевагу читанню. Відео-уроки да-
ють можливість представити матеріал візуаль-
но, що буде корисним відповідно для вивчення
складних концепцій. Інтерактивні модулі доз-
воляють використовувати знання на практиці,
що підвищує відповідно ефективність навчан-
ня. Кейс-стаді дають можливість вивчати ре-
альні ситуації, а також використовувати на
практиці теорію.

Вибір типу матеріалів навчання залежить від
вподобань, потреб учасників навчання, зале-
жить від ресурсів, які є доступними для розроб-
ки. Поєднання різноманітних типів матеріалів
дає можливість забезпечити різноманітні стилі
безпосереднього навчання, дозволяє підвищи-
ти ефективність навчального процесу загалом.

Процес введення програм культурної ком-
петентності, на наше переконання, містить
кілька ключових стадій. Оцінювання потреб
дозволяє відповідно усвідомити культурні спе-
цифічні питання, дозволяє окреслити найваж-
ливіші аспекти навчання. Формування програ-
ми передбачає формування навчальних матер-
іалів, передбачає вибір для передачі знань
найбільш підходящих форматів. Запуск програ-
ми містить початок навчального процесу,
організацію навчальних заходів. Моніторинг і
корекція навчання відповідно забезпечують по-
стійне покращення програми на базі одержа-
ного зворотного зв'язку.

Ефективне введення програм культурної
компетентності, на нашу думку, потребує сьо-
годні систематичного підходу, потребує по-
стійного моніторингу. Важливо систематично
оцінювати потреби, забезпечувати успішний
запуск програм, розробляти якісні навчальні
матеріали, вчасно коригувати програму відпо-
відно до одержаних результатів. Такий підхід,
на нашу думку, дозволяє створити, в свою чер-
гу, гнучку, ефективну програму відповідно до
потреб персоналу сучасної компанії зокрема та
потреб сучасно компанії загалом.

Досвід великих сучасних компаній, ми вва-
жаємо, може бути корисним орієнтиром вве-
дення власних програм безпосередньо куль-
турної компетентності. Google, наприклад,
ввела глобальну програму компетентності, що
відповідно удосконалила комунікацію безпо-
середньо у міжнародних командах.  IBM
здійснила навчання безпосередньо із культур-
ної інтелігенції, а це дозволило, в свою чергу,
збільшити продуктивність безпосередньо у
мультикультурних групах. Microsoft свого
часу організувала майстер-класи безпосеред-
ньо із міжкультурної комунікації, а це допо-
могло, в свою чергу, знизити конфлікти на
робочому місці.

Формат Характеристика Позитивні сторони Недгативні сторони 

Вебінар онлайн-навчання,  

можлива участь із 

якого-небудь місця 

можливість для 

глобальної аудиторії, 

доступність 

менш інтерактивний 

Семінар очні навчальні 

заходи, участь 

експертів 

безпосередній 

контакт, можливість 

практичного 

навчання 

обмежена доступність, 

витрати на організацію 

Рольова гра інтерактивні сесії з 
метою культурної 

комунікації на 

практиці 

підвищення участі, 
розвиток навичок 

власне у реальних 

ситуаціях 

більше ресурсів, часу  

Культурний 

обмін 

програми обміну з 

персоналом із різних 

держав 

безпосередній досвід, 

поглиблення 

практичних знань 

потреба в організації, 

високі витрати 

 

Таблиця 2. Формати навчальних програм

Джерело: розроблено автором.
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В процесі формування власних програм
культурної компетентності, на нашу думку,
необхідно використовувати ефективні при-
клади відповідного досвіду інших сучасних
компаній. Важливо враховувати при цьому,
що кожна окрема програма повинна бути
адаптована, на нашу думку, до специфічних
потреб сучасної компанії, контексту сучас-
ної компанії. Використання різних методів
навчання, залучення експертів, на нашу дум-
ку, сприяє досягненню дуже високих резуль-
татів.

Керівництву належить ключова роль, на
наше переконання, у введенні програм культур-
ної компетентності. У сучасних компаніях
підтримка, а також заохочення зі сторони кер-
івництва можуть, в свою чергу, значно збільши-
ти зацікавленість персоналу, участь персоналу
у навчанні. Окреслення пріоритетів дозволяє,
в свою чергу, інтегрувати в корпоративну куль-
туру культурну компетентність. Контроль та
нагляд забезпечують, ми вважаємо, відповід-
ність програми встановленим цілям. Безпосе-
редня участь у навчанні апарату управління
підвищує також відповідно мотивацію персо-
налу і відображає важливість програми куль-
турної компетентності.

Активна участь зі сторони керівництва,
підтримка зі сторони керівництва, на наше пе-
реконання, є критично важливими сьогодні для
успішного введення програм культурної ком-
петентності. Керівники сьогодні мають через
конкретні дії показувати свою підтримку, за-
безпечувати за процесом навчання належний
контроль, що, в свою чергу, допомагає станов-
ленню позитивної атмосфери, а також сприяє
відповідно реалізації цілей навчання.

Зміст навчальних модулів має містити клю-
чові теми, які відповідно забезпечують всесто-
роннє розуміння безпосередньо культурної
компетентності. На наш погляд, модулі мають
бути структуровані таким чином, щоб кожен із
них містив важливі аспекти теми. Сьогодні ос-
нови культурної компетентності формують за-
гальне розуміння про концепції та терміни.
Модуль безпосередньо із міжкультурної кому-
нікації відповідно вчить успішні техніки спілку-
вання, безпосередньо модуль із культурних
відмінностей вивчає специфіку різноманітних
культур. Практичні кейси відповідно дозволя-
ють застосувати на практиці теорію.

Правильна структура власне навчальних
модулів, в свою чергу, забезпечує, на наш по-
гляд, цілковите охоплення тематики культур-
ної компетентності та відповідно дає мож-
ливість учасникам освоїти ефективно потрібні

навички та знання. Детально розроблені мо-
дулі, які містять чітко окреслені цілі, чітке виз-
начення тривалості навчання, сприяють, в свою
чергу, досягненню ефективних результатів, а
також забезпечують відповідно використання
одержаних знань на практиці.

ВИСНОВКИ
Таким чином, робимо висновок, що куль-

турна компетентність становить вагомий вплив
безпосередньо на ефективність бізнесу, а та-
кож на результати бізнесу загалом. На наш
погляд, важливо враховувати при цьому як по-
зитивні потенційні наслідки, так і негативні по-
тенційні наслідки. Постійне покращення, пост-
ійна адаптація безпосередньо програми куль-
турної компетентності, ми вважаємо, можуть
допомогти максимізувати сьогодні позитивні
результати, можуть допомогти зменшити по-
тенційні негативні наслідки.
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PECULIARITIES OF MARKETING COMMUNICATIONS IN THE FORMATION
OF COMPETITIVENESS OF AGRO-INDUSTRIAL COMPLEX
ENTERPRISES IN CRISIS CONDITIONS

У статті висвітлено значення маркетингових комунікацій у забезпеченні конкурентоспроможності підприємств
агропромислового комплексу (АПК) в умовах глобальних економічних та політичних криз. Акцентовано увагу на
викликах, з якими стикаються підприємства АПК, таких як зміни поведінки споживачів, обмеженість ресурсів, еко-
номічна нестабільність та порушення логістичних ланцюгів. Встановлено, що маркетингові комунікації сприяють
адаптації до ринкових змін, формуванню довіри споживачів і партнерів, а також підвищенню ефективності про-
дажів. У статті обгрунтовано важливість інтегрованого підходу до використання маркетингових комунікацій, який
передбачає використання традиційних та цифрових інструментів. Проаналізовано роль реклами, PR, соціальних
мереж, електронної пошти, маркетингу та онлайн-торгових майданчиків у побудові ефективної стратегії взаємодії з
цільовою аудиторією. Окрему увагу приділено цифровим технологіям, таким як аналітичні платформи, автоматиза-
ція маркетингових процесів і використання контекстної реклами, які дозволяють підприємствам оптимізувати ре-
сурси та досягти широкого охоплення аудиторії.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасних умовах глобальних економічних
та політичних криз, підприємства агропромис-
лового комплексу стикаються з численними
викликами, які вимагають переосмислення
їхніх стратегій розвитку. Одним із ключових
аспектів забезпечення стійкості й конкурентос-
проможності таких підприємств є ефективна
організація маркетингових комунікацій. Пра-
вильне використання інструментів маркетинго-
вих комунікацій дозволяє підприємствам адап-
туватися до змін на ринку, зберігати довіру спо-
живачів і партнерів, а також підвищувати свою
конкурентоспроможність.

Досліджено особливості формування конкурентної переваги агропромислових підприємств через просування
інноваційних продуктів та акцент на соціальній відповідальності. Зазначено, що екологічна спрямованість, прозорість
виробництва та локалізація маркетингових зусиль зміцнюють зв'язок зі споживачами та підтримують позитивний
імідж підприємства. Висновки дослідження демонструють необхідність гнучкого підходу до побудови маркетинго-
вих стратегій у кризових умовах. Підприємствам АПК рекомендовано орієнтуватися на зміни ринку, адаптувати свої
комунікації до нових викликів і посилювати взаємодію з цільовими аудиторіями через персоналізовані підходи. Перс-
пективи подальших досліджень включають аналіз впливу цифровізації на комунікаційні інструменти, дослідження
поведінки споживачів у кризових умовах та оптимізацію логістичних процесів для посилення конкурентних переваг
підприємств АПК на міжнародних ринках.

The article highlights the importance of marketing communications in ensuring the competitiveness of enterprises
of the agro-industrial complex (APC) in the conditions of global economic and political crises. Attention is focused on
the challenges faced by agro-industrial complex enterprises, such as changes in consumer behavior, limited resources,
economic instability and disruption of logistics chains. It has been established that marketing communications contribute
to the adaptation to market changes, the formation of the trust of consumers and partners, as well as the improvement of
sales efficiency. The article substantiates the importance of an integrated approach to the use of marketing
communications, which involves the use of traditional and digital tools. The role of advertising, PR, social networks, e-
mail, marketing and online trading platforms in building an effective strategy for interaction with the target audience is
analyzed. Particular attention is paid to digital technologies, such as analytical platforms, automation of marketing
processes and the use of contextual advertising, which allow enterprises to optimize resources and achieve a wide audience
reach.

Peculiarities of the formation of a competitive advantage of agro-industrial enterprises through the promotion of
innovative products and an emphasis on social responsibility have been studied. It is noted that ecological orientation,
transparency of production and localization of marketing efforts strengthen the connection with consumers and support
a positive image of the enterprise. The research findings demonstrate the need for a flexible approach to building marketing
strategies in crisis conditions. Agribusiness enterprises are recommended to focus on market changes, adapt their
communications to new challenges and strengthen interaction with target audiences through personalized approaches.
Prospects for further research include the analysis of the impact of digitalization on marketing communications, the
study of consumer behavior in crisis conditions, and the optimization of logistics processes to strengthen the competitive
advantages of agro-industrial complex enterprises in international markets.

Ключові слова: маркетингові комунікації, конкурентоспроможність, агропромисловий ком-
плекс, кризові умови.

Key words: marketing communications, competitiveness, agro-industrial complex, crisis
conditions.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

У сучасних кризових умовах агропромисло-
вий комплекс стикається з численними викли-
ками, серед яких економічні потрясіння, зміна
поведінки споживачів та обмеженість ресурсів.
Актуальність теми зумовлена необхідністю
адаптації підприємств до швидкоплинних змін
ринку, збереження конкурентоспроможності
та пошуку нових шляхів взаємодії з цільовими
аудиторіями. Маркетингові комунікації висту-
пають ключовим інструментом для формуван-
ня довіри до підприємства, підтримання репу-
тації бренду та забезпечення стабільності про-
дажів навіть за несприятливих умов.

Роль маркетингових комунікацій у підви-
щенні конкурентоспроможності підприємств
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АПК висвітлена у багатьох сучасних дослід-
женнях. Наприклад, Іванов М. [1] підкреслює,
що в умовах зростаючої глобальної конку-
ренції, ефективна комунікаційна стратегія стає
визначальним фактором успіху. Аналіз вико-
ристання інтегрованих маркетингових комуні-
кацій у агробізнесі, проведений Кузиком О. [7],
показав, що поєднання цифрових та традицій-
них інструментів дозволяє забезпечити більшу
довіру споживачів. Крім того, дослідження PR
у сфері АПК, проведене Ільченко Т. [4], акцен-
тують увагу на важливості прозорості у взає-
модії з аудиторіями під час кризових ситуацій.
Отже, сучасні наукові публікації підтверджу-
ють, що маркетингові комунікації є критичним
інструментом для підприємств АПК, який до-
помагає адаптуватися до викликів ринку і за-
безпечити його конкурентоспроможність.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Маркетингові комунікації є ключовим еле-
ментом стратегії підприємства, спрямованим на
встановлення, підтримання та зміцнення зв'яз-
ків із цільовою аудиторією. Для підприємств аг-
ропромислового комплексу (АПК), які працю-
ють у мінливих умовах ринку, маркетингові ко-
мунікації виконують не лише інформативну
функцію, а й сприяють створенню стійкої кон-
курентної переваги.

Розглянемо основні принципи формування
маркетингових комунікацій підприємств АПК.

Одним із основних принципів маркетинго-
вих комунікацій є точна орієнтація на потреби
та специфіку цільових аудиторій [4].

1. Споживачі аграрної продукції: для ефек-
тивного донесення інформації до кінцевих спо-
живачів важливо враховувати їхні цінності,
рівень доходу, вимоги до якості продукції, а
також регіональні та культурні особливості.

2. Дистриб'ютори та партнери: повідомлен-
ня мають бути спрямовані на зміцнення дові-
ри, демонстрацію стабільності підприємства та
підкреслення переваг від співпраці.

3. Експортні партнери: важливими є про-
фесійний імідж, міжнародні сертифікати
якості, відповідність продукції міжнародним
стандартам. Виробник органічної продукції
може використовувати екологічні меседжі,
орієнтовані на європейські ринки, де споживачі
цінують натуральність та сталість виробницт-
ва.

Маркетингові комунікації передбачають
одночасне використання кількох каналів та
інструментів для посилення ефективності взає-
модії з аудиторією [8].

1. Реклама — є важливим засобом широко-
го охоплення аудиторії через телевізійні ро-
лики, друковані видання або зовнішню рекла-
му.

2. Соціальні мережі — це один із найефек-
тивніших інструментів для комунікації з моло-
дою аудиторією та побудови ком'юніті навко-
ло бренду.

3. PR — дозволяє створювати позитивний
імідж підприємства через публікації у ЗМІ,
організацію конференцій чи участь у соціаль-
них ініціативах.

4. Виставки та галузеві форуми є ефектив-
ним каналом комунікації з професійною ауди-
торією, де підприємства можуть продемонст-
рувати свої досягнення та продукцію.

Перехід до цифрових комунікацій. В умо-
вах обмеження доступу до традиційних каналів
зв'язку підприємства АПК активно переходять
у цифрове середовище [6]:

— соціальні мережі: Facebook, Instagram,
LinkedIn та інші платформи стають основними
каналами взаємодії з аудиторією. Вони можуть
миттєво інформувати клієнтів про новини, дії
чи зміни у роботі.

— E-mail маркетинг: забезпечує персоналі-
зовану комунікацію зі споживачами та партне-
рами. Це економічний спосіб підтримувати зв'я-
зок, нагадувати про бренд і пропонувати спе-
ціальні умови.

— контекстна реклама: Google Ads та ана-
логічні платформи дозволяють підприємствам

 

Реклама  Соціальні мережі 

PR 

Виставки та галузеві 

форуми 

Інструменти маркетингових комунікацій  

E-mail маркетинг 

Контекстна реклама 

Онлайн-торгові 

майданчики 

Рис. 1. Інструменти маркетингових комунікацій для підприємств АПК
Джерело: узагальнено на основі даних [3].
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АПК ефективно просувати продукцію, орієн-
туючись на цільову аудиторію.

— онлайн-торгові майданчики: перехід до
платформи електронної комерції, таких як
Rozetka чи Amazon, дозволяє підприємствам
продавати продукцію з будь-якої фізичної точ-
ки продажу.

Використання кількох інструментів одно-
часно забезпечує синергію, коли кожен канал
підсилює загальний ефект кампанії.

У сучасних умовах, які характеризуються
нестабільністю, сільськогосподарські підприє-
мства мають бути гнучкими у своїх комуніка-
ційних стратегіях [3].

1. Кризові явища. У випадку економічних чи
політичних потрясінь важливо швидко коригу-
вати повідомлення та стратегії комунікації
відповідно до нових реалій.

2. Зміни у поведінці споживачів. Наприклад,
у період пандемії COVID-19 підприємства пе-
реорієнтували комунікації на онлайн-формати,
акцентуючи увагу на безпеці продукції.

3. Технологічні інновації. Нові цифрові
інструменти, такі як аналітичні платформи, ав-
томатизація маркетингових процесів, дозволя-
ють швидше реагувати на зміну попиту.

Якщо аграрне підприємство стикається із
логістичними проблемами через війну чи
стихійне лихо, воно може переорієнтувати
маркетингові зусилля на локальний ринок,
використовуючи соціальні м ережі для
інформування клієнтів про доступність про-
дукції.

Кризові явища, такі як економічне потрясі-
ння, політична нестабільність, війни чи при-
родні катастрофи, мають значний вплив на
діяльність підприємств агропромислового ком-
плексу. Вони змушують підприємства адапту-
вати свої бізнес-моделі, переглядати стратегії
та оперативно реагувати на зміни. Розглянемо

ключові виклики, які постають перед підприє-
мствами АПК у кризових умовах [7].

Кризові явища, такі як економічна рецесія,
війна або міжнародні санкції, створюють заг-
рози для діяльності підприємств АПК:

1. Зміна попиту. У періоди економічного
спаду знижується купівельна спроможність
населення, що впливає на обсяги реалізації аг-
рарної продукції.

2. Зростання цін на ресурси. Коливання цін
на енергоресурси, добрива та паливо значною
мірою впливає на зростання собівартості ви-
робництва.

3. Логістичні труднощі. Руйнування інфра-
структури, зміна торговельних маршрутів та
введення обмежень на перевезення ускладню-
ють постачання продукції як на внутрішніх, так
і на міжнародних ринках.

Кризові ситуації змінюють очікування спо-
живачів, що вимагають від підприємств адап-
тації своїх маркетингових стратегій:

1. Фокус на ціну. Споживачі стають більш
чутливими до вартості продукції, обираючи де-
шевші альтернативи.

2. Попит на екологічність. Зростає інте-
рес до продукції, яка відповідає принципам
сталого розвитку та має органічне поход-
ження.

3. Перевага надається локальним товарам.
Більша довіра до місцевих виробників, локаль-
на продукція асоціюється з стабільністю та як-
істю.

Один із найбільших відчутних викликів у
кризові часи є обмеження фінансових та мате-
ріальних ресурсів.

1. Змінення маркетингових бюджетів. Під-
приємства змушені скорочувати витрати на
рекламу, PR та інші комунікаційні заходи.

2. Дефіцит кваліфікованих кадрів. Через
масову міграцію чи мобілізацію працівників

 

Особливості маркетингових комунікацій у кризових 

умовах 

Нестабільність середовища: 

- кризові явища; 

- зміна поведінки 

споживачів; 

- технологічні новації. 

Економічна рецесія: 

- зміна попиту; 

- зростання цін на 

ресурси; 

- обмеженість збуту. 

Зміна очікувань споживачів: 

- фокус на ціну; 

- попит на екологічність; 

- перевага локальним 

товарам. 

    Обмеженість ресурсів: 

- зміна маркетингових бюджетів; 

- дефіцит кваліфікованих кадрів; 

- технологічна відсталість. 

    Підвищення вимог до якості: 

- прозорість виробництва; 

- підтримка екологічності; 

- формування лояльності. 

Рис. 2. Особливості маркетингових комунікацій у кризових умовах
Джерело: узагальнено на основі даних [6—7].
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зменшується кількість спеціалістів, здатних
реалізувати комунікаційні стратегії.

3. Технологічна відсталість. Деякі підприє-
мства не мають доступу до сучасних інстру-
ментів, таких як CRM-системи чи платформи
аналітики, що обмежує їх конкурентоспро-
можність.

У таких умовах важливо зберегти довіру до
бренду, зміцнювати зв'язки з клієнтами та
швидко реагувати на зміни.

Розглянемо ключові особливості маркетин-
гових комунікацій через логістичні обмежен-
ня. Внаслідок порушення логістики та обме-
ження доступу до міжнародних ринків підприє-
мства АПК змушені переорієнтуватися на ло-
кальних споживачів:

— врахування культурних особливостей:
місцеві споживачі можуть мати унікальні пере-
ваги, наприклад, запит на традиційні продукти
чи особливості виробництва;

— комунікація рідною мовою: використання
місцевих діалектів або акцент на національні особ-
ливості посилює довіру та впізнаваність бренду;

— підтримка місцевої економіки: наголошу-
ючи на своїй ролі в розвитку місцевих громад,
підприємства підвищують підтримку серед на-
селення.

У кризові часи споживачі стають більш ви-
могливими до якості продукції та етичності біз-
несу.

1. Прозорість виробництва: підприємства
демонструють свої виробничі процеси через
відео, фото чи онлайн-тури. Це дозволяє спо-
живачам переконатися в якості продукції.

2. Підтримка екологічності: акцент на ста-
лому виробництві, мінімізація відходів та вико-
ристання природних ресурсів.

3. Підвищення лояльності: соціальні ініціа-
тиви, як підтримка місцевих громад чи еколо-
гічних проєктів, допомагають підприємствам
отримати позитивний імідж.

Маркетингові комунікації дозволяють під-
приємствам АПК розширювати свою аудито-
рію навіть у складних ринкових умовах:

— онлайн-продажі: використання онлайн-
майданчиків і соціальних мереж для продажу
продукції робить її доступною для ширшої
аудиторії;

— сегментація клієнтів: завдяки аналізу
ринкових даних підприємство може розробля-
ти персоналізовані пропозиції для різних груп
споживачів;

— екологічність: підкреслення використан-
ня органічних інгредієнтів чи сталих практик
задовольняє сучасний запит на екологічно чи-
сту продукцію;

— цінова гнучкість: акції, знижки чи про-
грами лояльності допомагають отримати спо-
живачів із різним рівнем доходу.

Конкурентоспроможність аграрних підпри-
ємств у кризових умовах через ефективні мар-
кетингові комунікації забезпечує:

1. Адаптацію комунікацій до потреб ринку.
В кризових умовах ринок швидко змінюється, і
аграрні підприємства повинні адаптувати свої
маркетингові комунікації до нових реалій. Це
включає моніторинг змін у споживчих вподо-
баннях та оперативне реагування на них через
цільові повідомлення. Наприклад, якщо спожи-
вачі шукають економічні або екологічно чисті
продукти, підприємства можуть акцентувати
увагу саме на цих характеристиках своєї про-
дукції, використовуючи різноманітні канали, як
соціальні мережі чи електронні розсилки.

2. Зміцнення зв'язків із партнерами та спо-
живачами. Регулярні комунікації, такі як звіти
про діяльність, прозорість процесів виробниц-
тва та обмін актуальною інформацією, допома-
гають зміцнити ці зв'язки. Використовуйте
платформу для онлайн-спілкування, конфе-
ренцій і вебінарів для ефективної взаємодії зі
споживачами, дозволяючи швидко відповідати
на їхні запити.

3. Використання цифрових технологій.
Кризові процеси обмежують ресурси, доступні
для традиційних маркетингових інструментів.
У таких умовах цифрові технології дають по-
тужний інструмент конкурентної переваги.
Аграрні підприємства можуть створювати віде-
оконтент, розробляти мобільні додатки для
спрощення замовлення продукції, а також інве-
стувати в SEO та соціальний медіа-маркетинг
для залучення нових клієнтів. Це дозволяє до-
сягти широкої аудиторії за мінімальних витрат.

4. Просування інноваційних продуктів.
Криза часто стимулює попит на нові, більш
ефективні рішення. Аграрні підприємства мо-
жуть використовувати маркетингові комуні-
кації, щоб просувати інноваційні продукти, які
відповідають сучасним викликам, наприклад,
екологічно чисту упаковку чи органічну про-
дукцію. Через ефективні комунікації ці інно-
вації можуть бути представлені як рішення ак-
туальних проблем споживачів, що забезпечує
підприємству конкурентну перевагу.

5. Підтримка соціальної відповідальності.
Підприємствам важливо демонструвати го-
товність підтримувати спільноту. Підприємства
можуть використовувати свої комунікації для
інформування про соціальні ініціативи, такі як
допомога місцевим громадам або екологічні
проекти. Це не лише покращує репутацію брен-
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ду, але й формує лояльність споживачів, які
готові підтримувати відповідні компанії, навіть
за умов соціальної економічної нестабільності.

Використання маркетингових комунікацій
дозволяє підприємствам АПК залишатися кон-
курентоспроможними навіть у складних умо-
вах. Ці комунікації забезпечують впізнаваність
бренду, довіру споживачів, адаптацію до рин-
кових змін та оптимізацію витрат. Підприєм-
ства, які активно інвестують у цифрові інстру-
менти, соціальні ініціативи та інноваційні підхо-
ди до комунікацій, мають значні шанси не лише
зберегти свої позиції, а й розширити ринки збу-
ту.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
У кризових умовах маркетингові комуні-

кації стають стратегічно важливим інструмен-
том для забезпечення конкурентоспромож-
ності підприємств агропромислового комплек-
су. Перехід до цифрових каналів, орієнтація на
локальні ринки, прозорість та інтеграція соц-
іальної складової дозволить підприємствам
адаптуватися до змін і зміцнити зв'язки зі спо-
живачами. Використання сучасних технологій
і персоналізованого підходу дозволяє ефектив-
но управляти ресурсами та відповідати на за-
пити ринку. Успішна реалізація цих заходів
сприяє не лише виживанню підприємств у кри-
зових умовах, а й закладає основу для їх дов-
гострокового розвитку.

Перспективи подальших досліджень охоп-
люють аналіз впливу цифровізації на ефек-
тивність маркетингових комунікацій, зокрема
використання Big data, штучного інтелекту та
автоматизації. Також важливим є вивчення
адаптації маркетингових стратегій до змін по-
ведінки споживачів та розвитку локальних
ринків у кризових умовах.
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MEASURES FOR OPTIMIZING THE PERSONNEL MANAGEMENT
SYSTEM IN THE MODERN COMPANY

В нашому дослідженні визначено та здійснено аналізування теоретико-практичних аспектів системи управління праці-
вниками у сучасній компанії. Актуальність наукового дослідження полягає в тому, що, на наше переконання, у сучасній
компанії сьогодні досить часто працівників використовують не оптимально, що, в свою чергу, зумовило потребу визначення
заходів вдосконалення системи управління працівниками. Тому, основною метою нашого наукового дослідження є визна-
чення пріоритетних теоретичних та практичних аспектів системи управління працівниками та заходів вдосконалення остан-
ньої.

В процесі наукового дослідження нами опрацьовано велику кількість наукових праць іноземних та вітчизняних дослід-
ників, інтернет-ресурсів, а також проаналізовано багато практичних питань оптимального використання працівників. Ме-
тодологічною базою наукової статті є сучасні загальнонаукові методи, методи діалектичні, специфічні методи пізнання,
класичні постулати загальної економічної теорії.

In our study, the theoretical and practical aspects of the employee management system in a modern company were determined
and analyzed. The relevance of the scientific research is that, in our opinion, employees are often not used optimally in modern
companies, which, in turn, led to the need to determine measures to improve the employee management system. Therefore, the
main goal of our scientific research is to determine the priority theoretical and practical aspects of the employee management
system and measures to improve the latter.

In the process of scientific research, we processed a large number of scientific works of foreign and domestic researchers,
Internet resources, and also analyzed many practical issues of optimal use of employees. The methodological basis of the scientific
article is modern general scientific methods, dialectical methods, specific methods of cognition, classical postulates of general
economic theory.

The urgency of directly improving the employee management system of a modern company is due to the need to bring such
a system into line, in our opinion, with the modern requirements of the development of the economy as a whole. The organizational
and economic conditions of the functioning of modern companies are characterized by a growing need directly for competent
and qualified personnel, an increase in the importance of the human factor as a necessary condition for the direct implementation
of innovations and ensuring production efficiency.

In modern companies, not enough attention is paid directly to the formation of a complete employee management system,
which includes a set of interacting elements, which, in turn, makes it possible to make effective economically justified management
decisions.

 As of today, in our opinion, the issues of improving the employee management system in general remain unexplored.
Increasing the efficiency of employee management is considered in general in many Ukrainian and foreign works of well-

known scientists, including: D. Boginya [1], V. Weber, M. Vedernikov, L. Dovgan, O. Grishnova [2], P. Druker, G. Deslier [3], A.
Kolot, J. Ivantsevich, V. Yegorshin, J. Lafti, M. Semikina, S. Shekshnya, O. Turetsky, A. Shegda and many others.

As of today, there is a need, in our opinion, to directly improve theoretical and practical knowledge, abilities, and skills to
optimize the use of employees.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Актуальність вдосконалення безпосеред-

ньо системи управління працівниками сучас-
ної компанії обумовлена необхідністю при-
ведення такої системи у відповідність, на
наш погляд, до сучасних вимог розвитку в
цілому економіки. Організаційно-еконо-
мічні умови функціонування сучасних ком-
паній характеризуються зростаючою необ-
хідністю безпосередньо у компетентних та
кваліфікованих кадрах, підвищенням зна-
чення людського чинника як необхідних
умов безпосереднього впровадження інно-
вацій та забезпечення ефективності вироб-
ництва.

У сучасних компаніях недостатньо уваги
приділяється безпосередньо формуванню
цілісної системи управління працівниками, яка
містить в собі сукупність взаємодіючих еле-
ментів, що, в свою чергу, дає можливість ухва-
лення ефективних економічно обгрунтованих
управлінських рішень.

Станом на сьогодні, на наше переконання,
недослідженими залишаються питання удоско-
налення системи управління працівниками за-
галом.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Підвищення ефективності управління пра-
цівниками розглядається в цілому у багатьох
українських та іноземних працях відомих нау-
ковців, до яких відносимо: Д. Богиня [1], В. Ве-
бер, М. Ведерніков, Л. Довгань, О. Грішнова [2],
П. Друкер, Г. Деслєр [3], А. Колот, Дж. Іван-
цевич, В. Єгоршин, Дж.Лафті, М. Семикіна, С.
Шекшня, О. Турецький, А. Шегда та багатьох
інших.

Станом на сьогодні існує потреба, на
наше переконання, вдосконалення безпосе-
редньо теоретико-практичних знань, вмінь,
навиків оптимізації використання праців-
ників.

Ключові слова: кадри, персонал, працівники, система управління працівниками, відділ кадрів.
Key words: personnel, personnel, employees, personnel management system, personnel department.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Підсумовуючи сказане вище, на наш погляд,

варто акцентувати увагу, що основною метою
наукового дослідження є аналізування опти-
мізації використання працівників. Ми проана-
лізували категорію системи управління праці-
вниками, а також розробили та здійснили
аналіз заходів вдосконалення останньої.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Теоретичною та методичною базою науко-

вого дослідження є загальнонаукові, а також
специфічні методи пізнання, класичні поло-
ження економічної теорії, діалектичний метод
пізнання, системний підхід відносно дослід-
ження суспільних явищ, процесів, комплексний
підхід щодо дослідження.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Система управління кадрами у сучасних ком-

паніях, ми вважаємо, повинна грунтуватися на
сучасних принципах, що, в свою чергу, створить
можливість компаніям сьогодні забезпечити до-
сягнення цілей в загальному у межах обраних
ринків, а також забезпечення високого рівня
прихильності кадрів. Ефективна система управ-
ління працівниками сьогодні трактується як без-
посередня робота із персоналом відповідно до
концепції розвитку компанії загалом.

В такому контексті, нами проведено досліджен-
ня системи управління кадрами у сучасній компанії
для розробки коректив у існуючу сьогодні систему
управління, як наслідок, отримано повну інформа-
цію щодо вже розробленої системи управління пра-
цівниками, безпосередньо схеми навчання, дослід-
жено вузькі місця власне системи управління пра-
цівниками, серед яких варто виділити наступні:

— недооцінка значення участі працівників
у процесі ухвалення рішення, а також у плану-
ванні діяльності сучасної компанії;

— низька відповідальність управлінського
апарату за ступінь професіоналізму, кваліфі-
кації працівників;

Summarizing the above, in our opinion, it is worth emphasizing that the main goal of scientific research is to analyze the
optimization of the use of employees. We analyzed the category of employee management system, as well as developed and
carried out an analysis of measures to improve the latter.

The theoretical and methodological basis of scientific research are general scientific and specific methods of knowledge,
classical provisions of economic theory, the dialectical method of knowledge, a systematic approach to the study of social
phenomena, processes, and a complex approach to research.
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— відсутність творчих методів управління
працівниками у сучасній компанії.

На базі проведеного аналізу, ми сформува-
ли заходи удосконалення системи управління
працівниками у сучасній компанії (табл. 1).

Ефективне використання працівників у су-
часній компанії можна забезпечити, ми вважає-
мо, за допомогою вдосконалення організацій-
ної структури в цілому. Ми рекомендуємо у
загальну організаційну структуру внести без-
посередні зміни у відділі кадрів, розробити су-
часний відділ управління працівниками.

До складу такого відділу повинні входити
наступні спеціалісти:

— спеціаліст із комунікацій;
— спеціаліст із адаптації, підбору працівників;
— сектор стимулювання працівників, со-

ціального розвитку;
— спеціаліст із розвитку, навчання працівників.
Основне завдання директора відділу управлі-

ння працівниками лежить у формуванні сильної
команди всередині підрозділу безпосередньо.
Власне директор відділу управління працівниками
несе наступну відповідальність при цьому:

— несе відповідальність за безпосереднє утри-
мання важливих членів своєї ж команди, надаючи
кар'єрні, мотиваційні можливості останнім;

— несе особисту відповідальність за якість
своєї ж команди у своєму підрозділі;

— несе відповідальність за підтримання
іміджу всередині сучасної компанії, так і за її
межами ППФ "Ураган";

— співпрацюючи із підрозділом безпосеред-
ньо по роботі із кадрами забезпечують на-
явність перспективних кандидатів на головні
посади у своєму ж підрозділі.

Пріоритетна діяльність безпосередньо відділу
управління працівниками у сучасній компанії має

координуватися, на наш погляд, Положенням
власне про відділ управління працівниками,
яке, в свою чергу, має включати наступні роз-
діли:

— Основні загальні положення: повинно
бути зазначено, що відділ управління праців-
никами є самостійним структурним підрозді-
лом управлінського апарату.

— Завдання відділу управління працівни-
ками: завдання кадрового забезпечення, фор-
мування стабільного трудового колективу,
зменшення плинності персоналу, покращен-
ня трудової дисципліни.

Завдання відповідного підрозділу, як пра-
вило, полягають у наступному, на наше пере-
конання:

— створення, підтримка інформаційно-
аналітичної основи відносно ухвалення

рішень щодо проблем управління працівниками;
— створення, реалізація кадрової політики у

сучасній компанії відповідно до сучасних кон-
цепцій управління працівниками, а також внут-
рішніх стандартів;

— забезпечення безпечних умов праці праців-
ників у сучасній компанії, морального, матеріаль-
ного стимулювання працівників.

Функції відділу кадрів, встановлюються, на
наш погляд, відповідно до завдань, які стоять пе-
ред останнім. До типових функцій відділу кадрів,
ми вважаємо, варто віднести наступні:

— планування, прогнозування потреби безпо-
середньо у працівниках, участь у вирішенні зав-
дань, пов'язаних із задоволенням кожного праці-
вника змістом, характером, умовами власне робо-
ти. Покращення якісного складу персоналу сучас-
ної компанії; створення умов, що стимулюють по-
стійне підвищення професійної компетенції;

— розробка, реалізація комплексу планів, про-
грам розвитку працівників у сучасній компанії;

— організація навчання працівників, викорис-
товуючи методи оцінювання, діагностики щодо
ефективності працівників (організація покращен-
ня кваліфікації, перепідготовки працівників відпо-
відно до потреб, вимог ринку у сучасній компанії;
організація професійного тестування власне но-
вих працівників; розробка безпосередньо форм
навчання; відбір працівників для навчання; розроб-
ка адаптованих програм навчання; безпосередній
підбір викладачів, проведення систематичного мо-
ніторингу ринку ділової, професійної освіти);

— формування резерву працівників на основі
здійснення аналізу потреби у працівниках в загаль-
ному, політики власне планування кар'єри;

— удосконалення ефективності роботи пра-
цівників на базі раціоналізації штатів, безпосеред-
ньо структур управління дисципліною;

Напрями удосконалення Засоби удосконалення 

Удосконалення структури 

управління 

Запропоновано внести корективи власне у 

організаційну структуру в цілому щодо 
відділу кадрів та створити відділ управління 

працівниками 

Розробити «Положення власне про відділ 
управління працівниками»  

Розробити «Кодекс організаційної 

поведінки, а також  корпоративної 
культури».  

Вдосконалення самого 
процесу підготовки, 

навчання, перепідготовки 

працівників 

Створення системи безпосереднього 
навчання 

Тренінг «Креативний менеджмент»  

 

Удосконалення 

інформаціин̆ого 
 забезпечення  

Використання програмного продукту ISF чи 

7 - систему управління працівниками та 
обліку «ISF-Персонал» 

 

Таблиця 1. Заходи удосконалення системи
управління працівниками

у сучасній компанії

Джерело: розроблено автором.



124
Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

— забезпечення соціальної рівноваги, впровад-
ження заходів щодо підтримки позитивного соц-
іально-психологічного клімату у колективі сучас-
ної компанії, психологічне тестування працівників,
власне контроль за адаптацією працівників у су-
часній компанії;

— консультування, створення рекомендацій
управлінського апарату сучасної компанії щодо
проблем правомірного захисту власне від протип-
равних дій щодо діяльності сучасної компанії;

— забезпечення дотримання норм діючого
трудового законодавства відносно проблем робо-
ти із працівниками;

— забезпечення захисту здоров'я, життя пра-
цівників, майна сучасної компанії, в тому числі:
протипожежної безпеки; запровадження власне
заходів техніки безпеки;

— покращення організації оплати праці прац-
івників, стимулювання працівників сучасної ком-
панії (реалізація розподілу працівників за катего-
ріями; аналізування власне робочих місць; форму-
вання компенсаційного пакету; розробка форм і
систем оплати праці; контроль ротації працівників;
організація здійснення оцінки ефективності праці
працівників);

— реалізація представницьких функцій від імені
сучасної компанії у зовнішніх організаціях, що ма-
ють зв'язок із здійсненням завдань підрозділу;

— здійснення функцій підрозділу щодо ЗМІ,
зв'язків із громадськістю;

— системичне покращення методів, форм уп-
равління працівниками на основі запровадження
сучасних науковообгрунтованих комп'ютерних
технологій роботи із працівниками, уніфікація
документації щодо кадрового діловодства.

Права відділу кадрів безпосередньо представ-
лені у повноваженнях начальника відділу кадрів,
працівників відділу кадрів, що встановлені поса-
довими інструкціями, що затверджує безпосеред-
ньо керівник сучасної компанії. До прав відділу
кадрів належать наступні:

— надавати апарату управління пропозиції
щодо вдосконалення діяльності сучасної компанії,
інших структурних підрозділів. Брати участь без-
посередньо у формуванні перспективних планів
розвитку сучасної компанії, формуванні бюджетів
сучасної компанії;

— залучати до безпосередньої участі в межах
затвердженого бюджету юридичних, фізичних
осіб, консультантів із наступним укладанням угод;

— запитувати в межах встановленого регла-
менту і затверджених форм потрібну офіційну
документацію. Контролювати власне розміщення,
правильність власне використання працівників,
рівень трудової дисципліни у підрозділах сучас-
ної компанії;

— запитувати потрібну достовірну інформа-
цію у межах, що необхідні для визначення завдань
підрозділу;

— надавати апарату управління пропозиції
щодо заохочень, у встановленому порядку засто-
сування згідно чинного законодавства дисциплі-
нарних заходів до працівників сучасної компанії,
які порушили чинне законодавство, рішень органів
управління сучасної компанії, розпоряджень, на-
казів вищого керівництва сучасної компанії, інших
нормативно-правових актів сучасної компанії.

Відповідальність відділу кадрів безпосеред-
ньою встановлюється відповідальністю начальни-
ка відділу кадрів, співробітників відділу кадрів
відповідно до посадових загальних функцій відділу
кадрів сучасної компанії.

Згідно "Положення безпосередньо про відділ
управління працівниками", відділ кадрів має реал-
ізовувати такі функції системи управління праці-
вниками, які передбачають ряд заходів щодо підви-
щення кваліфікації працівників, набуття нових
вмінь працівниками, навичок, застосування інно-
ваційних методів безпосередньої роботи праців-
ників, згуртування працівників сучасної компанії
у єдину команду, завдяки чому сучасна компанія,
на наш погляд, матиме можливість реалізовувати
в майбутньому власні цілі.

ВИСНОВКИ
Отже, проведений аналіз системи управління

працівниками сучасної компанії дає нам мож-
ливість стверджувати, що сьогодні безпосередньо
організація оптимальної, ефективної, сучасної
системи управління працівниками у компанії та
підвищення ефективності системи управління пра-
цівниками в цілому трактується як один із
найбільш впливових чинників власне підвищення
конкурентоспроможності, а також ефективності
діяльності сучасних компаній.

Література:
1. Богиня Д. П. Основи економіки праці. К.:

Знання-прес, 2000. 313 с.
2. Грішнова О. А. Економіка праці та со-

ціально-трудові відносини. К.: Знання, 2009.
3. Деслер Г. Управління персоналом. 2014. 799 с.

References:
1. Boginya, D. (2000), Osnovy ekonomiky

pratsi [Fundamentals of labor economics],
Znannia-pres, Kyiv, Ukraine.

2. Grishnova, O. (2009), Ekonomika pratsi ta
sotsial'no-trudovi vidnosyny [Labor economics and
social and labor relations], Znannia, Kyiv, Ukraine.

3. Desler, G. (2014), Upravlinnya personalom
[Personnel management], Ukraine.
Стаття надійшла до редакції 26.11.2024 р.



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

125

УДК 331.101.38:331.2

Т. Л. Губиш,
аспірант кафедри менеджменту,
Львівський національний університет імені Івана Франка
ORCID ID: https://orcid.org/0009-0001-5081-3312
О. Я. Ряшко,
аспірант кафедри менеджменту,
Львівський національний університет імені Івана Франка
ORCID ID: https://orcid.org/0009-0003-0496-2928
Н. І. Творидло,
аспірант кафедри менеджменту,
Львівський національний університет імені Івана Франка
ORCID ID: https://orcid.org/0009-0000-9783-6784

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ОСНОВИ
СИМПТОМАТИЧНОЇ ДІАГНОСТИКИ
ЕКСПОРТНО-ІМПОРТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
ПІДПРИЄМСТВА

DOI: 10.32702/2306-6792.2024.24.125

T. Gubysh,
Postgraduate student of the Department of Management, Ivan Franko National University of Lviv
O. Ryashko,
Postgraduate student of the Department of Management, Ivan Franko National University of Lviv
N. Tvorydlo,
Postgraduate student of the Department of Management, Ivan Franko National University of Lviv

CONCEPTUAL BASIS OF SYMPTOMATIC DIAGNOSTICS OF EXPORT-IMPORT
ACTIVITIES OF THE ENTERPRISE

В сучасних умовах інтернаціоналізації та глобалізації економіки важливе місце належить розвитку зовнішньое-
кономічної діяльності країни загалом, та зовнішньоторговельної діяльності зокрема. Зовнішньоекономічна діяльність
країни в цілому займає вагоме місце, на наше переконання, у вирішенні великої кількості питань стабільного функц-
іонування загальної  економіки держави та зниження потенційних можливостей виникнення кризових явищ. Також
варто підкреслити, ми вважаємо, що у економічній літературі недостатньо дослідженими залишаються сьогодні, пи-
тання вагомості експортно-імпортної діяльності у національній економіці в цілому. Розкриваючи предмет нашого
дослідження, робимо висновок, що експортно-імпортна діяльність несе відповідальність також і за забезпечення
потрібними ресурсами держави в цілому, новітнім обладнанням, а також технологіями, які необхідні для виробниц-
тва товарів для експорту. На наш погляд, варто провести економіко-статистичний аналіз власне економічних показ-
ників зовнішнього ринку України, на основі якого визначити основні тенденції на сучасному етапі експортно-імпор-
тної діяльності та перспективи розвитку в майбутньому експортно-імпортної діяльності. На наше переконання, не-
обхідно також розробити та ввести заходи вдосконалення експортно-імпортної діяльності, що вважаємо необхід-
ною умовою забезпечення належного рівня конкурентоспроможності сучасних організацій України на світових рин-
ках.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Дослідження проблем експортно-імпортної

діяльності країни постійно є в центрі уваги еко-
номічної науки. Активізацію сьогодні експор-
тно-імпортної діяльності вважаємо одним із
найдієвіших механізмів економіко-соціальних
змін. Експортно-імпортні операції зокрема
розглядаємо як основу процесу зовнішньоеко-
номічної діяльності в цілому. Актуальними сьо-
годні залишаються, на наше переконання, пи-
тання комплексного дослідження негативних і
позитивних моментів експортно-імпортної
діяльності, вплив експортно-імпортної діяль-
ності на функціонування економіки країни за-
галом, а також формування та введення заходів
покращення експортно-імпортної діяльності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Станом на сьогодні, на наш погляд, пробле-
матика особливостей експортно-імпортної

In modern conditions of internationalization and globalization of the economy, an important place belongs to the
development of the country's foreign economic activity in general, and foreign trade activity in particular. The foreign
economic activity of the country as a whole occupies an important place, in our opinion, in solving a large number of
issues of the stable functioning of the general economy of the state and reducing the potential opportunities for the
occurrence of crisis phenomena. It is also worth emphasizing, we believe that the question of the importance of export-
import activity in the national economy as a whole remains insufficiently researched in the economic literature today.
Revealing the subject of our research, we conclude that export-import activity is also responsible for providing the
necessary resources of the state as a whole, the latest equipment, as well as technologies that are necessary for the
production of goods for export. In our opinion, it is worth conducting an economic and statistical analysis of the actual
economic indicators of the foreign market of Ukraine, on the basis of which to determine the main trends at the current
stage of export-import activity and future development prospects of export-import activity. In our opinion, it is also
necessary to develop and introduce measures to improve export-import activities, which we consider a necessary condition
for ensuring the appropriate level of competitiveness of modern organizations of Ukraine on world markets.

The study of the problems of the country's export-import activity is constantly in the center of attention of economic
science. Today, we consider the activation of export-import activity to be one of the most effective mechanisms of economic
and social change. In particular, we consider export-import operations as the basis of the process of foreign economic
activity as a whole. In our opinion, the issues of comprehensive research of negative and positive aspects of export-
import activity, the impact of export-import activity on the functioning of the country's economy in general, as well as
the formation and introduction of measures to improve export-import activity remain relevant today.

As of today, in our opinion, the problems of the peculiarities of export-import activity, measures to improve export-
import activity are the subject of scientific and practical developments by a number of well-known researchers, namely:
Yeschenko I. S., Kozak Y. G. [1], Palkima Yu. I., Kiselyova A. P., Kolomatska S. P. [2], Yuriy S. I., Fedosova V. M.,
Navrotskaya N. A., Alyabaeva D., Kozak Yu. [3], Tsygankova T. M., Osypova V. M., Pavlenka I. I. and others.

  However, we believe that today the issues of studying the state of export-import activity, analysis and assessment
of trends, analysis and assessment of prospects for the development of export-import activity remain unresolved.

Thus, the main goal of our research is to analyze the current state of the export-import activity of organizations in
Ukraine, to determine the priority factors in the formation of the export-import activity of organizations in Ukraine in
order to take these factors into account when creating effective trends in export-import activity today and in the future.

The theoretical and methodological basis of our research involves the use of general scientific, specific research
methods, dialectical methods of cognition, the use of systemic and complex approaches to the study of social phenomena
and social processes, and the use of classical provisions of economic theory.

Ключові слова: експорт, імпорт, експортно-імпортні операції, симптоматична діагнос-
тика.

Key words: export, import, export-import operations, symptomatic diagnosis.

діяльності, заходів удосконалення експортно-
імпортної діяльності — це предмет науково-
практичних розробок ряду відомих дослід-
ників, а саме: Єщенка И. С, Козак Ю. Г. [1], Пал-
кіма Ю. І., Кісельова А. П., Коломацька С. П.
[2],  Юрія С. І., Федосова В. М., Навроцької Н. А.,
Алябаєва Д., Козак Ю. [3], Циганкова Т. М.,
Осипова В. М., Павленка І. І. та інших.

Однак, остаточно невирішеними, ми вва-
жаємо, сьогодні залишаються питання вивчен-
ня стану експортно-імпортної діяльності,
аналіз та оцінка тенденцій, аналіз та оцінка пер-
спектив розвитку експортно-імпортної діяль-
ності.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Таким чином, головна мета нашого дослід-

ження — це аналізування сучасного стану екс-
портно-імпортної діяльності організацій в Ук-
раїні, визначення пріоритетних факторів фор-
мування експортно-імпортної діяльності
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організацій в Україні для урахування цих фак-
торів під час створення ефективних тенденціій
експортно-імпортної діяльності сьогодні та в
майбутньому.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Теоретико-методична база нашого дослід-

ження передбачає використання загальнонау-
кових, специфічних методів дослідження,  діа-
лектичних методів пізнання, використання си-
стемного та комплексного підходів досліджен-
ня суспільних явищ та суспільних процесів, ви-
користання класичних положень економічної
теорії.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Успішна реалізація експортно-імпортних

операцій сучасною організацією сприяє
збільшенню продажів, збільшенню обсягів при-
бутків безпосередньо на міжнародних ринках,
прискорює модернізацію бізнес-процесів, тех-
нологій, надає конкурентні переваги на внут-
рішніх та зовнішніх ринках. З метою ефектив-
ного ведення бізнесу сучасними організаціями
на міжнародному рівні потрібно враховувати
глобальні виклики, а також детально оцінюва-
ти свою ж господарську діяльність. З метою
реалізації вказаних важливих завдань, на наше
переконання, ключовим моментом повинно
стати здійснення симптоматичної діагностики,
яка розглядається як підгрунтя для формуван-
ня стратегій запобігання безпосереднім нега-
тивним явищам власне у експортно-імпортній
діяльності. Безпосередня реалізація вказаних
стратегій потребує використання концептуаль-
ного підходу, що дає можливість вирішити про-
блеми, які мають місце у процесі зовнішньое-
кономічної діяльності сучасних організацій, а
також створює умови зростання конкурентос-
проможності сучасних організацій на міжна-
родних ринках.

На наш погляд, процес симптоматичної
діагностики безпосередньо експортно-імпорт-
ної діяльності сучасних організацій неможли-
вий без застосування сьогодні відповідного
методологічного інструментарію. Попри те, що
симптоматична діагностика сьогодні трак-
тується як важливий механізм аналізування
негативних процесів, негативних тенденцій, у
сучасному підприємництві, ми вважаємо,
відсутні ясні методичні рекомендації її реалі-
зації.

Концептуальна модель симптоматичної
діагностики безпосередньо експортно-імпорт-
ної діяльності сучасних організацій містить три
базові елементи: передумови її здійснення,

опис процесу здійснення діагностики та фор-
мування головних напрямків стратегії. Вказані
елементи, на наше переконання, забезпечують
ефективне управління безпосередньо експор-
тно-імпортними операціями у сучасних орга-
нізаціях та сприяють успішній діяльності сучас-
них організацій на міжнародних ринках.

Реалізація симптоматичної діагностики
безпосередньо експортно-імпортної діяльності
у сучасних організаціях є багатоаспектним
складним процесом, який потребує участі
різноманітних категорій організацій і осіб.
Ключовою складовою вказаного процесу, ми
вважаємо, є ідентифікація основних суб'єктів,
що мають місце в діагностиці. Серед таких
суб'єктів виділяємо наступних: замовники діаг-
ностики, особливе місце серед яких належить
власникам організацій, керівники відповідних
відділів, керівники вищого рівня, які займають-
ся безпосередньо керівництвом міжнародних
операцій. Роль таких керівників проявляється
у окресленні цілей діагностики, обсягів діагно-
стики, у забезпеченні потрібних ресурсів,
підтримки для проведення усіх стадій діагнос-
тичного процесу.

Безпосередні виконавці концептуальної
діагностики поділяються на зовнішніх учас-
ників та внутрішніх учасників. До внутрішніх
учасників відносимо працівників сучасних
організацій, які володіють необхідним досві-
дом, знаннями у галузі експортно-імпортної
діяльності. До основних завдань внутрішніх
учасників належать наступні: реалізація пер-
винного збору даних, проведення аналізу ре-
зультатів, формування рекомендацій на базі
одержаної інформації. Зовнішні учасники, се-
ред яких виділяємо аудиторські фірми, консал-
тингові компанії, надають додаткові аналітичні
ресурси, незалежну експертизу, що, в свою чер-
гу, дозволяє забезпечити всебічність діагнос-
тики, об'єктивність діагностики.

У межах симптоматичної діагностики об'єк-
том аналізування є результати експортно-
імпортних операцій сучасних організацій за
досліджуваний період, що передбачає аналізу-
вання на міжнародних ринках продажів, аналі-
зування рівня прибутковості, аналізування вит-
рат на логістичні послуги, аналізування інших
фінансових показників, що показують ефек-
тивність безпосередньо експортно-імпортної
діяльності у сучасних організаціях.

Процес симптоматичної діагностики вклю-
чає різні компоненти, які містять внутрішні та
зовнішні чинники. Зовнішнє середовище на-
лічує макроекономічні умови, а саме: економі-
чна ситуація у країнах-експортерах, економі-
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чна ситуація у країнах-імпортерах, на міжна-
родних ринках рівень конкуренції, зміни в за-
конодавстві, які мають вплив на експортно-
імпортні операції. До внутрішнього середови-
ща відносимо аналізування організаційної
структури сучасної організації, ефективність
внутрішніх ресурсів, ефективність внутрішніх
процесів, що застосовується при управлінні
експортно-імпортною діяльністю.

У рамках симптоматичної діагностики важ-
ливо, ми вважаємо, враховувати описи проце-
су, а саме: цілі, властивості, принципи, функції.
Властивості симптоматичної діагностики без-
посередньо експортно-імпортної діяльності у
сучасних організаціях включають комп-
лексність, яка включає, в свою чергу, інтегра-
цію усіх компонентів процесу діагностики з
метою забезпечення узгодженості, цілісності
результатів. Прозорість є ще однією пріоритет-
ною властивістю, що забезпечує зрозумілість,
чіткість результатів діагностики, що, в свою
чергу, дозволяє виконавцям, замовникам лег-
ко інтерпретувати одержані дані. Взаємодія
компонентів симптоматичної діагностики
містить комбінування етіологічних та симпто-
матичних підходів з метою проведення комп-
лексного аналізування проблем. Кількісна ви-
мірюваність відображає застосування чітко
окреслених показників, критеріїв, що, в свою
чергу, дозволяє ухвалювати практично обгрун-
товані рішення та здійснювати об'єктивний
аналіз.

Основні принципи симптоматичної діагно-
стики безпосередньо експортно-імпортної
діяльності сучасних організацій грунтуються
на наступних пріоритетних постулатах:

— принцип цілісності відображає всебічний
підхід до здійснення аналізування усіх компо-
нентів експортно-імпортної діяльності сучас-
них організацій, що, в свою чергу, є базою
ефективного управління;

— результативність передбачає реалізацію
конкретних позитивних результатів, що, відпо-
відно, допомагають вдосконалити експортно-
імпортні показники;

— прогностичність включає в себе розроб-
ку прогнозних планів майбутнього розвитку,
адаптації до умов міжнародного ринку, які
змінюються;

— принцип послідовності забезпечує ієрар-
хічний логічний порядок реалізації завдань ана-
лізу;

— принцип оптимальності гарантує відпо-
відність поставленим цілям діагностики;

— обгрунтованість відображає застосуван-
ня конкретних критеріїв аналізування на базі

достовірної інформації, функціональна спря-
мованість акцентує увагу на ефективній реалі-
зації усіх функцій, які гарантують результа-
тивність діагностики.

До функції симптоматичної діагностики
безпосередньо експортно-імпортної діяльності
сучасних організацій варто віднести наступні:

— оцінювання поточного стану містить ана-
лізування основних показників діяльності су-
часних організацій для встановлення ефектив-
ності на міжнародних ринках сучасних органі-
зацій, яка допомагає усвідомити, наскільки ус-
пішно організація виконує власну експортно-
імпортну стратегію, встановити де слабкі місця
можливі;

— аналізування ефективності містить все-
бічний огляд безпосередньо результатів екс-
портно-імпортних операцій з метою визначен-
ня проблемних аспектів, негативних тенденцій,
які можуть потребувати змін;

— прогнозування, а також управлінські
рекомендації грунтуються на результатах
аналізування і містять розробку прогнозів
майбутнього розвитку, формування реко-
мендацій удосконалення управлінських
рішень;

— стимулювання позитивних змін є пріори-
тетною функцією, направленою на підтримку,
а також здійснення позитивних перетворень
безпосередньо у процесах експортно-імпорт-
ної діяльності сучасних організацій для збіль-
шення конкурентоспроможності останніх на
міжнародних ринках.

До основних цілей симптоматичної діагно-
стики безпосередньо експортно-імпортної
діяльності сучасних організацій варто віднес-
ти наступні:

— аналізування негативних і позитивних
результатів діяльності сучасних організацій на
міжнародних ринках;

— встановлення причин проблем, негатив-
них явищ у галузі експортно-імпортних опе-
рацій;

— розробка ефективних управлінських рі-
шень з метою удосконалення результатів діяль-
ності;

— формування напрямів, стратегій збіль-
шення ефективності експортно-імпортної
діяльності сучасних організацій.

Головна мета здійснення симптоматичної
діагностики — це збільшення ефективності
безпосередньо експортно-імпортної діяль-
ності сучасних організацій. Реалізація вказа-
ної мети, ми вважаємо, є пріоритетним рушій-
ним чинником проведення діагностичних за-
ходів.
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Процес симптоматичної діагностики вар-
то поділити на три стадії, які предсталені у
табл. 1.

Перша стадія відображає детальне ана-
лізування конкурентних сил, аналізування
перспектив розвитку ринку. Пріоритетним
завданням цієї стадії є збір, аналізування
інформації безпосередньо про експортно-
імпортну діяльність сучасних організацій. З
цією метою використовуються різні джере-
ла, а саме: електронні бази даних, первинні
документи безпосередньо про експортно-
імпортні операції, офіційна фінансова
звітність сучасних організацій.

Друга стадія акцентує увагу на виявленні
негативних та позитивних симптомів безпосе-
редньо експортно-імпортної діяльності, викори-
стовуючи при цьому різні критерії оцінювання,
методи групування, порівняння, діаграму Парето.
Характеристика симптомів повинна містити
інформацію про місце, час їх виникнення, причи-
ни їх появи, а також необхідність термінових за-
ходів. Оцінювання причин та власне симптомів
закінчується визначенням інтегрального показни-
ка безпосередньо експортно-імпортної діяльності.

На третій стадії ухвалюються управлінські
рішення на основі результатів детального ана-
лізу. З цією метою використовуються методи
дерева цілей, дерева рішень, експертні оцінки.
Формується план розвитку безпосередньо ек-
спортно-імпортної діяльності сучасних орга-
нізацій, який містить назву завдання, відпові-
дальних осіб, конкретні заходи, терміни реалі-
зації, очікувані результати.

Застосування розробленої методики симп-
томатичної діагностики дає можливість вияви-
ти своєчасно негативні симптоми безпосеред-
ньо в експортно-імпортній діяльності сучасних
організацій, а також вжити потрібних заходів
їх усунення, що, як результат, сприяє зростан-
ню ефективності діяльності сучасних органі-
зацій на міжнародних ринках в цілому.

ВИСНОВКИ
Таким чином, встановлено, що запропонова-

на концептуальна модель симптоматичної діаг-
ностики безпосередньо експортно-імпортної
діяльності сучасної організації орієнтована на
удосконалення взаємодії між учасниками проце-
су, враховуючи при цьому специфічні принципи
та властивості, які встановлюють діагностичний
процес. Запропонована модель сприяє збільшен-
ню функціональної ефективності безпосередньо
експортно-імпортних операцій за допомогою
ідентифікації негативних моментів, а також  реа-
лізації встановлених цілей діагностики.

Управлінський аспект запропонованої мо-
делі передбачає використання логічних ме-
тодів, формалізованих методів, створення ком-
плексу заходів, а також обгрунтування проек-
тних рішень безпосередньо для ефективної ре-
алізації завдань діагностики. Проведені удос-
коналення можуть суттєво збільшити резуль-
тативність безпосередньо експортно-імпортної
діяльності сучасної організації.

Про використання розробленої методики
симптоматичної діагностики свідчить викори-
стання цільового підходу, стратегічного аналі-
зу, спеціалізованих економічних методів. Ком-
плексне використання вказаних методів допо-
магає мінімізувати власне негативний вплив
симптомів безпосередньо на експортно-імпор-
тну діяльність сучасної організації.
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Стадія Основні завдання стадії Методи, інструменти стадії 

Перша 

стадія 

Аналізування 

конкурентних сил і 

перспектив розвитку 
ринку. Збір необхідної 

інформації. 

Вебсайти державних служб 

статистики, офіційні сайти сучасних 

організацій, фінансова звітність, 
електронні дані маркетингових 

служб, первинні документи. 

Друга 

стадія 

Встановлення 

негативних, позитивних 
симптомів. Оцінка 

наслідків, причин. 

Діаграма Парето, критерії оцінки, 

методи групування, методи 
порівняння. Опис симптомів: 

причини, час, місце виникнення, 

термінові заходи. 

Третя 

стадія 

Ухвалення 

управлінських рішень, 

формування плану 
розвитку. 

Дерево цілей, дерево рішень, 

експертні оцінки. План розвитку: 

відповідальні особи, назва завдання, 
заходи, терміни, результати. 

 

Таблиця 1. Пріоритетні аспекти симптоматичної
діагностики безпосередньо експортно-імпортної

діяльності сучасних організацій
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INFLUENCE OF THE EXTERNAL AND INTERNAL ENVIRONMENT ON THE HUMAN
RESOURCES POTENTIAL OF ENTERPRISES

Стаття присвячена аналізу впливу зовнішнього та внутрішнього середовища на кадровий потенціал підприємств.
Розглянуто ключові зовнішні фактори, такі як економічні умови, технологічний прогрес, соціально-демографічні
зміни, правове регулювання та конкуренція на ринку праці, що визначають доступність, якість та мотивацію праців-
ників. Внутрішнє середовище аналізується через призму організаційної культури, структури управління, мотивацій-
них систем, рівня інноваційності та умов праці. Особливу увагу приділено взаємодії цих факторів, їхньому впливу на
стратегічне планування кадрової політики та адаптацію підприємства до динамічних змін. Наголошується на необх-
ідності інвестицій у розвиток персоналу та створення сприятливих умов праці для забезпечення довгострокової кон-
курентоспроможності. Матеріали будуть корисними для науковців, управлінців, викладачів та фахівців з управлін-
ня персоналом.

The article analyzes the impact of the external and internal environment on the human resources potential of
enterprises. The author considers key external factors, such as economic conditions, technological progress, socio-
demographic changes, legal regulation and competition in the labor market, which determine the availability, quality
and motivation of employees. The internal environment is analyzed through the prism of organizational culture,
management structure, motivational systems, level of innovation and working conditions. Particular attention is paid to
the interaction of these factors, their impact on strategic planning of HR policy and adaptation of the enterprise to dynamic
changes. The author emphasizes the need to invest in staff development and create favorable working conditions to
ensure long-term competitiveness.

In today's environment of fierce competition and dynamic changes in the external environment, the key factor in the
success of an enterprise is its human resources. Ensuring the effective management of this resource is becoming a
challenging task due to the influence of numerous external and internal factors. The external environment, which includes
economic fluctuations, technological innovations, socio-demographic changes and competition in the labor market,
creates conditions to which companies are forced to adapt their HR policies. At the same time, the internal environment
of an enterprise, including organizational culture, motivation system and level of innovation, determines the ability of
personnel to respond effectively to challenges.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасних умовах жорсткої конкуренції та
динамічних змін у зовнішньому середовищі
ключовим фактором успішної діяльності
підприємства є його кадровий потенціал. Забез-
печення ефективного управління цим ресурсом
стає складним завданням через вплив числен-
них зовнішніх і внутрішніх факторів. Зовнішнє
середовище, яке включає економічні коливан-
ня, технологічні інновації, соціально-демог-
рафічні зміни та конкуренцію на ринку праці,
формує умови, до яких підприємства вимушені
адаптувати свою кадрову політику. Водночас
внутрішнє середовище підприємства, зокрема
організаційна культура, система мотивації та
рівень інноваційності, визначає здатність пер-
соналу ефективно відповідати на виклики.

Актуальність проблеми зумовлена необхі-
дністю розробки ефективних стратегій управ-
ління персоналом, які враховують вплив сере-
довища та сприяють розвитку конкурентосп-
роможності підприємств. З одного боку, це зав-
дання важливе для наукових досліджень у га-
лузі економіки праці, організаційного розвит-
ку та управління змінами. З іншого боку, воно
має вагоме практичне значення, оскільки впли-
ває на успішність функціонування підприємств,
їх адаптивність до сучасних викликів і здатність
залучати та утримувати кваліфікованих праці-
вників. Вивчення цієї проблеми сприятиме фор-
муванню ефективної кадрової політики, оріє-
нтованої на розвиток людського капіталу, що
є основою інноваційного та сталого розвитку
підприємств.

The relevance of the problem is driven by the need to develop effective HR management strategies that take into
account the impact of the environment and contribute to the development of enterprise competitiveness. On the one
hand, this task is important for scientific research in the field of labor economics, organizational development and change
management. On the other hand, it is of great practical importance, as it affects the success of enterprises, their adaptability
to modern challenges, and their ability to attract and retain qualified employees. Studying this problem will help to
formulate an effective HR policy focused on the development of human capital, which is the basis for innovative and
sustainable development of enterprises.

Ключові слова: кадровий потенціал, зовнішнє середовище підприємства, внутрішнє сере-
довище підприємства, управління персоналом, конкурентоспроможність.

Key words: human resources potential, external environment of the enterprise, internal
environment of the enterprise, personnel management, competitiveness.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Вплив зовнішнього та внутрішнього середо-
вища на кадровий потенціал підприємств був
об'єктом дослідження багатьох науковців. Ці
питання всебічно висвітлені у працях таких вче-
них, як Дашко І. М., Крилов Д. В., Сєрова В. Ю.,
Дзямулич М. І., Шматковська Т. О., Чорно-
дід І. С., Василець Н. М., Петренко В. М., Лесько-
ва С. В., Лісогор Л., Руденко Н., Лозова О. В.,
Сосян М. М., Пшик-Ковальська О. О., Ко-
вальський О. І., Хаустова К., Дем'янович Е.,
Чернишова Л., Заложнікова А. Проте, в умо-
вах воєнного стану управління кадровим потен-
ціалом вимагає комплексного аналізу і дослід-
ження.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є аналіз впливу зовнішньо-
го та внутрішнього середовища на кадровий
потенціал підприємств, визначення ключових
факторів впливу та обгрунтування практич-
них рекомендацій для формування ефектив-
ної кадрової політики в умовах динамічних
змін.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Кадровий потенціал підприємства — це
ключовий ресурс, від якого залежить успіх
організації в умовах сучасної конкуренції.
Його ефективне формування та розвиток є виз-
начальним фактором для досягнення стратегі-
чних цілей. Зовнішнє та внутрішнє середовище
відіграють важливу роль у впливі на кадровий
потенціал, визначаючи умови, у яких функціо-
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нує підприємство, а також його можливості для
розвитку та адаптації.

Зовнішнє середовище включає в себе фак-
тори, які знаходяться поза межами підприєм-
ства, але безпосередньо впливають на його
діяльність. Серед них виділяють наступні [1,
с. 123—125; 2, с. 140—141]:

1. Економічні умови — зміни в економіці,
такі як інфляція, рівень безробіття та купівель-
на спроможність, впливають на доступність
кваліфікованих кадрів та їх мотивацію до ро-
боти. Економічні кризи часто знижують
мобільність працівників, водночас підвищуючи
їхню залежність від роботодавців.

2. Технологічний прогрес — впровадження
нових технологій вимагає від працівників но-
вих знань і навичок. Це може створювати де-
фіцит компетентних фахівців і потребу в по-
стійному навчанні персоналу.

3. Соціально-демографічні фактори — стан
ринку праці, міграційні процеси та зміна демог-
рафічної структури впливають на доступність
працівників певних спеціальностей. Наприклад,
старіння населення може зменшити кількість
молодих кадрів, готових до освоєння нових
професій.

4. Правове регулювання — законодавство
щодо трудових відносин, охорони праці та со-
ціальних гарантій формує рамки, у яких підприє-
мства повинні здійснювати свою кадрову політи-
ку. Зміни у трудовому кодексі можуть вимагати
перегляду підходів до управління персоналом.

5. Конкуренція — на ринку праці конкурен-
ція між роботодавцями за талановитих праців-
ників змушує підприємства вдосконалювати
системи мотивації, пропонувати конкурентні
зарплати та розвивати корпоративну культуру.

В умовах війни в Україні зовнішнє середо-
вище суттєво впливає на кадровий потенціал
підприємств, загострюючи низку проблем та
викликів. Економічна нестабільність, зростан-
ня інфляції, рівня безробіття та зниження ку-
півельної спроможності посилюють залежність
працівників від роботодавців, водночас змен-
шуючи їхню мобільність. Це вимагає від
підприємств додаткових зусиль для підтримки
мотивації персоналу. Технологічний прогрес,
попри складні умови, залишається важливим
фактором, однак дефіцит компетентних
фахівців, посилений еміграцією та відтоком
молоді за кордон, ускладнює впровадження
нових технологій. Соціально-демографічні
зміни, зокрема міграційні процеси, старіння
населення та зменшення кількості працездат-
ної молоді, значно обмежують доступність ква-
ліфікованих кадрів [3; 4; 7, с. 260].

Водночас правове регулювання в умовах
воєнного стану створює нові виклики для кад-
рової політики, вимагаючи перегляду підходів
до забезпечення соціальних гарантій і трудо-
вих відносин. Зростаюча конкуренція між ро-
ботодавцями за кваліфікованих працівників
змушує підприємства вдосконалювати системи
мотивації, пропонувати конкурентоспроможні
умови праці та розвивати корпоративну куль-
туру навіть у кризових умовах. Отже, адапта-
ція до впливу війни потребує комплексного
підходу до управління кадровим потенціалом,
орієнтованого на збереження та розвиток
людського капіталу як основи для подальшого
відновлення економіки.

Внутрішнє середовище включає фактори,
що визначають специфіку функціонування са-
мого підприємства [9; 10]:

1. Організаційна культура — корпоративні
цінності, стиль управління та комунікації впли-
вають на залученість та лояльність працівників.
Позитивна атмосфера сприяє підвищенню про-
дуктивності та утриманню кадрів.

2. Структура управління — чітка ієрархія,
ефективний розподіл обов'язків та наявність
механізмів для розвитку кар'єри сприяють
зміцненню кадрового потенціалу. Водночас
надмірна бюрократизація може гальмувати
ініціативність.

3. Мотиваційна система — матеріальні та
нематеріальні стимули, такі як премії, програ-
ми навчання чи корпоративні заходи, відігра-
ють ключову роль у формуванні задоволення
працівників своєю роботою.

4. Рівень інноваційності — готовність
підприємства до змін і впровадження нових
підходів впливає на можливість залучення кре-
ативних та ініціативних працівників.

5. Умови праці — комфортне робоче сере-
довище, сучасне обладнання та зручний графік
роботи позитивно впливають на продук-
тивність працівників і їх бажання залишатися
на підприємстві.

В умовах війни в Україні внутрішні чинники
набувають критичного значення для збережен-
ня та розвитку кадрового потенціалу підпри-
ємств. Організаційна культура в цей період стає
важливим інструментом підтримки морально-
го духу працівників. Корпоративні цінності,
орієнтовані на підтримку, солідарність і со-
ціальну відповідальність, сприяють збережен-
ню лояльності персоналу навіть у складних об-
ставинах [8, с. 89—92].

Структура управління повинна бути макси-
мально адаптивною, з акцентом на оперативне
прийняття рішень та уникнення надмірної бю-
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рократизації, яка може пригнічувати ініціа-
тивність. Ефективний розподіл обов'язків і
підтримка кар'єрного зростання допоможуть
зберегти мотивацію та зацікавленість праців-
ників [6, с. 22—24].

Мотиваційна система на підприємстві в умо-
вах війни має враховувати не лише матеріальні
стимули, а й нематеріальні, такі як програми
психологічної підтримки, навчання та гнучкі
графіки роботи. Інноваційність підприємства
стає ключовою для залучення креативних пра-
цівників, які можуть запропонувати нестан-
дартні рішення в кризових ситуаціях [5, с. 38—
30].

Умови праці, навіть за складних обставин,
повинні залишатися якомога комфортнішими,
оскільки це впливає на продуктивність і бажан-
ня працівників залишатися в компанії. Впровад-
ження гнучких підходів до організації праці,
зокрема віддаленої роботи, є важливим факто-
ром підтримки ефективності персоналу.

Таким чином, управління внутрішнім сере-
довищем підприємства в умовах війни має бути
спрямоване на створення гнучкої, підтримую-
чої та інноваційної робочої атмосфери, яка
сприятиме утриманню персоналу та забезпе-
ченню його стабільної продуктивності.

Зовнішнє і внутрішнє середовище підприє-
мства є тісно взаємопов'язаними. Підприємство
повинно адаптувати свою кадрову політику
відповідно до змін зовнішніх умов, зберігаючи
при цьому внутрішню стабільність. Наприклад,
у період економічної нестабільності важливо
підтримувати мотивацію працівників шляхом
запровадження антикризових заходів, а в умо-
вах зростаючої конкуренції — інвестувати у
навчання та розвиток персоналу.

Вплив зовнішнього та внутрішнього середо-
вища на кадровий потенціал підприємства є
визначальним у сучасних умовах. Ефективне
управління цими факторами дозволяє не лише
зберегти, але й розвинути кадровий потенціал,
що забезпечує довгострокову конкурентоспро-
можність підприємства. Інтеграція гнучких
підходів, інноваційних технологій та орієнта-
ція на потреби працівників є ключем до успіш-
ного управління кадровими ресурсами в дина-
мічному середовищі.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
В умовах війни в Україні зовнішні та внут-

рішні чинники набувають нового значення у
впливі на кадровий потенціал підприємств.
Економічна нестабільність, соціально-де-

мографічні зміни, посилення конкуренції на
ринку праці та необхідність адаптації до змін
правового регулювання вимагають в ід
підприємств гнучкості та стратегічного
підходу до управління персоналом. Водно-
час внутрішні фактори, такі як організацій-
на культура, структура управління, мотива-
ційна система та умови праці, визначають
здатність підприємства зберігати й розвива-
ти свій кадровий потенціал у кризових умо-
вах.

Ефективне управління підприємством ви-
магає поєднання адаптивних практик з довго-
строковою стратегією, орієнтованою на роз-
виток людського капіталу. Це передбачає
інвестування в навчання та перекваліфікацію
персоналу, створення умов для підтримки мо-
тивації та підвищення інноваційності. Особли-
ву роль відіграє забезпечення соціальної
відповідальності та моральної підтримки пра-
цівників, що сприяє їхній залученості та ло-
яльності.

Подальші дослідження в цьому напрямі мо-
жуть бути спрямовані на розробку моделей
адаптації кадрової політики до умов воєнного
стану та поствоєнного відновлення, що дозво-
лить створити гнучку і стабільну кадрову сис-
тему, здатну оперативно реагувати на зміни в
економічній, соціальній та правовій ситуації.
Вивчення впливу міграційних процесів і демог-
рафічних змін на ринок праці допоможе під-
приємствам краще прогнозувати кадрові по-
треби та адаптувати стратегії найму і утриман-
ня працівників. Визначення ефективних прак-
тик підтримки психологічного здоров'я праці-
вників у кризових умовах дозволить знизити
рівень стресу, зберегти мотивацію та продук-
тивність працівників, а також підвищити їх
стійкість до змін.

Аналіз ролі інноваційних технологій у ство-
ренні гнучких умов праці відкриває можливості
для розвитку дистанційної роботи, автомати-
зації процесів та оптимізації витрат на людські
ресурси, що в умовах воєнного часу може ста-
ти важливим фактором збереження та розвит-
ку персоналу. Дослідження трансформації
організаційної культури в умовах стресових
ситуацій дозволить підприємствам краще впо-
ратися з соціальними та психологічними вик-
ликами, створюючи більш згуртовані колекти-
ви, які ефективно працюють навіть у складних
умовах.

Загалом ці аспекти формують основу для
створення кадрової політики, яка буде не лише
реагувати на виклики, але й забезпечувати
стійкість та конкурентоспроможність підпри-
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ємств у довгостроковій перспективі. У майбут-
ньому необхідно буде значно більше уваги при-
діляти розвитку адаптивних стратегій управ-
ління персоналом, орієнтуючись на сталий роз-
виток і готовність до будь-яких зовнішніх і
внутрішніх змін.
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FEATURES OF DETERMINING THE EFFICIENCY OF ADVERTISING IN THE FOOD INDUSTRY

У даному дослідженні нами проаналізовано теоретичні та практичні аспекти ефективності реклами як заходу
покращення системи менеджменту рекламної діяльності у сучасних компаніях харчової промисловості та здійснено
оцінку ефективності реклами. Актуальність даного дослідження зумовлена неефективним проведенням або непро-
веденням безпосереднього менеджменту рекламної діяльності у сучасних компаніях харчової промисловості, що, в
свою чергу, спричинило необхідність покращення системи менеджменту рекламної діяльності у сучасних компаніях
харчової промисловості загалом та вивчення та вдосконалення ефективності реклами зокрема. Таким чином, основ-
ною метою даного дослідження є вивчення базових теоретичних та практичних аспектів системи менеджменту рек-
ламної діяльності у сучасних компаніях харчової промисловості та формування заходів покращення останньої.

Під час даного дослідження нами опрацьована досить велика кількість українських та іноземних наукових праць,
ресурси мережі інтернет, досліджено та проаналізовано чимало аспектів практичної діяльності щодо рекламної діяль-
ності сучасних компаній харчової промисловості. Методологічною основою даного дослідження стали загальні, спе-
цифічні, діалектичні методи пізнання та класичні постулати загалом економічної теорії.

In this study, we analyzed the theoretical and practical aspects of the effectiveness of advertising as a measure to
improve the management system of advertising activities in modern food industry companies and evaluated the
effectiveness of advertising. The relevance of this study is determined by the inefficient conduct or non-conduct of direct
management of advertising activities in modern food industry companies, which, in turn, caused the need to improve the
management system of advertising activities in modern food industry companies in general and to study and improve
the effectiveness advertising in particular. Thus, the main goal of this study is to study the basic theoretical and practical
aspects of the management system of advertising activities in modern companies of the food industry and the formation
of measures to improve the latter.

In the course of this research, we processed quite a large number of Ukrainian and foreign scientific works, Internet
resources, researched and analyzed many aspects of practical activities related to the advertising activities of modern
companies in the food industry. The methodological basis of this study was general, specific, dialectical methods of
cognition and classical postulates of economic theory in general.

The management of advertising activities, in our opinion, is an extremely relevant aspect in modern economic science,
since the management of advertising activities solves the issue of the development of companies and, in turn, provides
consumers with the necessary information. The integration of Ukraine today into the world economic space, the
globalization of economic processes directly creates the need to use new approaches to advertising in general. Advertising
as an integral part of the economy as a whole is rapidly developing today both in Ukraine in particular and on a global
scale in general, and therefore, in our opinion, is a priority direction of economic development.

In our opinion, in modern companies, not enough attention is focused today on the management of advertising
activities, which, in turn, implies the existence of a set of aspects that interact with each other and, as a result, form the
possibility of adoption and implementation economically sound and effective modern solutions for managing advertising
activities in the food industry.



136
Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Менеджмент рекламної діяльності, на наше

переконання, є надзвичайно актуальним аспек-
том в сучасній економічній науці, оскільки ме-
неджмент рекламної діяльності вирішує питан-
ня розвитку компаній та, в свою чергу, забез-
печує потрібною інформацією споживачів.
Інтеграція України сьогодні у світовий простір
економіки, глобалізація безпосередньо еконо-
мічних процесів створює необхідність викори-
стання нових підходів в цілому до реклами. Рек-
лама як складова частина економіки в цілому
стрімко розвивається сьогодні як в Україні зок-
рема, так і у світовому масштабі загалом, і тому,
на наше переконання, є пріоритетним напря-
мом економічного розвитку.

 На наше переконання, у сучасних компані-
ях недостатньо уваги акцентується сьогодні на
менеджменті рекламної діяльності, що перед-
бачає, в свою чергу, існування сукупності ас-
пектів, які взаємодіють між собою та, як на-
слідок, формують можливість ухвалення та за-
безпечення реалізації економічно обгрунтова-
них ефективних сучасних рішень щодо управ-
ління рекламною діяльністю в харчовій промис-
ловості.

 In our opinion, the issues of studying and improving the effectiveness of advertising of modern companies in the
food industry remain unexplored today.

Many scientists were engaged in the study of the characteristics of consumer behavior and the impact on the latest
advertising, in particular: K. AT. Afanasyeva [1], K. IN. Bazherina, O. IN. Chernenko, N. Kozhushok [2], O. Yu. Bochko,
N. WITH. Kosar, M. M. Mamchyn, A. AT. Baran [3], T. IN. Mazana, V. P. Tkachenko, O. AND. Shcherba However, in our
opinion, today there is still a need to research, analyze and improve the behavior of buyers in the consumer market in
modern conditions of martial law, which, in turn, has a significant impact on market demand, and also forces sellers and
manufacturers to adapt their own offers to a change in demand.

Thus, the main goal of this study is the theoretical justification of the management of advertising activities of food
industry companies and the determination of the main areas of improvement of the latter in general, as well as the study
and analysis of the features of determining the effectiveness of advertising in particular.

The theoretical and methodological basis of this study is the work of many foreign and Ukrainian economists. The
laws of Ukraine, as well as other normative legal acts related to advertising in our country, materials on the management
of statistics of our country served as the informational basis of this study.

In the implementation of the assigned task, we used the methods of a systematic approach, comparative analysis
when clarifying the actual categories of advertising activity; used a systematic approach to the development of the
advertising management process; analytical and statistical methods of obtaining and analyzing marketing information,
sociological research, statistical analysis, expert evaluations during the study and implementation of market analysis.

Ключові слова: маркетинг, менеджмент рекламної діяльності, реклама, ефективність рек-
лами.

Key words: marketing, management of advertising activities, advertising, effectiveness of
advertising.

 Недослідженими залишаються сьогодні, ми
вважаємо, питання вивчення та вдосконален-
ня ефективності реклами сучасних компаній в
харчовій промисловості.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідженням особливостей поведінки спо-
живачів та вплив на останню реклами займало-
ся багато науковців, зокрема: К. О. Афанасьєва
[1], К. В. Бажеріна, О. В. Черненко, Н. Кожу-
шок [2], О. Ю. Бочко, Н. С. Косар, М. М. Мам-
чин, А. О. Баран [3], Т. В. Мазана, В. П. Ткачен-
ко, О. І. Щерба. Однак, на наше переконання,
сьогодні ще залишається потреба у дослід-
женні, аналізуванні та вдосконаленні поведін-
ки на споживчому ринку покупців в сучасних
умовах воєнного стану, що, в свою чергу, чи-
нить вагомий вплив на попит на ринку, а також
змушує продавців та виробників власні пропо-
зиції пристосувати до зміни попиту.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Таким чином, основною метою даного

дослідження є теоретичне обгрунтування ме-
неджменту рекламної діяльності компаній



Передплатний індекс 21847

АГРОСВІТ № 24, 2024

137

харчової промисловості та визначення основ-
них напрямів вдосконалення останнього за-
галом, а також вивчення та аналізування
особливостей визначення ефективності рек-
лами зокрема.

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Теоретичною, а також методологічною

базою даного дослідження є напрацювання
багатьох зарубіжних та українських еко-
номістів. Інформаційною основою даного
дослідження послужили також і закони Ук-
раїни, а також і інші нормативно-правові акти
відносно реклами в нашій державі, матеріали
із питань управління статистики нашої дер-
жави.

При реалізації поставленого завдання ми
застосовували методи системного підходу, по-
рівняльного аналізу при уточненні власне ка-
тегорій рекламної діяльності; використовува-
ли системний підхід до розробки процесу ме-
неджменту рекламної діяльності; аналітичних,
статистичних методів отримання і аналізуван-
ня маркетингової інформації, соціологічного
дослідження, статистичного аналізу, експерт-
них оцінок під час вивчення та здійснення ана-
лізу ринку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО
МАТЕРІАЛУ

В рекламній діяльності, на наше переконан-
ня, встановлення ефективності останньої — це
доволі складний процес, оскільки на цей про-
цес чинить вплив багато факторів, які, в свою
чергу, не пов'язані безпосередньо із рекламою.
Насамперед це пов'язано, ми вважаємо, із
особливістю власне контролю ефективності
реклами. Комерційну ефективність рекламної
кампанії неможливо визначити точно, тому що
комерційна ефективність пов'язана із пара-
лельним використанням інших частин комп-
лексу маркетингу, а також на ней чинить вплив
велика кількість факторів зовнішнього сере-
довища. Аналізування реклами компаній хар-
чової промисловості показало, що потрібно
відрізняти власне економічну ефективність
реклами, що, в свою чергу, визначається об-
сягами збуту продукції, а також власне ефек-
тивність психологічного впливу реклами без-
посередньо на споживачів, яка, відповідно,
залежить власне від ступеню психологічного
впливу безпосередньо на підсвідомість спожи-
вача. З цієї причини, на наше переконання, в
рекламі продуктів харчування варто врахову-
вати економічну та комунікативну ефек-
тивність реклами.

 Сьогодні забезпеченню ефективності про-
дажу харчової продукції сприяє також діяль-
ність виробника відносно комплексного підхо-
ду до питань планування, організації, а також
контролю за результатами власне маркетинго-
вої діяльності. З метою досягнення успіху су-
часні компанії харчової промисловості повинні
якомога більше задовольняти безпосередні
потреби цільових споживачів. Власне цільовим
ринком компаній харчової промисловості є
кінцеві покупці, які відповідно купують продук-
ти харчування для свого споживання, а також
споживання членами їх сімей і також оптові
споживачі, що, в свою чергу, купують продук-
цію компаній для наступного перепродажу.
Сучасним компаніям необхідно, ми вважаємо,
стимулювати усіх, а використання реклами з
відповідним відстеженням ефективності остан-
ньої потрібне, на наше переконання, в обидвох
ситуаціях.

 Комунікативна ефективність реклами
включає ефект на рівні відношення, ефект
сприйняття, поведінковий ефект, які форму-
ються, в свою чергу, на афективному, когні-
тивному, конативному рівнях. Когнітивний
рівень створює рівень раціональної діяль-
ності і свідомості; афективний рівень фор-
мує область психологічних мотивів, устано-
вок; конативний рівень формує область по-
ведінки. З метою встановлення економічної
ефективності реклами сучасних компаній
харчової промисловості варто врахувати, ми
вважаємо, рівні додаткового товарообігу,
що, в свою чергу, можливий виключно під
впливом реклами. На нашу думку, додатко-
вий товарообіг, зумовлений рекламою мож-
на встановити за допомогою ревізії, що має
місце до і після рекламної кампанії. Різниця
між вказаними показниками і розглядаєть-
ся як додатковий товарообіг. Якщо збут то-
вару безпосередньо до рекламної кампанії
залишився незмінним після проведення рек-
ламної кампанії, то до недоліків проведен-
ня рекламної кампанії можна віднести дек-
ілька. По-перше, неправильно можливо об-
рано сегмент ринку, і реклама, відповідно, і
рекламований товар, відповідно, не відпові-
дають споживацьким запитам. В такому ви-
падку, ми вважаємо, неефективною є рек-
ламна кампанія. Таким чином, зростання
обсягу продажу залежить власне від збуто-
вої ефективності рекламної кампанії сучас-
них компаній.

 Оскільки будь-яка рекламна дія робиться
через рекламне звернення, то, ми вважаємо,
варто порахувати збутову ефективність остан-
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ньої, яка, в своючергу, напряму залежить влас-
не від відносної частки витрат на рекламу, а
саме: чим витрати вищі, тим абсолютне значен-
ня менше. Ціна товару має встановлюватися за
допомогою методу "паритету із конкурентами",
власне реклама, в свою чергу, має про переваги
товару інформувати.

 Для зрілих товарів харчової промисловості
на ринку із високою конкуренцією без унікаль-
них характеристик важко досягнути вагомого
короткотермінового ефекту. Рекламна кому-
нікація є швидше захисною для них, а ефект
реклами довготерміновим.

 З метою встановлення збутового ефекту від
реклами варто використовувати, ми вважаємо,
математичні моделі, в яких потрібно врахува-
ти функцію безпосередньо реакції збуту влас-
не на рекламу. Найефективнішим описом
функції реакції, ми вважаємо, є лінійна залеж-
ністю власне між рекламними витратами та збу-
том продукції. Проте, із урахуванням того, що
на ефективність покупок у харчовій промисло-
вості не лише реклама чинить вплив, а також
інші чинники, то функція реакції також буде
залежати власне і від обсягу збуту, який отри-
мується без границі насичення попиту та допо-
моги реклами.

Під час розробки моделі встановлення
ефективності реклами на обсяги збуту про-
дуктів харчування, варто врахувати, ми вважає-
мо, поведінку конкурентів, а також рекламні
витрати конкурентів.

Описані методи встановлення ефективності
реклами різними сучасними компаніями звико-
ристовуються по-різному. Для більшої точ-
ності, ми вважаємо, варто використовувати
декілька методів одразу.

В харчовій промисловості варто робити ак-
цент на комунікативній ефективності під час
формування реклами, який бере до уваги мо-
тиви споживачів, інформацію споживачів про
товар та ставлення споживачів до товару.

Для сучасних компаній харчової промисло-
вості під час встановлення ефективності рек-
лами варто звернути увагу, на наше переконан-
ня, на сегментування ринку, оскільки кожен
сегмент потребує іншого роду рекламу. Ми вва-
жаємо, такий аналіз дає можливість встанови-
ти найприбутковіші сегменти ринку і відмови-
тися від малорентабельних. Це, в свою чергу,
пов'язано тісно із обранням стратегії реклами.
Для різних сегментів ринку рекламні стратегії
можуть бути різними і, відповідно, мати різні
цілі. Одні рекламні стратегії можуть бути на-
правлені на зростання частки ринку, а інші, в
свою чергу, на формування прихильності до

товару серед споживачів. Однак, кінцева мета
кожної із рекламних стратегій полягає у мак-
симізації економічного прибутку сучасних ком-
паній.

Схема ефективності рекламного процесу
сучасних компаній харчової промисловості
повинна брати до уваги, ми вважаємо, вплив
маркромаркетингового та мікромаркетингово-
го середовища, а саме встановлення ефектив-
ності реклами — це складний, трудомісткий
процес. Для точнішого встановлення ефектив-
ності реклами варто включити в схему додат-
кові6 більш ширші при аналізі чинники. Проана-
лізувавши для кожного сегменту ринку сучас-
них компаній харчової промисловості приваб-
ливість альтернатив, встановлюють вплив ос-
танніх на споживача. Дохід від кожної альтер-
нативи встановлюється залежністю безпосе-
редньо ефективності реклами від обсягу рек-
ламних витрат.

Ефективність реклами можна визначити
також здійснивши облік споживачів, які влас-
не охоплені рекламою, визначивши рекламні
витрати на одну особу, яка переглянула рекла-
му. При цьому зберігається обернена пропор-
ція, а саме: чим більше споживачів подивилося
рекламу, меншими будуть відповідно рекламні
витрати. Витрати розглядаються відповідно на
одну людину. Оцінка ефективності реклами
сучасних компаній є важливою, ми вважаємо,
оскільки дозволяє отримати інформацію влас-
не про доцільність реклами та ефективність
окремих засобів реклами, а також здійснити
аналіз впливу на споживача реклами при по-
купці. Рекомендована методика встановлення
ефективності реклами створить можливість
вибрати найкращу стратегію.

Реклама продуктів харчування пов'язана
тісно із показниками якості, так як жодна рек-
лама не змусить споживача власне купити не-
якісний продукт. На якість продуктів харчуван-
ня впливають, на наше переконання, наступні
показники: біологічні, економічні показники,
технологічність, економічні показники, біо-
логічні показники. Покращення рівня якості
продуктів харчування можна отримати за до-
помогою використання внутрішньогосподарсь-
ких резервів конкретної компанії, адже керо-
ваність внутрішньовиробничих чинників спри-
чиняє дієвість встановлених за допомогою еко-
номічного аналізу резервів збільшення ефек-
тивності господарювання. Особливим спосо-
бом використання резервів сучасних компаній
є зростання ефективності виробництва, спри-
чинене впливом техніко-технологічних чин-
ників.
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Таким чином, ефективність реклами сучас-
них компаній харчової промисловості варто
розглядати, на наше переконання, як лінійно-
залежну від рекламних витрат та збуту про-
дукції функцію; як модель, що бере до уваги
поведінку конкурентів та рекламні витрати ос-
танніх. Аналітичні моделі, в свою чергу, допо-
можуть у встановленні комунікативної ефек-
тивності реклами сучасних компаній, і це, на
наше переконання, сприятиме обранню відпо-
відно найкращої рекламної стратегії.

ВИСНОВКИ
Отже, в рекламній діяльності, на наше пе-

реконання, визначення ефективності останньої
є доволі важким процесом сьогодні, оскільки
на цей процес впливає велика кількість чин-
ників, що, в свою чергу, не пов'язані безпосе-
редньо із рекламою. Насамперед, ми вважає-
мо, це пов'язано із особливістю власне контро-
лю щодо ефективності реклами. Неможливо
також чітко встановити комерційну ефек-
тивність безпосередньо рекламної кампанії,
оскільки комерційна ефективність передбачає
застосування паралельно інших частин комп-
лексу маркетингу, а також врахування впливу
чинників зовнішнього середовища.

Підсумовуючи сказане вище, можемо уза-
гальнити, що споживачеві продукції харчової
промисловості необхідно отримувати більше
рекламної інформації щодо товарів із порівня-
но вищою еластичністю витрат, а також спожи-
вач продукції харчової промисловості на таку
рекламу витрачатиме більше часу. Іншими сло-
вами граничний ефект від реклами компаній
харчової промисловості вищим буде для то-
варів власне із вищою еластичністю витрат і,
відповідно, споживач використовуватиме по-
рівняно дорожчі ЗМІ з метою одержати інфор-
мацію про такі товари, зважаючи власне на вит-
рати часу.
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LEGAL SUPPORT OF FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY OF AGRICULTURAL ENTERPRISES
AND DIRECTIONS FOR ITS IMPROVEMENT

Для здійснення міжнародної торгівлі та інтеграції на міжнародні ринки і при цьому захисту національних інте-
ресів важливе значення має вивчення правового забезпечення зовнішньоекономічної діяльності аграрних підприємств.
У процесі дослідження систематизовано законодавство з питань зовнішньоекономічної діяльності підприємств в
Україні шляхом виокремлення п'яти основних складових: Конституція, кодекси, закони, постанови Кабінету Міністрів
України, інші нормативно-правові акти. Узагальнено вимоги митного та податкового законодавства в частині екс-
портно-імпортних операцій аграрної продукції. Систематизовано повноваження органів, що здійснюють регулю-
вання ЗЕД. Наведено трактування поняття зовнішньоекономічної діяльності, експорту й імпорту за різними джере-
лами; принципи і суб'єктів ЗЕД; завдання державної підтримки експортної діяльності; специфіку регулювання това-
рообмінних (бартерних) операцій; особливості валютного регулювання; загальну інформацію про облікове і звітне
відображення зовнішньоекономічних операцій. Досліджено специфіку і принципи оподаткування зовнішньоеконо-
мічної діяльності. Розглянуто мито, акцизний податок і податок на додану вартість для експортно-імпортних опе-
рацій. Проаналізовано норми та стандарти Європейського союзу щодо якості аграрної продукції, яка експортується
до країн ЄС. Запропоновано напрями удосконалення законодавства.

In order to carry out international trade and integration into international markets, and at the same time to protect
national interests, it is important to study the legal framework for foreign economic activity of agricultural enterprises.
In the course of the study, the author systematized the legislation (regulatory and legislative documents) on foreign
economic activity of enterprises in Ukraine by identifying five main components: The Constitution, codes, laws, resolutions
of the Cabinet of Ministers of Ukraine, and other regulations (orders of the Ministry of Finance of Ukraine, resolutions of
the Board of the National Bank of Ukraine, etc.) The requirements of customs and tax legislation in terms of export-
import operations of agricultural products were generalized. The author systematizes the powers of the authorities that
regulate foreign economic activity. The author provides an interpretation of the concept of foreign economic activity,
export and import according to various sources; principles and subjects of foreign economic activity; tasks of state support
for export activity; specifics of regulation of commodity exchange (barter) transactions; peculiarities of currency
regulation; general information on accounting and reporting of foreign economic transactions. The specifics and principles
of taxation of foreign economic activity are studied. Customs duties, excise tax and value added tax for export-import
operations are considered. The norms and standards of the European Union regarding the quality of agricultural products
exported to the EU countries are analyzed. The peculiarities of the introduction of the export security regime are presented.
It is established that the prospective state regulation of foreign economic activity in Ukraine should be carried out in the
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

Останнє десятиліття Україна активно ви-
ходить на міжнародні ринки аграрної про-
дукції Не дивлячись на повномасштабну війну,
яка триває вже два роки, Україна все ж таки
займає передові позиції по експорту зерна,
олії та інших продуктів сільськогосподарсько-
го виробництва. Курс на європейську інтегра-
цію активізував зовнішньоекономічну діяль-
ність (ЗЕД) вітчизняних аграрних підпри-
ємств, що зумовлює потребу в ефективному
дієвому та справедливому її правовому забез-
печенні.

Нині велика кількість нормативно-правових
актів регламентує питання виходу українських
підприємств на міжнародні продовольчі ринки
Також діє значна кількість законів, порядків,
положень, інструкцій, які регулюють зовніш-
ньоекономічну діяльність. Водночас наявність
великої кількості нормативних документів ви-
магає їх систематизації та дослідження змісту
щодо задоволення вимог ефективного експор-
ту та імпорту.

Особливої актуальності дане питання набу-
ває в контексті необхідності дотримання норм
митного і податкового законодавства, вивчен-
ня вимог та стандартів експорту продукції до
країн Європейського Союзу.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання правового забезпечення зовнішнь-
оекономічної діяльності висвітлюється в публ-
ікаціях різних науковців. О. Панасюк і Р. Коб-
ко оцінюють стан правового регулювання ЗЕД
України через з'ясування сутності поняття зов-
нішньоекономічної діяльності, розкриття
змісту поняття правового регулювання ЗЕД,
здійснення аналізу норм чинного законодав-

vector of generally recognized and especially European standards. It is advisable to create a favorable investment climate
for the development of territories and the restoration of the agricultural sector; to develop an effective mechanism for
protecting land rights; to reorient the regulatory framework to stimulate foreign economic activity consistent with the
concept of sustainable development; to maximize the digitalization of export-import operations; to develop an export
strategy of Ukraine for the next five years; and to improve the legal literacy of farmers.

Ключові слова: зовнішньоекономічна діяльність, експорт, імпорт, регулювання, оподат-
кування.

Key words: foreign economic activity, exports, imports, regulation, taxation.

ства в досліджуваній сфері [1]. С. Скрипник,
О. Процевят, О. Воронова досліджують аспек-
ти регулювання ЗЕД в умовах воєнного стану,
а також можливості трансформації стратегій
реалізації ЗЕД [2]. В. Кувік розкриває сучасний
стан розвитку ЗЕД, зосередившись на малому
й середньо бізнесі [3]. С. Лагутін досліджував
теоретичні аспекти державного регулювання
ЗЕД України в умовах воєнного стану та виз-
начив заходи підвищення їх ефективності [4].
В. Гордополов зосередився на нормативно-пра-
вовому забезпеченні бухгалтерського обліку
зовнішньо-економічної діяльності, а саме на
обліковому представлені операцій, пов'язаних
з експортом і імпортом. Автор визначив фак-
тори впливу на ЗЕД, виокремив напрями про-
блем, що нині не вирішені в бухгалтерському
обліку, та запропонував шляхи удосконалення
облікової системи [5]. П. Юр'єва і Т. Микитен-
ко зосередилися на особливостях і оподатку-
ванні зовнішньоекономічної діяльності, про-
аналізували основні показники зовнішньотор-
говельної діяльності України і структуру мит-
них платежів; визначили підходи до викорис-
тання податкових інструментів у ЗЕД; виявили
проблему подвійного оподаткування та запро-
понували способи їх вирішення [6]. Але при
цьому досліджувана тематика і досі залишаєть-
ся доволі актуальною та потребує ретельного
вивчення.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою публікації є узагальнення й критич-
на оцінка правового забезпечення зовнішньо-
економічної діяльності аграрних підприємств
та обгрунтування пропозицій по його удоско-
наленню.

Для досягнення поставленої мети у статті
вирішуються такі завдання:

— систематизувати законодавство з питань
ЗЕД підприємств;
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— узагальнити вимоги митного та податко-
вого законодавства в частині експорту аграр-
ної продукції;

— проаналізувати норми та стандарти
Європейського союзу щодо якості аграрної
продукції, яка експортується до країн ЄС.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Глобалізація, попри всі її суперечності, сут-
тєво впливає на економічні, політичні та соціо-
культурні аспекти життя країн, що відобра-
жається насамперед в інтенсифікації зовнішнь-
оекономічних зв'язків. Ха-
рактер зовнішньоекономіч-
них зв'язків держави визна-
чає зовнішньоторговельну
стратегію її підприємств.
Відповідно, зовнішньоеконо-
мічну діяльність слід розгля-
дати не тільки як невід'ємну
частину їх господарської
діяльності, а й як важливий
фактор економічного роз-
витку держави в умовах
інтеграції у світове госпо-

дарство [7]. Правове регу-
лювання ЗЕД різниться між
країнами. На Рис. 1 систе-
матизовано основні норма-
тивно-законодавчі доку-
менти, що регулюють зовн-
ішньоекономічну діяльність
в Україні.

У Конституції України
(п. 9, стаття 92) вказано, що
закони України визначають
засади зовнішніх відносин,
ЗЕД та митної справи. А у
статті 116 (п. 8) наголошу-
ється, що Кабінет Міністрів
України (КМУ): організовує
і забезпечує проведення
ЗЕД України та митної спра-
ви [8].

Відповідно до Госпо-
дарського кодексу України
(ГКУ) підприємство висту-
пає самостійним суб'єктом
господарювання, що прова-
дить зовнішньоекономічну
діяльність, яка є частиною
ЗЕД України та підпадає під
регулювання законами Ук-
раїни й іншими нормативно-
правовими актами.

Досліджуючи правове забезпечення ЗЕД,
варто зупинитися на окремих ключових понят-
тя у межах даної діяльності. Першочергово
нами відмічено певні відмінності в трактуванні
самого терміну "зовнішньоекономічна діяль-
ність" (Рис. 2).

Статтею 380 ГКУ встановлено, що держав-
не регулювання ЗЕД орієнтоване на захист еко-
номічних інтересів України, прав і інтересів
суб'єктів ЗЕД, а також на створення рівних
умов для здійснення підприємницької діяль-
ності всіма суб'єктами господарювання. При
цьому органи державної влади та місцевого са-

Рис. 1. Нормативно-законодавчі документи, що регулюють
зовнішньоекономічну діяльність в Україні

Джерело: сформовано автором [за даними 8; 9; 10; 11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21;
22; 23; 24; 25].

Рис. 2. Трактування поняття зовнішньоекономічної діяльності
за різними нормативно-законодавчими актами

Джерело: систематизовано автором за даними [9; 12].
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моврядування не можуть втручатися в зовніш-
ньоекономічну діяльність суб'єктів ЗЕД. Дер-
жава реалізує митне регулювання ЗЕД відпо-
відно до Митного кодексу України (МКУ) та
Закону України "Про зовнішньоекономічну
діяльність" (Закон України "Про ЗЕД").

Закон України "Про ЗЕД" визначено, що
зовнішньоекономічна діяльність повинна
здійснюватися на основі наступних принципів:
суверенітету народу України у здійсненні ЗЕД;
свободи зовнішньоекономічного підприємниц-
тва; юридичної рівності і недискримінації; вер-
ховенства закону; захисту інтересів суб'єктів
ЗЕД; еквівалентності обміну, неприпустимості
демпінгу при ввезенні та вивезенні товарів [12].

До суб'єктів ЗЕД в Україні відносяться:
фізичні особи (громадяни України та іноземні,
особи без громадянства, що проживають в Ук-
раїні); юридичні особи, які зареєстровані і по-
стійно перебувають в Україні, у тому числі ті,
майно і/або капітал яких є власністю інозем-
них господарюючих суб'єктів; об'єднання
фізичних і юридичних осіб, що не є юридич-
ними особами відповідно до законодавства
України, але їх постійне місцезнаходження в
Україні; філії та представництва юридичних
осіб, що утворені відповідно до законодавств
іноземних держав; спільні підприємства, що
зареєстровані та мають постійне місцезнаход-
ження в Україні; інші суб'єкти господарської

Види органів 
регулювання 

Повноваження 

Верховна Рада 

України 

- Приймає, вносить зміни та скасовує закони про ЗЕД; 

- затверджує ключові напрями зовнішньоекономічної політики; 
- розглядає, затверджує і змінює структури органів державного регулювання ЗЕД; 

- укладає міжнародні договори; 

- установлює спеціальні режими ЗЕД; 
- затверджує перелік товарів, експорт і імпорт яких заборонено; 

- приймає рішення щодо застосування заходів як відповідь на дискримінацію 

та напружені дії інших держав, митних союзів, економічних угрупувань. 

Кабінет Міністрів 
України 

- Вживає заходи для здійснення зовнішньоекономічної політики; 
- координує діяльність міністерств, інших органів виконавчої влади, 

торговельних представництв (призначає їх керівників), погоджує 

призначення в закордонних дипломатичних установах; 
- приймає нормативні акти управління; 

- проводить переговори й укладає міжурядові договори, забезпечує їх 

виконання та залучає до цього інших суб’єктів; 
- забезпечує складання платіжного балансу і зведеного валютного плану; 

- забезпечує виконання рішень Ради Безпеки ООН; 

- приймає рішення щодо застосування заходів як відповідь на дискримінацію 
та напружені дії інших держав, митних союзів, економічних угрупувань на 

основі упровадження ліцензування. 

Національний банк 
України 

- Здійснює зберігання та використання золотовалютного резерву і інших 
коштовностей, що забезпечують платоспроможність; 

- представляє Україну у відносинах з центральними банками інших країн, 

міжнародними банками, іншими фінансово-кредитними установами; 
- проводить облік та розрахунки по державних кредитах і позиках, операції з 

централізованими валютними ресурсами; 

- є гарантом кредитів тощо. 

Центральний орган 
виконавчої влади, 

що забезпечує 

формування та 
реалізує державну 

політику у сфері 

економічного 

розвитку 

- Проводить єдину зовнішньоекономічну політику при виході суб’єктів ЗЕД 
на зовнішні ринки; 

- проводить контроль за дотриманням суб’єктами ЗЕД законів України й 

міжнародних договорів; 
- здійснює антидемпінгові, антисубсидиційні й спеціальні розслідування. 

Митні органи - Здійснюють митний контроль в Україні. 

Антимонопольний 

комітет України 

- Контролює дотримання суб’єктами ЗЕД законодавства; 

- приймає рішення про порушення і проведення антидемпінгових, 
антисубсидиційних і спеціальних розслідувань; 

- приймає рішення про заходи на дискримінаційні та/або недружні дії, 

заходи інших держав, митних союзів і економічних угрупувань. 

Міжвідомча комісія 

з міжнародної 

торгівлі 

- проводить оперативне державне регулювання ЗЕД; 

- приймає рішення щодо порушення й проведення антидемпінгових, 

компенсаційних і спеціальних заходів; 

- приймає рішення про заходи на дискримінаційні та/або недружні дії, 
заходи інших держав, митних союзів і економічних угрупувань. 

 

Таблиця 1. Повноваження органів, що здійснюють регулювання ЗЕД
відповідно до Закону України "Про зовнішньоекономічну діяльність"

Джерело: систематизовано автором за даними [12].
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діяльності відповідно до чинного законодав-
ства України [12].

Регулювання ЗЕД в Україні проводиться
Україною в особі компетентних органів, недер-
жавними органами управління економікою, які
функціонують на підставі статутних доку-
ментів; суб'єктами ЗЕД за координаційними
угодами. Серед органів, що здійснюють регу-
лювання зовнішньоекономічної діяльності ви-
окремлено Верховну Раду України (ВРУ), Каб-
інет Міністрів України, Національний банк Ук-
раїни (НБУ); Центральний орган виконавчої
влади, що забезпечує формування та реалізує
державну політику у сфері економічного роз-
витку; митні органи; Антимонопольний комітет
України; міжвідомчу комісію з міжнародної
торгівлі (Табл. 1). Також відносяться органи
місцевого управління (місцеві Ради народних
депутатів України та їх виконавчі і розпорядчі
органи; територіальні підрозділи (відділення)
органів державного регулювання ЗЕД Украї-
ни).

У Законі України "Про зовнішньоекономі-
чну діяльність" відображається інформація про
ведення розрахунків та кредитування суб'єктів
ЗЕД; страхування і ліцензування зовнішньое-
кономічних операцій; спеціальні імпортні про-

цедуру; окремі заборонені види експорту й
імпорту; особливості здійснення операцій з ек-
спорту деяких видів товарів у період воєнного
стану; заходи щодо економічної конкуренції в
галузі ЗЕД; інформаційне забезпечення ЗЕД;
спеціальні правові режими ЗЕД. У окремих роз-
ділах представлено дані про економічні відно-
сини України з іншими державними й міжна-
родними міжурядовими організаціями (розділ
4) та про захист прав і законних інтересів дер-
жавних і інших суб'єктів зовнішньоекономічної
й господарської діяльностей (розділ 5). Не мен-
ше значення має наявність 6 і 7 розділів, які рег-
ламентують відповідальність і порядок розгля-
ду спорів у ЗЕД [12].

Основними видами зовнішньоекономічної
діяльності, яку провадять аграрні підприєм-
ства, є експорт та імпорт. У Табл. 2 представ-
лено тлумачення означених понять у різних
нормативно-законодавчих актах.

Митний кодекс України визначає умови пе-
реміщення товарів у межах митних режимів.
Митний режим експорту використовують при
вивезенні товарів за митну територію України
або до товарів, які вже вивезені та знаходяться
під митним контролем за умови, що експорт та-
ких товарів не заборонений законом. Для пе-

Нормативно-
законодавчі 

акти 

Експорт – це Імпорт – це 

Митний кодекс 

України 

митний режим, 

відповідно до якого 

українські товари 

випускаються для 
вільного обігу за 

межами митної 

території України без 

зобов’язань щодо їх 

зворотного ввезення 

митний режим, відповідно до 

якого іноземні товари після 

сплати всіх митних платежів, 

встановлених законами України 
на імпорт цих товарів, та 

виконання усіх необхідних 

митних формальностей 

випускаються для вільного 

обігу на митній території 

України 

Закон України 
«Про 

зовнішньоеко-

номічну 
діяльність» 

продаж товарів 
українськими 

суб’єктами ЗЕД 

іноземним суб’єктам 
господарської 

діяльності (у т.ч. з 

оплатою в негрошовій 
формі) з вивезенням або 

без вивезення цих 

товарів через митний 
кордон України, 

включаючи реекспорт 

товарів 

купівля (у т.ч. з оплатою в 
негрошовій формі) 

українськими суб’єктами ЗЕД в 

іноземних суб’єктів 
господарської діяльності 

товарів з ввезенням або без 

ввезення цих товарів на 
територію України, включаючи 

купівлю товарів, призначених 

для власного споживання 
установами та організаціями 

України, розташованими за її 

межами 

Закон України 

«Про 

застосування 
спеціальних 

заходів щодо 

імпорту в 
Україну» 

 ввезення на митну територію 

країни імпорту товару (товарів), 

призначеного для споживання в 
цій країні імпорту 

 

Таблиця 2. Трактування понять "експорт" та "імпорт"
у нормативно-законодавчих актах України

Джерело: систематизовано автором за даними [10; 12; 16].
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реміщення товарів потрібно надати митному
органу документи на товари, сплатити митні
платежі, виконати заходи нетарифного регу-
лювання, за потреби надати дозвіл на здійснен-
ня реекспорту. Товари, що знаходяться в мит-
ному режимі експорту втрачають статус украї-
нських з моменту їх переміщення. Також екс-
портом вважається поміщення вітчизняних то-
варів у митний режим вільної митної зони та
режим безмитної торгівлі для цілей оподатку-
вання [10].

Для стимулювання експортної діяльності
Законом України "Про фінансові механізми
стимулювання експортної діяльності" визначе-
но основи її державної підтримки через стра-
хування, перестрахування, компенсацію
відсоткової ставки, гарантування. Такі заходи
повинні сприяти активному збільшення експор-
ту товарів робіт і послуг вітчизняного поход-
ження, а також захисту українських експор-
терів від можливих ризиків неплатоспромож-
ності і фінансових втрат та підвищенню їх кон-
курентоспроможності на світовому ринку [14].

З метою стимулювання експорту КМУ в
2018 році утворив Експортно-кредитне агент-
ство (ЕКА), яке на добровільній і комерційній
основі займається страхування, перестраху-
ванням, наданням гарантій за договорами,
спрямованими на розвиток експорту. Дане
агентство функціонує у формі приватного ак-
ціонерного товариства, єдиним засновником та
акціонером якого є Україна в особі КМУ. Упов-
новаженим органом управління виступає
Міністерство економіки України.

Загалом до основних завдань державної
підтримки експортної діяльності відповідно
до Закону України "Про фінансові механіз-
ми стимулювання експортної діяльності"
віднесено: створення для експортних опе-
рацій системи страхування й гарантування;
розширення можливостей довгострокового
кредитування експорту; розробка механізму
часткової компенсації відсотків за експорт-
ними кредитами. Серед основних напрямів
виокремлено: реалізацію програми кредитної
підтримки вітчизняних експортерів з держав-
ного бюджету чи інших законодавчо визна-
чених джерел; часткову компенсацію відсот-
кової ставки за кредитами, що надані за зов-
нішньоекономічними договорами; надання
державних гарантій для забезпечення вико-
нання борговий зобов'язань ЕКА; надання
гарантій міжнародними й іноземними фінан-
совими установами та урядами іноземних
держав, банками, експортними агентствами
для реалізації зобов'язань ЕКА [14].

Для захисту інтересів вітчизняних товаро-
виробників прийнято Закон України "Про зас-
тосування спеціальних заходів щодо імпорту в
Україну". Він регулює засади і порядок пору-
шення і проведення розслідувань фактів
збільшення імпорту на території України, якщо
такі події наносять шкоду національним това-
ровиробникам [16].

Закон України "Про регулювання товаро-
обмінних (бартерних) операцій у галузі зовні-
шньоекономічної діяльності" визначає режим
здійснення вказаних операцій, відповідальність
за порушення норм, роль державних інституцій
при проведенні контролю за такими операція-
ми. Також у даному законі встановлено стро-
ки товарообмінних (бартерних) операцій, а
саме: товари, котрі імпортуються за означеним
договором повинні бути ввезені в Україну в
строк, що вказаний у договорі, але не пізніше
ніж за 180 календарних днів після дати митно-
го оформлення товарів, які експортуються за
таким договором (у разі експорту робіт чи по-
слуг — дати підписання акту чи іншого доку-
менту, який підтверджує факт їх здійснення).
У випадку ратифікації Верховною Радою Ук-
раїни міжнародних договорів з даного напря-
му, вони мають перевагу над досліджуваним
законом [13].

Тому необхідно наголосити на Законі Ук-
раїни "Про міжнародні договори України".
Відповідно до нього міжнародні договори мо-
жуть укладати Президент України та КМУ або
представники за їх дорученням, а також
міністерствами й іншими центральними органа-
ми виконавчої влади та державними органами.
Важливо зауважити, що згода України на обо-
в'язковість міжнародного договору підтверд-
жується підписанням, ратифікацією, затверд-
женням, прийняттям і приєднанням до догово-
ру [18]

Порядок використання коштів регламен-
тується даним кодексом і іншими законами,
зокрема Законом України "Про валюту й ва-
лютні операції". Даний закон визначає принци-
пи валютного регулювання (свобода проведен-
ня валютних операцій; ризикоорієнтованість,
достатність, ефективність, прозорість, са-
мостійність валютного регулювання); гарантії
і свободи валютних розрахунків; регламентує
порядок здійснення розрахунків, торгівлі, пе-
реказу й транскордонного переміщення валют-
них цінностей. Для експортно-імпортних опе-
рацій також визначено особливості встанов-
лення граничних строків розрахунків, що доз-
воляє планувати фінансово-господарську
діяльність підприємств [17].
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У ГКУ встановлено, що суб'єкти господарю-
вання, які здійснюють ЗЕД, можуть відкрива-
ти в установах банків будь-які валютні рахун-
ки, які не заборонені законом. Порядок їх
відкриття в банках інших держав регламен-
тується законодавством відповідних держав.
Суб'єкти ЗЕД повинні надавати інформацію
про валютні рахунки податковим органам. Су-
б'єктами міжнародних розрахунків виступають
експортери, імпортери й банки.

Стаття 22 Закону України "Про зовнішньо-
економічну діяльність" визначає облік зовніш-
ньоекономічних операцій, звітність і аудит
суб'єктів ЗЕД. Установлено, що дані суб'єкти
ведуть бухгалтерський і оперативний облік та
оформлюють статистичну звітність. При ве-
денні обліку потрібно використовувати план
рахунків і інструкцію про його використання,
які діють на території України. Суб'єкти ЗЕД
самостійно формують порядок аналітичного
обліку й упроваджують потрібні субрахунки. У
річному балансі окремо виділяють кошти (ак-
тиви), зокрема товари, документи, цінні папе-
ри, та джерела їх утворення (пасиви), такі як
кредити, заборгованість, отримані прибутки. У
звіті про прибутки і збитки необхідно окремо
представляти виручку від зовнішньоекономіч-
них операцій та відповідні витратами з пояснен-
нями в додатку до річного фінансового звіту.
До НБУ надаються дані про обов'язковий роз-
поділ частини виручки в іноземній валюті
(4 рази на рік до 15 числа місяця за звітним пе-
ріодом). Аудит ЗЕД, яка відображається у
фінансовій звітності, проводиться уповноваже-
ними аудиторськими організаціями відповідно
до чинних актів, що регламентують аудиторсь-
ку діяльність в Україні.

Відповідно до Закону України "Про зовні-
шньоекономічну діяльність" ставки митних та-
рифів повинні бути однаковими для всіх
суб'єктів ЗЕД незалежно від територіального
розміщення, форми власності й організації гос-
подарської діяльності. При цьому можуть бути
окремі випадки, визначені законодавством Ук-
раїни чи міжнародними договорами. Для спе-
ціальних економічних зон митний контроль і
оподаткування встановлюється окремими за-
конами України й міжнародними договорами
[12].

Оподаткування зовнішньоекономічних опе-
рацій відбувається з урахуванням вимог Мит-
ного і Податкового кодексів України [11].

Серед принципів оподаткування при реалі-
зації ЗЕД Господарським кодексом виокремле-
но: установлення рівня оподаткування для до-
сягнення й підтримання самоокупності су-

б'єктами ЗЕД і гарантування бездефіцитного
платіжного балансу України загалом; забезпе-
чення стабільності розмірів і видів податків, які
разом з обов'язковими платежами повинні
встановлюватися законами; рівність усіх
суб'єктів ЗЕД при встановленні податкових ста-
вок; стимулювання експорту вітчизняної про-
дукції [9].

Варто окремо зауважити, що Закон Украї-
ни "Про ЗЕД" також визначає принципи опо-
даткування зовнішньоекономічної діяльності в
Україні, до яких, віднесено: самостійне вста-
новлення і скасування податків і пільг для
суб'єктів ЗЕД Україною; установлення податків
ВРУ за поданням КМУ; установлення рівня
оподаткування на основі необхідності досяг-
нення й підтримання самоокупності і само-
фінансування суб'єктів ЗЕД з метою забезпе-
чення дефіцитності платіжного балансу держа-
ви; гарантування стабільності кількості видів і
розмірів податків на строк, що становить не
менше 5 років; заборона встановлення податків,
які не затверджені ВРУ; встановлення однако-
вих для всіх ставок податків за товарною озна-
кою.

Відповідно до глави 42 МКУ мито — це за-
гальнодержавний податок, який установлений
статтею 9 ПКУ, котрий нараховується і спла-
чується відповідно до Митного кодексу, за-
конів і міжнародних договорів. Виокремлено
три ключові види мита (ввізне, вивізне, сезон-
не) та чотири додаткові (спеціальне, компенса-
ційне, антидемпінгове й додатковий імпортний
збір). Об'єктами оподаткування виступає то-
вар, що ввозиться в Україну, митна вартість
якого перевищує встановлену суму євро, також
той, що підлягає обов'язковому оподаткуван-
ню при ввезенні (пересиланні), та товари і
транспортні засоби, які реалізуються на основі
статті 243 МКУ.

Застосовуються три види ставок мита: ад-
валорні (представлена відсотковим виражен-
ням до бази оподаткування); специфічні (має
вимір у грошовому розмір на одиницю бази);
комбіновані (поєднуються два попередні види).
Митні ставки за винятком сезонного та особ-
ливих видів встановлюються Законами, що рег-
ламентують оподаткування. Сезонне мито роз-
раховується за ставками, які встановлені Зако-
ном України "Про державне регулювання
імпорту сільськогосподарської продукції" [21].
Можуть установлюватися тарифні пільги (пре-
ференції) у вигляді звільнення від оподаткуван-
ня, зниження ставки мита чи встановлення та-
рифних квот на товари, які походять з держав,
з якими укладено міжнародні договори [10].
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Суми митних платежів перераховуються
безпосередньо на казначейський рахунок у
гривнях. Іноземна валюта використовується
лише в окремих випадках. Можуть здійснюва-
тися авансові платежі в якості попереднього
грошового забезпечення сплати майбутніх мит-
них платежів та використовуватися забезпе-
чення сплати митних платежів. До способів за-
безпечення відносяться грошова застава, інди-
відуальні гарантії, забезпечення на умовах
спрощення "загальна гарантія", "загальна га-
рантія зменшена на 50 (70) % від базової суми",
"звільнення від гарантії" та інші.

Щодо податкового навантаження на
суб'єктів ЗЕД важливе значення також має ак-
цизний податок — непрямий податок, який
справляється за споживання певних товарів,
що визначені як підакцизні, та включається у
їх ціну. Платниками податку виступають, зок-
рема особи, що ввозять підакцизні товари на
територію України. Відповідно об'єктом опо-
даткування буде підакцизний товар, що ввезе-
ний на територію України [11].

Експорт підакцизних товарів не обклада-
ється акцизним податком. Також не підлягають
оподаткуванню вивезені підакцизні товари, які
в зв'язку з недоліками повернуті через немож-
ливість їх реалізації в країні-імпортері. Звільня-
ються від оподаткування операції, пов'язані з
ввезенням підакцизних товарів за умови, що не
справляється ПДВ, оскільки товар розміщуєть-
ся в митних режимах реекспорту, тимчасового
ввезення, транзиту тощо.

Наступним податком, який сплачують су-
б'єкти господарювання, що провадять ЗЕД, є
податок на додану вартість (ПДВ) — непрямий
податок, який сплачується відповідно до По-
даткового кодексу України. Платниками по-
датку виступають будь-які особи, що ввозять
товари на територію України в обсягах, котрі
підлягають оподаткуванню; особи, на яких по-
кладається дотримання вимог митних режимів,
які передбачають звільнення від оподаткуван-
ня, та особи, які при ввезенні товарів викорис-
тали пільги не за цільовим призначенням. По-
даткове зобов'язання на товар виникає з дати
подання митної декларації для митного офор-
млення. Базою оподаткування є вартість за до-
говором (контрактом), яка повинна бути не
нижче митної вартості товарів, що розрахо-
вується відповідно до Митного кодексу Украї-
ни [11].

Оподаткування експорту товарів ПДВ
відбувається за нульовою ставкою, але при цьо-
му експортер повинен скласти податкову на-
кладну, яка в подальшому використовувати-

меться для податкового кредиту. До моменту
укладання податкової накладної першочерго-
во необхідно укласти експортний договір з іно-
земним контрагентом, далі пройти митне офор-
млення та заповнити митну декларацію.

Обов'язковою умовою сплати ПДВ при
імпорті є перевищення митної вартості товарів
еквіваленту 150 євро. Використовуються три
ставки оподаткування: 20%, 14% і 7%. Ввізне
ПДВ сплачується одразу на бюджетний, а не на
електронний рахунок. Сума сплаченого подат-
ку відноситься до податкового кредиту, який
виникає при сплаті імпортних податкових зо-
бов'язань, та повинна відображатися в декла-
рації з ПДВ у періоді, коли він був сплачений.
За умови, що митна вартість вища за контракт-
ну, митні платежі розраховуються на основі
митної вартості. При імпорті товарів ПДВ спла-
чують також особи, які не зареєстровані як
платники ПДВ. Вони включають її у первісну
вартість імпортних товарів.

Для регулювання експорту окремих сіль-
ськогосподарських товарів, було прийнято по-
станови КМУ "Про внесення змін у додатки 1 і
5 до постанови Кабінету Міністрів України від
29 грудня 2021 р. № 1424" (від 05.03.2022 №
207) та "Про внесення змін у додатки 1 і 5 до
постанови Кабінету Міністрів України від
29 грудня 2021 р. № 1424" (від 09.04.2022 № 422),
якими встановлено квотування й ліцензування
на окрему сільськогосподарську продукцію
рослинництва (пшениця і жито та суміші з них)
і тваринництва (м'ясо і яйця свійських курей,
жива вага ВРХ, морожене м'ясо і субпродук-
ти) [26; 27].

Відповідно до постанови КМУ "Про запро-
вадження режиму експортного забезпечення"
для операцій з експорту окремих товарів вста-
новлено режим експортного забезпечення
(РЕЗ). До нього потрапили: натуральний мед;
волоські горіхи; пшениця і жито та їх суміші;
ячмінь; овес; кукурудза; соєві боби; насіння
соняшнику, ріпаку і кользи; ряд олій, зокрема
соєва, соняшникова, сафлорова, бавовняна,
ріпакова й гірчична, та макуха і різні тверді
відходи рослинних чи мікробних жирів і олій.
Даний перелік товарів можуть експортувати
лише особи, які є платниками ПДВ. Крім того
експорт окремих товарів не може реалізувати-
ся за цінами нижче мінімально допустимих ек-
спортних цін на таку продукцію [23], порядок
визначення яких затверджено постановою
КМУ "Про затвердження Порядку затверд-
ження мінімально допустимих експортних цін
на окремі види товарів" [28]. Тому щомісяця до
10 числа Міністерство аграрної політики та
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продовольства України розраховує такі ціни та
оприлюднює їх на офіційному веб-сайті.

При експорті української продукції необ-
хідно дотримуватися ряду стандартів і регла-
ментів. У цілому варто виокремити технічні,
санітарні (фітосанітарним) і екологічні вимоги.
Перші використовуються для упаковки й мар-
кування; другі — безпеки продуктів харчуван-
ня, кормів, тварин, рослин; треті — притаманні
добривам, засобам захисту тощо.

Ще з 2016 року між Україною і ЄС діє зона
вільної торгівлі, яка передбачає встановлення
ряду квот на експорт окремих товарів. Для зер-
нової продукції, що експортується до ЄС, ус-
тановлено три ключові групи щодо вимог: по
залишкам пестицидів і інших речовин; пов'язані
з генетично модифікованими зерновими та
органічною продукцією. Регламенти ЄС визна-
чають максимально допустимі величини показ-
ників забруднювачів зерна (грибкових токсин,
важких металів тощо). Для того, щоб постав-
ляти продукцію тваринництва на європейські
ринки, країна повинна бути внесена до списку
держав, котрим дозволено експортувати кон-
кретний вид продукції; продукція повинна ви-
роблятися на затверджених переробних
підприємствах і супроводжуватися сертифіка-
том здоров'я.

Верифікація сертифікатів і декларацій про
походження товарів відповідно до Митного
кодексу України здійснюється митними орга-
нами. На їх вимогу компетентні органи, які
уповноважені на видачу сертифікатів, чи екс-
портери повинні надавати інформацію чи до-
даткову документацію про видачу сертифіка-
ту (оформлення декларації).

Законом України "Про внесення змін до
деяких законів України щодо безперебійного
виробництва та постачання сільськогоспо-
дарської продукції під час воєнного стану" ска-
совано обов'язкову вимогу щодо одержання
карантинного сертифікату на імпортоване на-
сіння при переміщенні по території України.
Також з'явилася можливість електронного
оформлення фітосанітарного сертифіката та
спростився порядок ввезення кормів і побічної
продукції тваринного походження в Україну
[20].

Перспективне державне регулювання ЗЕД
в Україні необхідно провадити у векторі загаль-
новизнаних стандартів, особливо європейсь-
ких, адже Україна прагне стати членом Євро-
пейського Союзу. При цьому потрібно також
враховувати стан вітчизняної економіки та на-
ціональні особливості України. Необхідно
створити сприятливий інвестиційний клімат

для розвитку територій і відновлення аграрно-
го сектору в найбільш постраждалих регіонах
та передбачити забезпечення правового захи-
сту інвесторів і гарантування стабільності угод.

Важливо розробити ефективний механізм
захисту прав на землю, яка є однією з основ
здійснення господарської діяльності. Першо-
чергово необхідно максимізувати прозорість
процесів реєстрації земельних ділянок та виз-
начити мінімальні строки їх оренди, що сприя-
тимуть захисту орендарів у довгостроковій
перспективі.

Необхідно нормативне забезпечення пере-
орієнтувати на стимулювання зовнішньоеконо-
мічної діяльності, узгодженої з концепцією
сталого розвитку, зокрема шляхом перегляду
екологічних стандартів і сертифікації.

Як на рівні держави в цілому, так і на рівні
окремих господарюючих суб'єктів доцільно
проводити максимальну диджиталізацію екс-
портно-імпортних операцій. У першому випад-
ку це дозволить зменшити корупційні ризики й
поглибити міжнародні зв'язки. Для другого
випадку така тенденція дозволить встановити
максимальну комунікацію між підрозділами та
контрагентами.

Доволі перспективним напрямом розвитку
експортної діяльності вважаємо розробку ек-
спортної стратегії України на найближчі п'ять
років, яка на відміну від стратегії на 2017-2021
рр. буде більш практично орієнтована. Сам ек-
спорт повинен переорієнтовуватися із сировин-
ного в товарний, що особливо актуально саме
для сільськогосподарської галузі, більшість
продукції якої реалізуються саме у вигляді си-
ровини. Така стратегія сприятиме підвищенню
величини і покращенню динаміки показників
ЗЕД.

Для дотримання нормативно-правових
актів аграріями потрібно підвищити їх правову
грамотність шляхом створення спеціалізованих
навчальних програм, проведення консультацій,
що спрямовані на міжнародні торгівельні відно-
сини.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Підводячи підсумки проведеної наукової

роботи, варто виділити декілька аспектів, які
можуть слугувати проміжними висновками до
даної сфери досліджень.

Було виявили велику кількість нормативно-
правових актів, які регулюють зовнішньоеко-
номічну діяльність аграрних підприємств. До
них, зокрема, відносяться кодекси, закони,
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підзаконні нормативно-правові акти. Їх вивчен-
ня засвідчує наявність значних протирічь, що
ускладнює провадження експортно-імпортних
операцій підприємствами аграрного бізнесу.
Водночас формується негативний імідж еко-
номіки України серед міжнародних партнерів.

Проведені дослідження дозволили з'ясува-
ти та узагальнити напрями удосконалення за-
конодавства, що полягають у імплементації
європейських норм та вітчизняної практики,
глибокого аналізу наявної нормативно-право-
вої бази на відповідність світовим правовим
стандартам.

Така робота є вкрай важливою для форму-
вання позитивного іміджу України у світі, а
також полегшення виходу суб'єктів аграрного
підприємництва на міжнародні продовольчі
ринки. Україна — аграрна держава, багата на
сільськогосподарські землі та природні ресур-
си. Потенційними можливостями щодо розвит-
ку сільського господарства є її позиціонуван-
ня як провідної аграрної країни, яка має змогу
забезпечити продуктами харчування значну
чисельність населення у світі. Щодо аграрних
підприємств важливе значення має полегшен-
ня їхньої роботи не лише при виході на міжна-
родні ринки, а і при формування механізмів
чіткого узагальнення й відображення зовніш-
ньоекономічної діяльності в системі інформації
суб'єктів господарювання.

Перспективними напрямами досліджень
вбачаємо аналіз нормативного-правового за-
безпечення, зокрема щодо якості продукції, за
галузями сільського господарства.
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AND DEVELOPMENT PROSPECTS

Інтегрована звітність аграрних підприємств є сучасним інструментом управління, який дозволяє гармонійно по-
єднувати економічні, екологічні та соціальні аспекти діяльності для задоволення інтересів стейкголдерів,  забезпечу-
ючи комплексний зв`язок між фінансовою та нефінансовою інформацією з метою досягнення довгострокової стійкості
з одночасним збереженням та оптимальним використанням наявних капіталів. Статтю присвячено обгрунтуванню
призначення, будови, структури та перспектив розвитку інтегрованої звітності аграрних підприємств як складової
задоволення інформаційних запитів, очікувань та інтересів стейкголдерів. Обгрунтовано галузеву специфіку аграр-
ного бізнесу та його капіталів як базис формування інтегрованої звітності. Охарактеризовано очікування ключових
стейкголдерів, що мають враховуватися під час підготовки інтегрованої звітності аграрних підприємств. Визначено
основні складові та запропоновано ключові показники інтегрованих звітів аграрних підприємств. Вказано на ос-
новні проблемні аспекти у процесі формування інтегрованої звітності в аграрному секторі, а також запропоновано
перспективні напрями їх вирішення.

Integrated reporting of agrarian enterprises is a modern management tool that allows to harmoniously combine
economic, environmental and social aspects of activity to meet the interests of stakeholders, providing a comprehensive
link between financial and non-financial information in order to achieve long-term sustainability with simultaneous
preservation and optimal use of available capital. The article is devoted to substantiation of the purpose, structure,
structure and prospects of development of integrated reporting of agricultural enterprises as a component of satisfaction
of information requests, expectations and interests of stakeholders. The sectoral specificity of agrarian business and its
capital as a basis for the formation of integrated reporting is substantiated. The expectations of key stakeholders, which
should be taken into account when preparing integrated reporting of agricultural enterprises, are characterised. The
main components and key indicators of the integrated reports of agricultural enterprises are defined. It is emphasised
that today the introduction of integrated reporting of agricultural enterprises is typical only for large agricultural holdings
and entities of public interest. The main problematic aspects in the process of forming integrated reporting in the
agricultural sector are indicated, including the lack of unified standards for integrated reporting; imperfection of the
existing methodological framework; formality and insufficient integration into management; relatively high cost of
implementation; risk of 'green camouflage'; insufficient level of stakeholder interest; low level of data quality, etc. It is
determined that the formation of integrated reporting indicators should be based on the transformation of existing
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accounting policies and tools for accounting and analytical support of management processes, mainly focused on the
preservation and optimal use of available capital and achievement of sustainable development goals. It is proved that
the main direction of development of integrated reporting of agricultural enterprises in Ukraine is legislative regulation
and methodological support of its formation with an increasing number of subjects.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ У ЗАГАЛЬНОМУ
ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК ІЗ ВАЖЛИВИМИ

НАУКОВИМИ ЧИ ПРАКТИЧНИМИ
ЗАВДАННЯМИ

У сучасному динамічному світі зростають
інтереси стейкголдерів та різних верств су-
спільства щодо впливу бізнесу на довкілля, со-
ціум та здатність створювати довгострокову
вартість. Внаслідок цього посилюється тенден-
ція щодо формування інтегрованого мислення
та посилення якості корпоративної звітності,
яка базується на інтегрованому підході. Інтег-
роване мислення цілісно розглядає ресурси та
стосунки, які використовує або на які впливає
підприємство, а також залежності та компро-
міси між ними під час створення цінності, до-
помагаючи таким чином подолати внутрішні
розбіжності [1].

Через свою галузеву специфіку та просто-
рове розміщення аграрне виробництво безпо-
середньо прямо пов`язане із впливом на довкі-
лля та місцеві сільські громади, що безпосеред-
ньо актуалізує впровадження політик сталого
розвитку, які в свою чергу, набувають важли-
вості у процесі євроінтеграції України. Тому
саме інтегрована звітність забезпечить якісне
представлення аграрного бізнесу, забезпечу-
ють комплексний зв`язок між фінансовою та
нефінансовою інформацією, об`єднуючи та си-
стематизуючи показників, спрямованих на ста-
лий розвиток та досягнення довгострокової
стійкості з одночасним збереженням та опти-
мальним використанням наявних капіталів.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Поява, на вимоги політики сталого розвит-
ку, звітності фінансового і нефінансового ха-
рактеру, як наголошує академік НААН В. Жук,
посилила роль інституту бухгалтерського об-
ліку в сучасному соціо-економічному просторі

Ключові слова: інтегрована звітність, аграрні підприємства, стейкголдери, бухгалтерсь-
кий облік, сталий розвиток, управління, звітність підприємств.

Key words: integrated reporting, agricultural enterprises, stakeholders, accounting, sustainable
development, management, enterprise reporting.

[2]. Відтак проблематика формування інтегро-
ваної звітності та її обліково-інформаційного
підгрунтя, починаючи із 2010-х рр. стала об`єк-
том численних наукових досліджень українсь-
ких та зарубіжних учених у галузі бухгалтерсь-
кого обліку, аналізу та аудиту. Зокрема, тео-
ретичні, методологічні та практичні засади
формування інтегрованої звітності бізнес-
суб`єктів розглянуто в наукових працях таки-
ми вченими, як К. Безверхий [3], І. Белова та
Н. Семенишена [4], С. Василішин, О. Бухало та
В. Ярова [5], Т. Єфименко та Л. Ловінська [6],
В. Жук [2], А. Куцик та М. Корягін [7], Т. Му-
лик [8], О. Нестеренко [9], А. Орєхова [10],
Г. Партин та А. Загородній [11], Н. Свічкар [12],
Ю. Серпенінова [13], Н. Шевчук [14] та ін.

Користувачам необхідна звітність, що ціліс-
но відображає здатність організації до створен-
ня цінності протягом часу через усю сукупність
взаємозв'язків між стратегією, організаційним
управлінням, операційною, інвестиційною та
фінансовою діяльністю організації, що викори-
стовуються нею в бізнес-моделі та схильними
до її впливу різними видами капіталу [12]. Як
влучно підкреслили П. Куцик та М. Корягін, "впро-
вадження інтегрованої звітності в діяльність
сучасних компаній є кардинальним способом
вирішення основних і найбільш "наболілих"
проблем бухгалтерського обліку, що передба-
чає не лише здійснення косметичних трансфор-
мацій підходів до ведення обліку та процесу
формування фінансової звітності, а базується
на новому інтегрованому підході зі своїми влас-
ними цілями, принципами і розробленою ідео-
логією" [7, с. 18]. Т. Мулик наголосила, що
"інтегрована звітність це не просто поєднана
звітність одного й іншого виду, це створення
нового єдиного цілого за рахунок процесів
взаємопроникнення та взаємного зворотного
впливу, що спрямована на збільшення продук-
тивних сил даних облікової звітності та врегу-
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лювання інтересів ключових груп користувачів
цієї звітності" [8, с. 9].

Дослідниці І. Белова та Н. Семенишина та
вважають, що "визначальними особливостями
інтегрованої звітності, що відрізняють її від
інших видів звітності, є: новий підхід до струк-
туризації капіталу підприємства; орієнтація на
створення інформаційного забезпечення вар-
тісно-орієнтованого управління; орієнтація на
висвітлення тих аспектів діяльності підприєм-
ства, які впливають на його стратегічну
стійкість та довгострокову перспективу" [4, с.
28]. На думку А. Орєхової, впровадження сис-
теми інтегрованих звітів дозволить компаніям
вийти на зарубіжні ринки капіталу, залучити
нових інвесторів, поліпшити свої позиції на гло-
бальних платформах, будуть здатні знайти нові
джерела фінансування проєктів [10, с. 168].
Крім того, як наголошує Ю. Серпенівнова,
"інтегрована модель звітування служить до-
датковим засобом захисту прав людини та по-
силює наглядову функцію з боку суспільства"
[13, с. 309]. Враховуючи галузевий контекст,
Н. Шевчук підкреслює, що "інтегрована
звітність забезпечить сталий розвиток і функ-
ціонування сучасних сільськогосподарських
підприємств при оптимальному використанні
фінансового, виробничого, людського, інтелек-
туального природного та соціального капіта-
лу" [14, с. 100].

Незважаючи на сформовану теоретичну,
методологічну та практичну базу, проблемати-
ка визначення складових інтегрованої звітності
аграрних підприємств у контексті задоволен-
ня інформаційних запитів стейкголдерів з ог-
ляду на галузеву специфіку потребують більш
глибоких досліджень.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є обгрунтування призначен-
ня, будови, структури та перспектив розвитку
інтегрованої звітності аграрних підприємств як
складової задоволення інформаційних запитів,
очікувань та інтересів стейкголдерів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

У Міжнародному стандарті з інтегрованої
звітності (International <IR> Framework), роз-
робленому Міжнародною радою з інтегрованої
звітності (IIRC), поняття інтегрованої звітності
визначено як процес, який забезпечує комплек-
сне представлення того, як стратегія, управлі-
ння, результати діяльності та перспективи
організації в контексті її зовнішнього середо-

вища створюють вартість у короткостроковій,
середньостроковій та довгостроковій перспек-
тиві [15].

Інтегрована звітність відіграє ключову роль
у створенні довгострокової цінності аграрно-
го підприємства, оскільки поєднує фінансові та
нефінансові аспекти діяльності. Вона надає
інформацію про стратегічні пріоритети, управ-
ління ризиками, екологічні та соціальні впли-
ви, а також взаємозв'язок між ними. Такий
підхід дозволяє підприємствам ефективніше
взаємодіяти з інвесторами, партнерами та інши-
ми зацікавленими сторонами, демонструючи
прозорість і стійкість. Це сприяє зміцненню
довіри, підвищенню конкурентоспроможності
та формуванню позитивного іміджу компанії.

Відмінність агробізнесу у контексті підго-
товки інтегрованих звітів та створюваної ним
цінності полягає у необхідності враховувати
специфічні екологічні та соціальні впливи
сільськогосподарської діяльності, такі як вико-
ристання земельних ресурсів, біорізноманіття
та вплив на місцеві громади [5]. Таким чином, у
аграрному секторі інтегрована звітність особ-
ливо важлива, оскільки діяльність таких
підприємств тісно пов'язана із використанням
природних ресурсів, впливом на навколишнє
середовище та соціальними аспектами. Завдя-
ки інтегрованій звітності аграрні компанії мо-
жуть більш чітко показати, як їхня стратегія
спрямована на стале зростання та управління
екологічними ризиками. Це допомагає залуча-
ти інвестиції, створювати нові ринки та забез-
печувати довгострокову стабільність, врахову-
ючи виклики кліматичних змін і зростаючий
попит на соціально відповідальні продукти.

Врахування очікувань ключових стейкгол-
дерів є критично важливим для підготовки
інтегрованої звітності аграрних підприємств,
оскільки це забезпечує узгодження стратегіч-
них пріоритетів компанії з інтересами її заці-
кавлених сторін. Інвестори очікують прозо-
рості щодо фінансової стабільності, партнери —
чіткого бачення сталого розвитку, громади —
дотримання екологічних і соціальних стан-
дартів, а споживачі — відповідальності у вироб-
ництві (рис. 1). Інтегрована звітність, яка вра-
ховує ці аспекти, сприяє побудові довіри,
зміцненню репутації та створенню довгостро-
кових відносин, що є основою стійкого зрос-
тання та конкурентоспроможності аграрного
підприємства.

Показники капіталу в інтегрованій звітності
аграрного підприємства відображають ресур-
си, що використовуються для створення
цінності, і їхній стан. Відповідно до концепції
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інтегрованої звітності, капітал поділяється на
шість видів: фінансовий, виробничий, природ-
ний, людський, соціальний, інтелектуальний.
Підхід, побудований на основі розкриття
інформації про взаємодію цих видів капіталів
дозволяє підприємству ідентифікувати, як вони
впливають на створення довгострокової
цінності та визначити, які ресурси аграрного
підприємства використовуються неефективно.
Наприклад, звітність може показати, що інве-
стиції в інтелектуальний капітал (наприклад,
впровадження точного землеробства), можуть
зменшити витрати на природний капітал (змен-
шення використання води чи добрив).

Крім того, інтегрована звітність допомагає
аграрним підприємствам враховувати довгос-
трокові ризики, пов'язані з нераціональним ви-
користанням капіталу. Наприклад, виснажен-
ня грунтів чи нестача водних ресурсів можуть
поставити під загрозу урожайність сільсько-
господарських культур у наступних періодах.
Аналізуючи взаємозв'язки між капіталами,
підприємство може оптимізувати інвестиції,
розподіляючи ресурси з максимальною ефек-
тивністю та мінімальними ризиками. Саме це
забезпечує стійкий розвиток агробізнесу та
його конкурентоспроможність у довгостро-
ковій перспективі.

Важливе місце у налагодженні обліково-
аналітичного процесу суб'єктів господарюван-
ня, які реалізують інноваційний проект з фор-
мування інтегрованої звітності займає розроб-

ка метричних систем і методики оцінки фінан-
сових та нефінансових показників інтегровано-
го звіту, які дозволять максимально точно і
достовірно оцінити результати діяльності ком-
панії з точки зору різних сфер [9]. Відтак, пра-
вильно побудований облік забезпечує точність
даних, а облікова політика сприяє узгоджен-
ню методів і принципів обліку зі стратегічними
цілями компанії. Визначення релевантних клю-
чових показників (табл. 1) дозволяє адекватно
оцінювати ефективність і вплив аграрного
підприємства на зовнішнє та внутрішнє середо-
вище. Це, у свою чергу, підвищує довіру інвес-
торів, забезпечує відповідність регуляторним
вимогам і підтримує прийняття стратегічно об-
грунтованих управлінських рішень.

Разом з тим, на сьогодні впровадження
інтегрованої звітності аграрних підприємств є
характерним лише для великих агрохолдингів
та суб`єктів, що становлять суспільний інтерес.
Це пов`язане, з одного боку, з певним уповіль-
неним переходом до інтегрованого мислення
бізнес-суб'єктів, так і певними перешкодами
широкого впровадження інтегрованої звіт-
ності, з іншого. Серед цих проблем: відсутність
уніфікованих стандартів інтегрованої звіт-
ності; недосконалість наявної методологічної
бази; формальність та недостатня інтеграція в
управління; порівняно висока вартість впровад-
ження; ризик "зеленого камуфляжу"; недо-
статній рівень зацікавленості стейкхолдерів;
низький рівень якості даних тощо.

Рис. 1. Очікування ключових стейкголдерів, що мають враховуватися під час підготовки
інтегрованої звітності аграрних підприємств

Джерело: систематизовано на основі [15].
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А. Орєхова вказує на додаткові бар'єри на
шляху розвитку інтегрованої звітності, зокре-
ма відсутність єдиної регулюючої бази щодо
нефінансової звітності; недостатнє розуміння
корисності застосування цього виду звітності
із боку менеджменту компанії та проблема із
підбором висококваліфікованого персоналу
для впровадження системи інтегрованої
звітності, що, зрештою, позначиться як на ета-
пах збору інформації та розробки структури
звітів, так і на завершальній стадії підготовки

інтегрованої звітності [10]. На думку Г. Партин
та А. Загороднього, "надаючи в інтегрованій
звітності інформацію, необхідно також врахо-
вувати чинники невизначеності і ризику, які
можуть виникати у відносинах зі стейкхолде-
рами. Тому у звітності доцільно пояснити по-
ходження цих чинників, визначити спектр очі-
куваних результатів і пов'язаних з ними допу-
щень" [11, с. 208].

У контексті вирішення вказаних проблем
виникає потреба у:

Складова Зміст Основні показники 

Стратегія та 

бізнес-модель 

Опис бізнес-моделі, 

довгострокової 

стратегії, створення 
цінності. 

Частка на ринку; рівень інноваційності 

виробництва; індекс задоволеності клієнтів; 

рівень ефективності/інтенсивності  
с.-г. виробництва 

Капітал (ресурси) Визначення типів 

капіталу: фінансового, 

виробничого, 
інтелектуального, 

людського, природного 

Розмір доходів, витрат, прибутку; структура 

власного та залученого капіталу; вартість 

основних засобів та ступінь їх зносу; 
середньорічна вартість запасів; 

фондовіддача, матеріаловіддача; кількість 

патентів, інноваційних проєктів; рівень 
інноваційності виробництва; кількість 

працівників; площа с.-г. угідь, водних та 

лісових ресурсів 

Фінансовий стан 

та фінансова 

стійкість  

Фінансові результати,  

ліквідність, джерела 

капіталу, ризики та 
можливості 

EBITDA; коефіцієнти платоспроможності та 

ліквідності; коефіцієнти автономії, 

маневреності власних оборотних коштів, 
фінансової стійкості; показники оборотності 

оборотних засобів та ділової активності; 

показники рентабельності; показники 
ймовірності банкрутства 

Соціальна 

відповідальність 

Вплив на суспільство, 

відносини зі 

стейкхолдерами, 
забезпечення 

соціальних стандартів 

Обсяг інвестицій в соціальні програми та 

розвиток працівників; рівень заробітної 

плати; кількість створених робочих місць; 
плинність кадрів; частка витрат на 

корпоративну соціальну відповідальність; 

рівень задоволеності співробітників; обсяги 
інвестицій в проєкти підтримки громад 

Екологічна 

відповідальність 

та сталість 

Управління впливом на 

навколишнє 

середовище, 
раціональне 

використання 

природних ресурсів та 
збереження агроценозів 

Обсяг викидів СО2; частка відновлюваних 

джерел енергії; обсяг використаної води; 

обсяг використаних пестицидів і добрив; 
площа деградованих земель; частка 

перероблених або утилізованих відходів; 

площа збережених або відновлених 
природних територій 

Інновації та 

технології 

Інвестиції у 

дослідження, розробку 

нових продуктів, 

технологічне оновлення. 

Частка органічної продукції у загальному 

обсязі; частка площ, оброблених за 

технологіями точного землеробства; рівень 

використання дронів та GPS; кількість 

патентів та авторських прав; витрати на 
дослідження та розробки (% від доходу); 

частка працівників, які пройшли навчання 

новим технологіям 

Ризики та 
можливості 

Аналіз ключових 
ризиків і можливостей 

для створення доданої 

вартості. 

Рівень диверсифікації доходів; частка витрат 
на управління ризиками у загальних 

витратах; індекси ризиків (глобальних / 

локальних); кількість ризиків, 
ідентифікованих і мінімізованих за період; 

точність прогнозів ризиків (%) 

Управління та 

етика 

Прозорість управління, 

антикорупційна 
політика, дотримання 

етичних норм 

Кількість етичних скарг та порушень 

етичних норм за період; частка незалежних 
членів в органах управління; прогрес 

впровадження ESG-практик; рівень 

задоволеності стейкхолдерів прозорістю 

управління; кількість випадків корупції 

 

Таблиця 1. Основні складові та показники інтегрованих звітів аграрних підприємств

Джерело: систематизовано на основі [15].
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— розробці галузевих рекомендацій щодо
формування інтегрованої звітності саме суб-
`єктами аграрного бізнесу;

— автоматизації збору даних щодо досяг-
нення цілей сталого розвитку на основі пере-
дових європейських практик (до прикладу ме-
режі збору даних FSDN);

— навчанні персоналу та підвищенні квалі-
фікації працівників у сфері сталого розвитку
та звітності;

— запровадженні регуляторних стимулів і
пільг для аграрних підприємств, що впроваджу-
ють інтегровану звітність тощо.

Таким чином, саме інтегрована звітність
відповідає сучасним вимогам стейкхолдерів, за-
безпечуючи більш прозору та комплексну
інформацію про діяльність підприємства та є
надзвичайно актуальною в умовах глобалізації
та зростаючих вимог до соціальної відповідаль-
ності і сталого розвитку, оскільки дозволяє
краще оцінювати не лише фінансові результа-
ти, але й вплив підприємства на соціальні та еко-
логічні аспекти.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ

НАПРЯМІ
Таким чином, інтегрована звітність аграр-

них підприємств є невід`ємною складовою за-
доволення очікувань та інформаційних за-
питів стейкголдерів щодо довгострокової
цінності, створюваної бізнес-суб`єктами,
впливу на довкілля та сільські громади. Фор-
мування показників інтегрованої звітності
має відбуватися на основі трансформації на-
явної облікової політики та інструментів об-
ліково-аналітичного забезпечення управлі-
нських процесів, головним чином сфокусова-
них на збереження й оптимальне використан-
ня наявних капіталів та досягнення цілей ста-
лого розвитку, паралельно формуючи продо-
вольчу безпеку регіонів, держави та країн-
імпортерів.

Головним напрямом розвитку інтегрова-
ної звітності аграрних підприємств в Ук-
раїні є законодавче врегулювання та мето-
дологічне забезпечення її формування із
все більшим колом суб`єктів. І перші пози-
тивні кроки в цьому контексті вже зроблені:
у жовтні 2024 р. було схвалено Стратегію
запровадження підприємствами звітності зі
сталого розвитку [16], що відповідає Дирек-
тивам ЄС і є однією зі складових гармоні-
зації національного законодавства з вимо-
гами європейського законодавства, зокре-
ма у сферах бухгалтерського обліку та

аудиту. Звітність щодо сталого розвитку є не-
від`ємною складовою інтегрованої звітнос-
ті, розвиток якої буде основоположною
тенденцією України в умовах її євроінтег-
рації.

Перспективами подальших наукових до-
сліджень є визначення методологічних підходів
до верифікації показників інтегрованої звіт-
ності аграрних підприємств.
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