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DATA VALIDATION IN ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS OF 

HEALTHCARE FACILITIES 

 

Зростання значення інформаційних технологій у нашому житті змушує 

постійно переглядати підходи до їх використання. Інформаційні системи з 

метою максимальної автоматизації процесів запроваджуються в усіх сферах 

життя, творчості та підприємницької діяльності людини. Ускладнення 

структури об’єктів предметної області, яка має бути автоматизована, 

призводить до комплікації архітектури інформаційної системи та логіки її 

функціонування. У статті розглянуто програмну реалізацію автоматизації 

обліку реорганізованих підприємств галузі охорони здоров’я з урахуванням 

постійних, часом кардинальних, змін предметної області діяльності цих 

суб’єктів господарювання. 

Проаналізовано основні завдання, які постають перед розробниками 

автоматизованих інформаційних систем для забезпечення потреб користувачів, 



досліджено структуру АІС «Дебет Плюс» на прикладі конфігурації для закладів 

охорони здоров’я. Розглянуто підходи проєктування архітектури, розробки та 

використання інформаційних систем з урахуванням невизначеності вимог до 

програмного забезпечення. 

Обґрунтовано важливість контролю за дотриманням валідності вхідних та 

вихідних даних, які опрацьовуються інформаційною системою. Подано конкретні 

приклади процесів взаємодії як користувачів з кінцевим програмним 

забезпеченням, так і різних інформаційних систем для реалізації потреб обміну 

інформацією, формування звітності, її аналізу та аудиту. Розглянуто основні 

складові частини автоматизованої інформаційної системи, подано опис їхніх 

функцій, способів взаємодії, реалізації механізмів валідації даних на різних етапах 

та рівнях функціонування інформаційної системи. 

Зроблено висновки щодо важливості та необхідності валідації даних на всіх 

рівнях функціонування інформаційної системи для покращення процесів обміну 

інформацією як в середині окремо взятої інформаційної системи, так і в рамках 

інфраструктури галузевих та загальнодержавних інформаційних систем. 

 

The growing importance of information technologies in our lives forces us to 

constantly review approaches to their use. Information systems with the aim of 

maximum automation of processes are introduced in all spheres of human life, 

creativity, and entrepreneurial activity. The complexity of the structure of objects in the 

subject area, which must be automated, leads to the complication of the architecture of 

the information system and the logic of its functioning. The article considers the 

software implementation of accounting automation of reorganized enterprises in the 

field of health care, considering constant, sometimes drastic, changes in the subject 

area of activity of these business entities. 

The main tasks faced by the developers of automated information systems to meet 

the needs of users were analyzed, and the structure of the automated information system 

Debet Plus was studied using the example of a configuration for healthcare institutions. 

Approaches to architecture design, development, and use of information systems are 

considered, considering the uncertainty of software requirements. Special attention is 

paid to the validation of data in the context of reporting of business entities. 



The importance of monitoring the validity of input and output data processed by 

the information system is substantiated. Specific examples of the processes of 

interaction of both users with the end software and various information systems to 

implement the needs of information exchange, reporting, analysis, and auditing are 

provided. The main components of the automated information system are considered, 

and a description of their functions, methods of interaction, and implementation of data 

validation mechanisms at various stages and levels of the information system's 

functioning are provided. 

Conclusions were made regarding the importance and necessity of data validation 

at all levels of information system functioning to improve information exchange 

processes both within a single information system and within the framework of the 

infrastructure of industry and national information systems. 
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Постановка проблеми. На етапах проєктування, планування та розробки 

інформаційної системи (ІС) чітке і повне розуміння вимог користувача системи 

необхідне для сприяння ефективності цих процесів. Цей підхід, як правило, 

базується на розумінні продукту і процесу його побудови. Початкові вимоги 

розробляються ще на етапі формування концепції, а завершення збору таких 

вимог користувача, як правило, відбувається на етапі планування [2]. За умови 

дотримання всіх цих умов можливе послідовне виконання етапів проекту: 

розробка концепції, проєктування, введення в експлуатацію та безпосередня 

експлуатація ІС. Але у випадку повної невизначеності того, яким має бути 

кінцевий продукт, враховуючи остаточно не сформовану нормативно-правову 

базу діяльності підприємств, процес побудови ІС для автоматизації бізнес-

процесів таких підприємств значно ускладнюється. У цьому випадку значну і 

важливу роль відіграє модульний підхід до побудови ІС та введення системи 



контролю даних на різних етапах функціонування автоматизованої інформаційної 

системи (АІС). 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За останні роки значно зросла 

кількість досліджень вітчизняних та закордонних науковців з питань 

проєктування та розробки ІС. Пов’язано це, в першу чергу, зі стрімким 

входженням інформаційних технологій у всі сфери життя й діяльності людства. 

Разом із цим слід відмітити, що вимоги до програмного забезпечення (ПЗ) 

постійно видозмінюються, що ставить нові завдання перед науковцями та 

розробниками ПЗ. Різні аспекти цих питань розглядалися такими науковцями: 

А.М. Береза, О.В. Бондаренко, Г. В. Табунщик, Т.І. Каплієнко та інші. 

Мета статті — дослідити важливість контролю правильності введених до 

інформаційної системи даних як заходу для усунення ризиків виникнення 

помилок при веденні обліку та формуванні звітності суб’єктами господарювання 

за умови відсутності наперед чітко визначених вимог до структури та 

функціоналу ІС. 

Виклад основного матеріалу. Будь-яка інформаційна система є 

відображенням предметної області, процеси якої вона повинна автоматизувати. 

Зміни в структурі предметної області, процесах, що в ній відбуваються, та 

способах взаємодії учасників цих процесів неодмінно призводять до змін у ІС. 

Окремою й цікавою для досліджень групою ІС, які зазнають постійних змін під 

впливом зовнішніх чинників, є ІС для автоматизації обліку підприємств. Постійні 

зміни нормативно-правової бази створюють невизначеність у майбутніх вимогах 

до ПЗ та потребують додаткових інструментів проєктування, розробки та 

контролю даних у програмному продукті. 

З 2017-2018 років у рамках медичної реформи заклади охорони здоров’я 

(ЗОЗ) змінили свою форму власності з бюджетних установ (БУ) на комунальні 

некомерційні підприємства (КНП). Зміна форми власності суб’єктів 

господарювання викликала також низку змін у їхньому обліку: від облікової 

політики до форм звітності.  



По-перше, перехід з бюджетного плану рахунків на госпрозрахунковий, що 

зобов’язує вести бухгалтерський облік, керуючись Інструкцією про застосування 

Плану рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов’язань і 

господарських операцій підприємств і організацій № 291 від 30.11.1999 р. [4] та 

іншими П(С)БО (Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку). По-друге, 

потреба переходу з меморіально-ордерної системи облікових регістрів, 

характерної для суб’єктів державного сектору, на журнально-ордерну, або ж 

адаптація першої під новий план рахунків [5]. По-третє, поява розрахункових 

рахунків у банках з паралельним отриманням цільового фінансування з 

державного бюджету, складання звітності за різними формами й до різних 

структур та одночасна поява нової, характерної тільки ЗОЗ-КНП, звітності перед 

Національною службою здоров’я України (НСЗУ). 

Усі наведені зміни вимагають адаптації існуючих та розробки нових 

автоматизованих інформаційних систем, які використовуються для автоматизації 

процесів реорганізованих ЗОЗ-КНП. Так створена Електронна система охорони 

здоров’я (ЕСОЗ) — двокомпонентна система, в якій користувачі через Медичні 

інформаційні системи (МІС) взаємодіють з Центральною базою даних (ЦБД). 

Також з другого кварталу 2020 року усі медичні заклади, які фінансуються за 

кошти НСЗУ, здають «Звіт про доходи та витрати» за формою 1-НС (квартальна). 

Для ведення бухгалтерського обліку та формування фінансової звітності 

ЗОЗ-КНП використовують автоматизовані системи управління підприємством, які 

взяли на себе функції автоматизації обліку: прискорення та полегшення процесу 

введення інформації, спрощення процедури аналізу фінансових та інших 

показників, контроль коректності введених даних і сформованої звітності. З 2018 

року на ринку України з’явилося кілька ІС, які так чи інакше відповідають 

вимогам оновленого обліку реорганізованих ЗОЗ та забезпечують зв’язок з 

новоствореною інформаційною структурою системи охорони здоров’я України. 

Серед них варто зазначити програмні комплекси «Дебет Плюс», 

MASTER:Медицина, KBS [6-8]. 



Систему контролю вхідних та вихідних даних розглянемо на прикладі 

програмного комплексу «Дебет Плюс», який успішно використовується для 

автоматизації обліку ЗОЗ-КНП. 

 Враховуючи всі фактори, викликані медичною реформою в Україні, при 

розробці автоматизованої інформаційної системи для реорганізованих ЗОЗ-КНП 

були виділені основні завдання: 

– розробка інформаційної системи в короткі терміни; 

– забезпечення подальших швидких змін у структурі АІС; 

– гнучкість у налаштуванні програмного продукту як спеціалістами з 

розробки програмного забезпечення, так і кінцевими користувачами; 

– багаторівневий контроль даних для полегшення та прискорення 

отримання результатів; 

– інтеграція АІС «Дебет Плюс» у загальнодержавну систему обміну 

інформацією в галузі охорони здоров’я; 

– забезпечення використання функціоналу, характерного як для 

бюджетних установ, так і комунальних некомерційних підприємств; 

– забезпечення швидкого оволодіння навичками роботи з новим 

програмним продуктом; 

– допомога кінцевим користувачам в освоєнні ділянок обліку, властивих 

для нової сфери діяльності реорганізованих установ сфери охорони 

здоров’я. 

Для забезпечення всіх очікувань і потреб користувачів ІС з автоматизації 

обліку та звітності медичних закладів, ще на етапі валідації програмного продукту 

було прийнято рішення про доповнення базису — конфігурації «Бухгалтерський 

облік для України» — додатковим функціоналом, характерним предметній 

області реорганізованих ЗОЗ. Логічна схема побудови АІС «Дебет Плюс» та її 

взаємодії із зовнішніми ІС показана на рис. 1. До базису АІС (рівень І-ІІ) додано 

модулі (рівень ІІІ), які розширюють функціонал програмного продукту, 

забезпечуючи повну відповідність потребам користувачів. Усі ці три рівні 

формують нову конфігурацію АІС для закладів охорони здоров’я. Окремо 



виділені сторонні ІС (рівень IV), з якими відбувається постійна взаємодія для 

отримання-передачі даних. 

 

 

Рис. 1. Логічно-структурна схема АІС «Дебет Плюс» та її взаємодії зі 

сторонніми ІС 

 

Для отримання достовірних, неспотворених результатів, контроль 

коректності даних має забезпечуватися на всіх етапах роботи і рівнях 

функціонування АІС. Якщо говорити про зовнішні ІС, то кожна з них має власну 

систему валідації й контролю даних: будь-який звіт, створений чи завантажений 

до такої системи, спочатку проходить кілька перевірок — від контролю типу 

даних (числовий, текстовий, структурований тощо) до взаємозалежності одного 

показника від іншого (наприклад, сума показників певної графи має дорівнювати 

значенню конкретної комірки). Але всі ці звіти працюють з результатами обробки 

даних, а отже й контролюють правильність уже агрегованих даних. Таким чином, 

навіть якщо алгоритм формування підсумкових даних відпрацьовує коректно, це 

ще не свідчить про коректність сформованих економічних показників звітності. 

Наприклад, «Звіт про доходи та витрати» до НСЗУ містить низку валідацій, але 

всі вони працюють з даними, які вже згруповані за певними категоріями (рис. 2). 
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Аналогічна ситуація зі звітність до Пенсійного фонду України, органів 

Держстатистики тощо. Говорити на цьому етапі про коректність групування 

вхідних даних не є можливим, оскільки доступ до первинних даних відсутній. 

 

 

Рис. 2. Форма валідації даних звіту про доходи та витрати ЗОЗ-КНП 

 

Валідація даних має відбуватися на всіх рівнях АІС. Рівень І (рис. 1) 

складається з довідників (статична складова) та документів (динамічна складова). 

Початковий етап контролю даних відбувається вже на цьому рівні: частина 

довідників відкриті для додавання й редагування (наприклад, довідник 

контрагентів та довідник працівників), оскільки ця інформація різниться в кожній 

установі, а решта — містять наперед чітко визначені дані, які відповідають 

критеріям агрегації даних у регламентованій звітності (наприклад, види 

діяльності, види цільового фінансування, категорії застрахованих осіб тощо). 

Редагувати довідники цієї групи заборонено на рівні прав доступу користувачів, 

що унеможливлює або зменшує ризик спотворення даних та дозволяє уникнути 

подальших помилок у формуванні звітності.  

Документи, як динамічна складова, активно використовують дані з 

довідників та містять додаткову інформацію, таку як дата, номер, кількісні та 

сумові показники. Для цього типу об’єктів валідація відпрацьовує в частині 

обов’язковості заповнення атрибутів документів та їхніх типів. 



Валідація даних має здійснюватися не тільки на етапі ручного введення 

даних до АІС, а й при операціях імпорту та експорту даних. Оскільки об’єми 

інформації, якою оперують при аналізі даних, щодня тільки зростає, обмін 

інформацією між різними ІС набуває все більшого значення. Обмін може бути як 

у нашу ІС, так і з неї, або ж взагалі двостороннім. В залежності від напрямку руху 

інформації, використовуються різні способи й методи валідації даних. Фрагмент 

програмного коду, який відповідає за перевірку вхідних даних при імпорті 

інформації зі сторонніх ІС, наведено на рис. 3. Успішна валідація даних та 

контроль наявності всіх необхідних компонентів при імпорті/експорті 

забезпечують високий рівень відмовостійкості системи. 

 

 

Рис. 3. Фрагмент програмного коду з валідацією вхідних даних 

 

На рівні підсистем (рівень ІІ на рис. 1) контроль правильності введених 

даних відбувається за допомогою різноманітних перевірок, дозволяючи вже на 



цьому етапі провести аналіз введених даних у кількісному та сумовому 

вираженні, проконтролювати правильність віднесення даних до тієї чи іншої 

категорії інформації. Контроль даних доповнюється і розширюється 

функціоналом додаткових модулів (рівень ІІІ), додаючи нові, властиві конкретній 

предметній області, критерії фільтрації та групування інформації. Так, наприклад, 

модуль «Класи ТМЦ» розширює стандартний функціонал підсистеми обліку 

товарно-матеріальних цінностей (джерела надходжень, матеріали медичного 

призначення та інші). Усі внутрішні звіти та перевірки рівнів ІІ-ІІІ організовують 

попередній перегляд даних звітності, дозволяють провести аналіз даних, 

відкоригувати неправильно вказані значення (рис. 4-6). 

 

 

Рис. 4. Структурований попередній перегляд звіту з можливістю аналізу 

та контролю даних 

 

 

Рис. 5. Аналіз статей доходу за допомогою протоколу розрахунку показників 

 



 

Рис. 6. Розшифровка показників звітності (протокол розрахунку) 

 

Після проходження контролю (валідації) даних на всіх рівнях АІС, 

формується структурований файл звітності, який експортується до зовнішньої ІС, 

де відбувається завершальний етап валідації. 

Висновки. Поетапна валідація даних на різних рівнях функціонування ІС 

забезпечує дотримання коректності введеної інформації, її відповідності 

критеріям формування звітності, дотримання сумісності з форматами даних 

сторонніх ІС. Це значно пришвидшує процеси обміну інформацією між 

інформаційними системами та зменшує ризики впливу людського фактору на 

виникнення помилок у обліку та звітності. Правильно сформована звітність, у 

свою чергу, не тільки коректно відображає результати господарської діяльності 

підприємства для формування загальної картини роботи галузі, а й дозволяє 

прогнозувати та коригувати майбутню діяльність як окремо взятого суб’єкта 

господарювання, так і цілої галузі. 
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