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Y cmammi poszensoaemvca npobrema po3eumiy po3opionoi mopeieni 3a
00NOMO2010 CIMpame2iyHux piulensb, 3anponoHOBAHUX MAPKEMUH208UX MemOo0ie ma
incmpymenmie eVENt-mapremunzy 051 NiOBUWEHHS KOHKYPEHMOCHPOMONCHOCH
ma npocy8aHHs MOpPO3UBA K NPOOYKMY NPO008OIbH020 pumetiny. ¥ 00cnioxceHH I
NPOAHANI308AHO  VKPAIHCOKUU PUHOK MOPO3UBA Ma NpooaAMCi MOpo3ua 8
KOHKPEMHUX CYNepMapKemax ) po3pizi mop208ux Mapox.

3 memor po3poOKU MapKemuH208UX Memooie ma CMpameiyHux piuleHb
07151 NiOBUWYEHHS KOHKYDEHMOCHPOMONCHOCIE MOPO3UBA 8 CEKMOPI NPOOYKINOB020
pumetiny npoananizosano makpocepeoosuuje 3a oonomozorw PESTEL-ananizy ma
MiKpocepedosuwe 3a 00NomMo2ot0 moodeni n'smu cun konkypenyii M. Ilopmepa.
Pesynomamu noxazanu, wo Haubinbwiull 6naué Ha OUSIbHICMb NIONPUEMCING
PO30piOHOT MOop2ieni Maromv eKOHOMIYHI MA COYIOKYIbMYPHI YUHHUKU.

Ananiz mikpocepeoosuwa npooyKmogo2o pumeuny 8 Ce2MeHmi Mopo3ued
NOKA3a8, W0 HAUCUTLHIWUMU PaAKMOpPaMu € KOHKYPEHYIs ma 6NIUE CHOMCUBAUIS,
MOoOi sK JIOSIbHICMb CHONCUBAYIS, NIOBUWEHUL IHmepec 00 PI3HOMAHIMHUX NOCTLY2
ma HO8UX NPOOYKMIB, A MAKOMC PO3POOKA 8i0N0GIOHUX cmpameziti 051 60pomvou
3 KOHKYPEHmMamu cmaiomy 6ce OLNbUL 8ANCTUBUMU.

Ha ocnosi pezynomamie ananizy mampuyi Ancogpa 6 yiii pobomi 3pobaeno
BUCHOBOK, W0 ON OOCACHEHHs YCHIXy 6 Hpooaddci Mopo3ueéa nio 61ACHON0
MOp208010  MAPKOIO NPOOYKMOBUM pumelliepam cli0 obpamu cmpameziro
PO38UMKY HPOOYKNLY, SIKA POIUWUPIOE ICHYIOUULI ACOPMUMEHI MOPO3U8a 6e3 yyKpy
HAa PUHKY 3a PAXYHOK 6Xce ICHYIOUUX NPOOYKMI8, ma NPOCYBAHHS 3a 00NOMO20I0
incmpymenmie eVeNt-wapkemuney. Ilpu maxkii cmpamezii cnoocusavi 6xce
3HAUOMI 3 MOpP206or Mapkoro ma ii npooykyicro. Taxooic 051 niOBUUWEHHS
KOHKYPEHMO30amMHOCI  MOPO3UBA PEKOMEHOVEMO 3ACMOCY8amu  Cmpamezito
86€0eHHsI HOBUX NPOOYKMI8 abo ix ougpepenyiayii. Cmpameeisi 6NpPOBAOINCEHHS
H08020 NPOOYKMY 61ACHOI MOpP2080i MapKu - Mopo3uea 0e3 yykpy - 00nomModice
NPOOYKMOBOMY pUMeUuny He Jauuie 3MIYyHumu c8oi no3uyii Ha puHKy aie i
3A0080JIbHUMU  NOMPedU  CROAHCUBAUIE BIONOGIOAIOYU CYYACHUM MEHOeHYIaM

300p08020 XApPUY8AHHSL.



Cohopmysanu npoepamy Oiti  peanizayii MapKemuHezo8ux memooig OJisl
RIOBUUWEHHSI KOHKYDEHMO30amHOCMi MOPO3U8A GlIACHOI MOp2080i MapKu, a came,
GdopmysanHs nO3UMUBHO20 IMIOHCY NPOOYKMOBO20 pUMeUuny ma HOKPAUjeHHs]
NI3HABAHOCMI 8 Ce2MeHMi MOPO3UBA GIACHUX MOP2OBUX MAPOK, NIOBUUJEHHS.
JIOAILHOCMI 00 MOPO3UBA 3 HU3LKOIO KAJIOPIUHICMIO ma 0e3 YyyKpy 3a 00NOMO2010
incmpymenmie eVent-wapkemuney, 30inbuienns 06’ emie peanizayii Mopo3uea ma

30LMbUIEHHS YACMKU PEeKIaMU OJisL MOPO3UEA.

The article examines the problem of retail development through strategic
decisions, proposed marketing methods and event marketing tools to increase
competitiveness and promote ice cream as a food retail product. The study
analyzes the Ukrainian ice cream market and ice cream sales in specific
supermarkets by brand.

In order to develop marketing methods and strategic solutions to increase
the competitiveness of ice cream in the grocery retail sector, the macro
environment is analyzed using PESTEL analysis and the micro environment is
analyzed using M. Porter's model of the five forces of competition. The results
showed that economic and socio-cultural factors have the greatest impact on the
activities of retailers.

An analysis of the ice cream retail microenvironment showed that the
strongest factors are competition and consumer influence, while consumer loyalty,
increased interest in various services and new products, and the development of
appropriate strategies to combat competitors are becoming increasingly
important.

Based on the results of the Ansoff matrix analysis, this paper concludes that
in order to succeed in selling private label ice cream, grocery retailers should
choose a product development strategy that expands the existing range of sugar-
free ice cream on the market with existing products and promotion through event
marketing tools. With this strategy, consumers are already familiar with the brand

and its products. Also, to increase the competitiveness of ice cream, we



recommend applying a strategy of introducing new products or differentiating
them. The strategy of introducing a new product of its own brand - sugar-free ice
cream - will help grocery retailers not only strengthen their market position but
also meet the needs of consumers in line with modern trends in healthy eating.

We developed an action program to implement marketing methods to
increase the competitiveness of private label ice cream, namely, to create a
positive image of grocery retail and improve recognition in the private label ice
cream segment; increase loyalty to low-calorie and sugar-free ice cream using
event marketing tools; increase ice cream sales and increase the share of ice

cream advertising.

Kniouosi cnoea: mapxemuneosi memoou, cmpame2iuni piuieHHs, MOpPO3UBO,
KOHKYPEeHmMO30amHuicmb, npoO0yKmosuii pumetii, eVeNt-wapxemune.
Keywords: marketing methods, strategic decisions, ice cream,

competitiveness, grocery retail, event-marketing.

Ilocmanoeka npobaemu y 3azanvHomy e6u2nadi ma it 36°A30K i3
SAICTUGUMU HAYKOGUMU YU NPAKMUYHUMU 3A60AHHAMU. Y Cy4aCHOMY
CYCHIJIBCTBI TOPTiBJIS 3aiiMa€ KIIFOUOBE MICIIE B €KOHOMIYHOMY KHUTTI. OcoOIHMBO
BOXJIMBUM € CEKTOp PO3ApIOHOI TOPriBii, TakoX BigoMmuil sik putein. Hapasi
TOPTIBJIS BUCTYIIA€ CYTTEBUM €JIEMEHTOM €KOHOMIYHHX 3B'A3KIB, sIKI 0a3yIOThCS Ha
OOMIiHI TOBapamMH Ta I'pPOILIOBUMHU pecypcamu. Po3apiOHa TOPriBisi OXOIUIIOE HE
JUIIE peai3alfiio MpPOAYKIli, a ¥ BIPOBAKEHHS CTpATErid, CHPSIMOBAaHUX Ha
ONTUMI3AIII0 BUTPAT 1 CTPUMYBAHHS 3pOCTaHHs WiH. lle mocsraeThcs 3aBIsSKU
mporpamMaM  JIOSUIBHOCTI  KJIIEHTIB Ta TIOCTIHHOMY OHOBJIEHHIO ©a30BOTO
aCOPTUMEHTY TOBapiB. Po3apiOHI TOProBIli 3ady4aroTh OUIbIIE KIIEHTIB, IO
MPU3BOAUTH JI0 BUIIMX MPUOYTKIB 3aBISKH 301IbIIEHHIO TOBapooOiry [1, 2, 3].

Koxen puteitiep yBa)xXHO BIJICTEXY€ TEHICHI] CIOXHBYOTO PHUHKY Ta
aganTyeTbCs IO 3MIH Yy  BHOOJOOAHHAX IMOKYMIB, 100  3aJUIIATUCS

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHUM 1 MPUBAOIIOBATH KIE€HTIB. Takui miaxia y po3apiOHii



TOPTIBJIl BIAKPHUBAE HOBI MOXJIMBOCTI Il CIIOKHUBAYiB, CTHUMYJIOE€ PO3BUTOK
IHHOBAIIIH Ta MiABUINYE IKICTh 00CIyroByBanHs [1, 2, 3]

[TinnpuemcTBa po3apiOoHOT TOPTiBIi (bYHKITIOHYIOTh y
BUCOKOKOHKYPEHTHOMY CEpEIOBHIINI 1 TOCTIMHO BiIUYBalOTh BIUIUB PUHKOBUX
BITHOCHH Ha CBOIO JISITBHICTD, Y 3B’SI3KY 3 I[UM BOHH MOBHUHHI BXKUBAaTH HEOOX1IHI
3axoMu Uil ajanTaiii 10 HuX. ToOMy TpOAYKTOBI pUTEINIM 3MYIIEH! IIyKaTH
NUISXA Ta 1HCTPYMEHTH KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM, cepel SKUX MPOBIAHY PpOJb
3aliMar0Th MapKeTUHTOBI [2, 3].

Bce 11e npu3BoAUTH O BaXKIMBOCTI PO3pOOKM MAPKETHHTOBUX METOIB Ta
CTpaTeTiYHUX PIIIeHb II0J0 MiABUIICHHS KOHKYPEHTO3IaTHOCTI TOBapiB
IIPOTYKTOBOTO PUTENITY.

Ananiz ocmauuix o0ocnioxcenv i nyoaikayin. JIOCTIHPKEHHIO PUHKY
MPOTYKTOBOTO PUTEIITY, Y TOMY YHCJIi BIPOBAKCHHSAM MApKETHHTOBHX METO/IIB
Ta CTpaTEriyHUX pIlICHb JIA Tady3€BOro CEpPE/IOBUINA 3 METOIO IiJIBUIICHHS
KOHKYPEHTO3J]aTHOCTI TOBapy, SIKUW peaNi3yeThCsl, MPUCBIYCHO TMpalll TaKUX
BITUM3HAHUX yuyeHUX, siKk [loHomapenko [.B., Omiitnuk T.I., Ilypceka b. , Anomiit
B. B., Mimyxk L. I1., Aatontok 5. M. ta iH. Y TO# e yac, BCe IIe 3aTUIIaI0ThCs
HEBHUPIIIEHUMHU MUTAHHS, IO CTOCYIOTHCS PUHKY PO3JpIOHOT TOPTiBIII MPOAYKTAMHU
XapuyBaHHS, SKUH 3apa3 CTPIMKO pPO3BHUBAETHCS, OCOOJMBO 3 TOYKH 30Dy
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI ISl CIIOKUBaviB. TomMy HEOOXimHUHN OUIBII JeTaabHO
BUBYHWTH THTAHHS 3aCTOCYBaHHS MApKETHHTOBHX METOMIB OO ITiABUIICHHS
KOHKYPEHTO3JaTHOCTI MPOAYKIIii MPOAYKTOBOTO PUTEHITY.

Dopmynroeanna yineii cmammi (nocmanosxka 3ae0ants). Metoro CTaTTi €
po3po0Ka MapKETUHIOBUX METOMIB Ta CTPATETIYHUX PIllIEHb IMIOJ0 MPOCYBAHHS
TOBapy MPOAYKTOBOTO PUTEHIY 3a JOMOMOTOI0 1HCTPYMEHTIB event-MapKEeTHUHTY
Ha IPUKJIaJl MOPO3HUBA.

Buknao ocnosenoco mamepiany oocnioyicenna. MOpO3UBO — CE30HHUI
NPOJYKT 1 YIFOOJICHUH AecepT K TOPOCIHX, TaK 1 aiTeid. 3rigHo 3 perruarom World
Maps, HalOUIbITy KUTBKICTh MOpo3uBa criokuBaroTh Y HoBoi 3emanmii — 28,4 1 3a

pik. 3a uero Hayts CIIA 3 20,8 1 ta ABctpamisa 3 18 1. B €Bpomni HaiiOunblie



MOpO3MBa CIOKMBAIOTh Y CKaHAWHABCHKUX KpaiHax: DIHISAHIIA CHOXHUBAE B
cepenaboMy 14,2 1 Mopo3uBa Ha JoauHy Ha pik, [IBemis — 12 i, Jlania — 9,8 1 ta
Ipnaamiss — 8,4 n. Haromicte B ITamii, me kmimar Ha0araTto TEIUTIINHN, piyHE
CHOXXUBAHHS MOPO3UBa CTAaHOBUTH & J1. 3aranomM Ha puHku CILIA Ta 3axigHoi €Bporu
npunanae nonaa 60 % cBITOBOr0 pUHKY MOPO3HBA 3 PIYHUM OOCSITOM BUPOOHHIITBA
nonaa 5 miupxa nonapiB CIIIA Ta mopiuHuM TemMmnom 3pocTtaHHs Omm3bko 2 %.
OcHoBHuME cBiToBUMHU TpaBisiMu € Unilever (16 % cBiTOBOro BUpOOHUIITBA) Ta
Nestlé (10 %) [4]. Tum yacom, 3a gaHuMU MIDKHApPOJHOI acolliaiii MOJIOYHUX
MPOAYKTIB, CIIOKHBAHHS MOpPO3WBa B YKpaiHi CTaHOBUTH 2 — 2,5 KI Ha JIIOJIMHY Ha
pik. Ha nymKy ekcrnepriB, Take HU3bKE CIIOKMBAaHHS IOB'I3aHE 3 BIJICYTHICTIO
KyJbTYPH CIIO>KMBAaHHS TAHOTO MPOAYKTY [S].

3a pganumu  YKpaiHchKoi acormiariii arpapHoro ekcrnopty (YAAE),
YKpaiHCbKE MOPO3UBO A0OpE MPOJABAIOCS HA 30BHILIHIX PUHKAX HABITh MIJI 4ac
nangemii COVID-19, a pociiicbkka arpeciss He Maja CYTTEBOTO BIUIMBY Ha
nocTaBku. 3a mijgcymkaMu 2022 poky o0cCsT eKCIOPTOBAHOTO MOPO3UBa CKJiaB 6,9
TUC. T, 1110 Ha 8 % MeHIe, HixX y 2021 poi (7,4 Tuc. T), aje mpoaaxi 3pociu Ha 5
% no 19,5 man nonapiB CIIIA. OCHOBHMMH TOPTOBEJILHUMHU IMapTHEpaMu Oyiu
Monzosa ($5 mun), Himeuunna ($3 mun), [3paine ($2 min), [Toabima ($2 miH),
JlutBa ($1 muH), bomrapis ($1 muna) Ta Kurtait ($1 muH). MoOpo3uBO Takox
excriopryBasiocss 10 CIIA, Ipaky, Cenerany, O0'enHanux Apabcbkux Emiparis,
["abony Ta Kot-1'IByapy [4].

3a pmaammu  Ukrainian Business Awards, «Pynb», «Tpu Beameni»,
«Xpemaruky», «Jlimo» Ta «MonHako» BxoasaTh mo TOII-20 OpeHmiB MOpo3uBa B
VYkpaini. YkpaiHChbKI BUPOOHUKH MOPO3MBA MPOMOHYIOTh HIMPOKHM aCOPTUMEHT
cMakiB Ta (opm, BKIOYarO4YM Oe31akTo3He Ta Oe3IfykpoBe mopo3uBo [6]. Lle
CBIIYUTh TPO BHUCOKY KOHKYPEHIII0 MIDK BHUPOOHUKAMH, AKy CaMme KyIyBaTH
MPOAYKITIO.

BiamoBimHO  mocTaBieHOiI  METM  MPOBEAEMO  aHai3  Makpo- i

MIKpOCEpEIOBHILIAa Ta PO3POOMMO CTpaTeridyHe CEerMEHTYBaHHS 3 METOH0



NIJBUILIEHHS KOHKYPEHTO3/IaTHOCTI Ha MpUKIaAl HpoaykToBoro puteitiny TOB

«Cimpno-®dya» B cermenTi Mopo3uBa BiaacHoi TM «lIpemisi».

VY cynepmapketi «Cinpno» M. Onecu 3aBISKH MPEACTABICHOMY HIMPOKOMY

ACOPTUMEHTY MOpPO3MBa Ta MPUBAOIMBUM 3HWKKAM W MPOMO3UIIIAM CIOKHBaYi

BIAIOTh TIEpeBary MoKymil 3a Topropumu Mmapkamu (TM), sxi HaBeaeHi B Ta0m. 1

[7]. Cnocrepexxenns mpoBoauiiock Ha mpoTsa3i 1 wicsms (Oepesenb 2024 p.) B

cynepmapketi «Cuibnoy» (M. Oneca).

Taouuusa 1. TM mopo3uBa 3 HAHOLIBIIOK YaCTKOI0 Y CTPYKTYPI

YKPaiHCHKOr0 BUPOOHUIITBA, B TOPriBe/ibHiil Mepexi «Cinbno» M. Onecn,

2024 p.
Toprosa mapka [ina, rpu Yacrtka BupoOnuk
npoaaxi, %o
T™M «Pynp» 8 — 849 11,8 AT «Kutomupcbkuit
MacJj03aBoI
TM «Tpu BeaMe» 11 -219 9,3 TOB «Tpu Beameni»
™ «Jlimo» 13 - 209 5,7 IIpAT «JIpBiBChKHUH
X0JIOJJOKOMOIHAT)
TM «Laska» 18 — 219 45 ITOI" ATIBT «®ipma Jlackay
TM «JlacyHkay 15 - 229 6,4 TOB «JlacyHka»
TM «bina bepezay 26 — 150 1,1 TOB «JlacyHka»
TM «Mo?» 64 — 299 1,3 ABTOpPCBKE BUPOOHHUIITBO
™™ «Gelarty» (TM 44 — 339 6,5
«JlaBka TpaauILiiny) TOB «Cinbno @y (BacHa
T™M «Ilpemis» 12 — 149 1,3 TOPTroBa MapkKa)
TM «IloBHa yania» 8-99 1,1
T™ «Karmmrran» 30-121 2,3 [TpAT «Ximagompom»»
™™ «Maruat» 26 — 184 1,7 [TpAT «Xmagonpom»
TM «XpenaTuk» 18 — 254 4.0 [TpAT «Xnagonpom»
TM «Xnmamik» 21 - 259 2,6 IIpAT «Xnagonpomy»
TM «Blizzard» 21 -599 2,0 TOB «bnizapa B YkpaiHi»
TM «Honey» 94 — 435 4.6 TOB «Koxani»
TM «Jeremy» 54 - 174 2,5 ®DOIT «Kyzenko T.3.»
TM «Spell» 94 — 264 2,1 TOB «Criemm»
TM «La Gelateria 109 — 118 2,0 TOB «Jla JIxxenarepisi»
Italiana»
TM «Space Ice» 88 — 199 1,6 TOB «Crnetic-®yn FOA»
Iamm ykpainceki | 69 — 85 9,2
Immopt | 39 — 379 16,3
Pazom 100

IDicepeno: cghopmosarno na ocnosi [7].




Y TOB «Cinsnio-®ya» g0 84 % mnpencraBieHO MOPO3HMBA BITYHM3HSHOIO
BUpoOHUIITBA. | Tinbku 16 % 3aliMae IMIIOPTHE MOPO3MBO, B OCHOBHOMY II€ 3
Itami, ®panmii, [Tonpmi, Icmanii, 1 6ibIa YacTUHA HOTO — II€ BIACHUN IMIIOPT
[8]. Takox TOB «Cinbno-®yn» MoKe MOXBATUTUCS PI3HOBUAAMHU ACOPTHUMEHTY

MOpO31Ba Ha CBOIX MOJHIIX (puc. 1).

Healthy Food
12,5% bes [NIIOTCHY

2,1%
/_

depMmepchke
33,9%

Beran

9,2%
Biacna

Cynepdyn KOHJUTEPChKa

0,9% 1%
Opranika/Exo

1,5% BiacHnii
BTM IMITOpPT
Komep /" Exckimosus 5 40 21,4%
3,6% 2,4% '

Puc. 1. CermenTauis mopo3usa TOB " Ciabno-®ya"

Horcepeno: cucmemamuzo8ano, y3azaibHeHo ma 32pynosano 3a oanumu [8].

[Tin BTM «IIpemis» mpencraBiieHo 1 peanidyerbes Mmopo3usa 110 1,3 % Bin
CTPYKTYpPH BChOT'O MOpO3HUBa y cynepMapkeTax «Ciibmno». ACOPTUMEHT MOPO3HBa
TM «IIpemis» BKIIIOYAE TIIOJOBO-ATIIHE Y T1a3ypi; MIOMOip OUIHM, IOKOJIaJHUN
y Thasypi; mioMOip IIOKOJATHUM; 31 cMakoM OaHaHy, moiynuii y Biapi 500 T
wioMOip OUMMIA Ta MIOKONAAHUNA y BadelbHOMY CTakaHuyuKy; miaomoip 600 r.;
€CKIMO B IJ1a3ypi 3 kakao [7, 8].

o6 po3poouTH cTpaTeriyHe pIILICHHS, SIKE IT1 IBUIUTH
KOHKypeHTo3AaTHiCTh  Mopo3uBa TM  «lIpemis» TOB  «Cinbno-®yay,
MpOaHai3yBaJId MaKpocepeaoBuIlle Kommadii 3a gomomororo PESTEL-anamizy
(Tabn.2).

Pesynpratn PESTEL-ananizy mokasyiooTh, 110 HaWOUIBIION 3arpo3or €
ekoHoMiuHl (Bara 1.133) Ta comianbHO-KynbTypHI ¢akrtopu (Bara 1,111).
ExoHomiyHa HeCTaOUTbHICTh MPU3BOAUTD /10 KOJIMBAHb CIIOKUBYOTO MOIMHUTY 1 3MIH

BUpOOHNYMX BUTpar. Kpim TOro, ToproBi KomMmnaHii MOBHHHI 3BepTaTH yBary Ha



nepeBaru Ta OPIEHTAIII0 CIIOXKWBA4iB, YITKIIIE MPEACTABIATH aCOPTHUMEHT,
HaJlaBaTH BCIO HEOOX1THY 1H(OpMaLIiI0 PO TOBAp Ta JOTPUMYBATHCS CTaHIAPTIB.
Takoxx Mae 3HAYHMI BIUIMB MOJITUYHUN (PAKTOp, TOMY IO HEMOXJIMBO 3MIHUTH

CUTYAIIIIO 1 BIUTMHYTH, a TUIBKU 3 4aCOM a/IallTYyBAaTUCS JI0 HOBOI PEabHOCTI.

Ta6auus 2. 3sexena tadauuss PESTEL-ananizy aias TOB «Cinbno-®ym»

®dakrop | Bruis daxkrop ‘ Bruus
[MOJIITUYHI EKOHOMIYHI
Buxin ykpaincekoi npoaykuii Ha 30UIpIIeHAST  KOHKYpEHLIi  Ha
punok €C. ITocuieHHs BUMOT 100 0,162 | punxky 3 ©Ooky BiTumsHsuux | 0,059
€BPONEHCHKHUX CTAHIAPTIB SKOCTI TOPTOBEIILHUX MEPEK
Biitna Ha Teputopii Ykpainu 0,340 | IoripuieHHs MIATOCIPOMOKHOCTI 0,356
HaCEJICHHS
301IBIIICHHS IIH HA MPOAYKIIIO Y
3B’SI3KY 3 MiJABUIIEHHAM I[iH Ha 0,340
CHPOBHUHY, CHEPTiI0, JOTICTUKY
Ce3oHHicTh peainizaiii MOpo3HuBa 0,205
HecTtabinpHiCTh KypCy BaJltOT 0,173
Bceroro | 0,502 Bceroro | 1,133
COUIAJIBHO-KYJIBTYPHI TEXHOJIOI'TYHI
O06pa3 XUTTS Ta 3BUYKH CIIOKUBAYIB Po3Burtok TEXHOJIOT1H

0,356 | BupoOuuursa, ynakosku ta | 0,184
peLEnTypH MOPO3HBa

[Monmynspusamist  imei  3M0poBOro Buxopucranus mudposux | 0,216
CHoco0y KHTTS, 3pPOCTaHHS I1HTEpecy TEXHOJIOT1H B pUTEII
CIIOKMBaYiB [0 KOpHCHUX 3BM4oK Ta | 0,356
CKOPOYCHHS TIOTTATY Ha
BHCOKOKAJIOPIHY MPOIYKIIIO
HogBa KOHKYPEHTIB 3 TOBapaMu- 0194
3aMiHHUKaMH
CK(?pO':IeHHSI Hacenenns B OzmecbkomMy 0.205
perioHi
Beporo | 1,111 Beporo | 0,400
EKOJIOI'TYHI ITPABOBI
[TigBuiena yBara A0 €KOJOTIYHOCTI, 30UIBIIEHHS UIATH HOJATKIB IS
HaTypaILHOCTI npoxykuii, | 0,130 | miznpuemcrs 0,194
BIJIMOBIAHICTh «3€JIe€HOI» cepTudikaii
Exosoriuna BIAMOB1AAJIbHICTD Bennka KigbKICTh 3aKOHOJABYMX
purteiity 0,065 | akrie 3 muramp perymosanns | 0,184
PUHKY MOJIOYHOI MPOIYKIIIT
Bceroro | 0,195 Bceroro | 0,378

Ioicepeno. cucmemamuzoeamno, yzazaibHeHo ma 3epynosaro 3a oanumu [9; 10; 11].




VYeci iHm ¢akTopu HE MarTh CYTTEBOTO BIUIMBY Ha Oi3HEC, aje Bam
NOTPIOHO BBECTH KOPEKTHUBH JUIsl BEJIEHHSA O13HECY Ta BIPOBAKEHHsSI HOBUX. Lle
MO3K€ OyTH 3HAYHHUM ILTIOCOM JIJIsI KOMITaHiH.

JJist IpoBeJIEeHHS aHalli3y MIKpOCEPEIOBHUII BUKOPUCTOBYBAIN MOJIEIb IT'ITH
KOHKypeHTHuX cuil M. [loprepa. AHani3 3a1CHIOBAIHN 3 TOYKU 30py I'SITH CHJI, 1110
BIUTMBAIOTH HA PO3BUTOK O13HECY: MOKYTIIIl, TOCTaYaIbHUKH, ICHYIOUl KOHKYPEHTH,
HOBI KOHKYPEHTH Ta TOBApU-3aMIHHUKU. PO3TIsTHEMO KOXKHY CHITY OKPEMO.

Pisenv konkypenmmuoi 60pomvoOu. 3riTHO ACOPTUMEHTY Ta YACTKU MPOJIaXKiB
OCHOBHUMH KOHKypeHTaMu Mopo3uBy TM «IIpemis»» € MOPO3MBO TaKuX TOPrOBUX
Mapok, sk TM «Pyne» (BupoOHuk AT «Kutomupchkuit maciozaBoa») — 11,8 %
npogaxis, TM «Tpu Benmeni» (Bupoonuk TOB «Tpu Benmeni») — 9,3 %, TM
«Jlacynka» (Bupoonuk TOB «Jlacynka») — 6,4 % npoaaxiB, 3 BIACHUX TOPTOBUX
mapok e TM «Gelarty» (TM «JlaBka Tpamuiiii») — 6,5 % (puc. 2).

T™ «Pyab»

Immopt
11,8%

™ «Tpu

[Hmi ykpaiHcbKi 16’3% BEIMEI» ™ «Jlimo»

23,3% 9,3% 5, 7%

TM «Laska»

4,5%
™ «Jeremy» T™M «Jlacynka»
2,5%
TM «Honey» M OOt ™
4,6% 2 6 «Gelarty»
,070 «Xpel_uaTI/IK» 1 1% «HpeMi;{» 6’5%
4% S0 1,3%

Puc. 2. Koukypenuist mopo3usa 'y TOB "Cinbno-®yn"

Jicepeno.: cucmemamuzo8ano, y3a2aibHeHo ma 3epynosaro 3a oanumu [7; 8].

T™ «lIpemis» mpomaetscss 10 1,3 % B 3aranpHiil CTPYKTYpl MOpO3UBA
cynepmapkery «Cinbno». Beboro B TOB «Cinpno-®ya» peanizyerbes ao 57
pi3HHX TOproBux Mapok. l[inoBa momitrka TM pi3Ha. 3apa3 Ha pUHKY MOPO3UBa
MepPeBaXalOTh TOPTOBI MapKH, IO TMPAIIOIOTh B CEPEIHBOMY Ta BHCOKOMY
1iHOBOMY cerMeHTi. Jlimepamu B npomy cermeHTi € TM «Tpu Benmeni» ta TM

«Jlimo». Butpatm Ha BIAKpUTTS MIANPHUEMCTBA 3 BUPOOHHUIITBA MOpPO3MBA Ha



ChOTOJIHI BHUCOKI. AJKe 3pocCiM I[iHM Ha Oy/iBelIbHI MaTepiajiu, KOMYyHalbHi
IJIaTeXi, CUPOBUHY, MIAHSUIMCH I[IHW 3arajoM. ToMy BIUIMB HOBHX YYaCHHKIB
C1a0Kuil.

Bnaue moeapis-3aminnuxie. ToBapu-3aMiHHUKH CTAHOBJISATh CEPUO3HY
3arpo3y, SKmO iX oOcar gocTaTHIW, I(iHW OUIBII  BWTITHI, CIIOXKHBYI
XapaKTepUCTHKHU 3a/I0BLIbHI 1 MEpexi]] He MOB'sI3aHUil 3 HAAMIPHUMHU BUTpaTaMu
criokuBayiB. ToBapu-3aMiHHUKH — 1I€ TPOJYKT, IKUH MOKHA BUKOPUCTOBYBATH K
aIbTePHATUBY MOPO3UBY a00 SIKMI BXOJUTH J0 MEHIO SK albTepHATHBA. TaKuMH
MPOIYKTaMU MOXKYTh OyTH 3aMoOpokeHi (pyKTH (QpPyKTH, SKI MOXKHA BXKHBATH
3aMOPOKEHUMH 3aMICTh MOPO3MBA), 3aMOPOXXKEHHM HOTYypT (3a3BUYail MeHIIe
KQJIOp1 1 JKUPHICTh B TOPIBHSAHHI 3 TPaAMIIAHUM MOPO3UBOM), COpPOET
(mpuroroBanuii 3 PpykTiB ab0 AriJ, MICTUTHh MEHILE KaJOPii 1 MEHIE XUPY B
MOPIBHSIHHI 3 MOPO3UBOM), (PYKTOBHM CiK a00 3aMOpOXKEHI Hamoi Ha OCHOBI
b0y (OUIBII OCBIKAKOYI Ta MEHII KaJOPIiHI, HIK TpaguLiiiHe MOpo3uBO). OnHaK
TaKOMy TIPOJYKTY BIJJIalOTh TIepeBary Ti, XTO NIYKalOTh HU3BKOKAJIOPIHHY
albTEPHATUBY MOpPO3UBY. TakuMm 4YMHOM, 3arpo3a IOSBU TOBApiB-3aMIHHUKIB €
MOMIPHOIO.

Cuna enaugy nocmadanvrukie. lle BaXXjiuBa JaHKa B CUCTEMI CTBOPEHHS Ta
PO3MOBCIOJIKEHHSI CHOKMBUYOI LIHHOCTI OyJb-SKOTO MIAMPUEMCTBA Ta KOMIIAHII.
[TocTauanbHUKK HAMpsIMy BIUIMBAIOTH Ha PoOOTY miAnpueMcTBa. BupoOHUKH Ta
MOCTa4YaJbHUKY Ha PUHKY MOPO3MBA CbOTOJIHI MiAIMMAarOTh LIHU HE TUIbKU Yepe3
Te, o0 3apobutu OiblIe, a W Yepe3 HEeCTaOUIbHY CHUTYaIll0 3 KypCOM BalliOT.
Jly’ke BaXJIMBO MaTH MEPEBIPEHUX Ta HAAIMHUX MOCTA4aJIbHUKIB Yy Haml yac. Y
HAIIOMy BWIIAJKy 3a PpOKM TMpalli Ha pPHHKY MOpO3MBa — BXe € 0aza
MOoCTavyalbHUKIB. TakuM YMHOM, MOXHa 3pOOUTH BHCHOBOK, IO Ba)KEJi BIUIUBY
MOCTaYaJIbHUKIB SIKOIOCh MIPOI0 UYMHATH THUCK Ha Mara3uHd, ajieé BiH HE €
KaTacTpopiyHUM Tak SK BHUPOOHHMKIB JIOKAJbHOI MPOAYKII Ha JaHUWA Yac
JIOCTaTHHO. TOMY BIUTUB MOCTAYaJILHUKIB CITAOKHUH.

Cuna enausy noxynyie. KiabKiCTh TOKYIIIB B CylnepMapKeTi 1 MOKYMIIiB

mopo3uBa TM «lIpemis» pizna. Ilokymii yacTo 3BepTarOTh OlNble yBaru Ha



SKICTh, CBKICTh 1 PI3HOMAHITHICTh aCOPTUMEHTY MPOIYKIIii B CylepMapKeTi Mpu
BHOOp1 MOpO3KBa. AJie TICUXOJIOTISI CIIOKUBAYIB AyXe ckiaaHa. Hampuknan, sxio
MOKYTILIEB1 IIOCh HE CITOI00aI0Cs B Mara3uHi xoua 6 OfMH pas, BiH MiJe B Mara3u
KOHKYpPEHTa 3 aHAJIOTTYHUM aCOPTUMEHTOM TOBapiB 1 Oyje IIyKaTH HOBE MOCTiiTHE
micre st nokynok. el gakrop He rpae Ha kopucth TM «IIpemis», Tak Sk BOHA
Ipe/CTaBlICHA TIIbKU B KOHKPETHIN Mepexi cynepmapkeTiB - TOB «Cinbno-®yny,
K Bi1acHa. ToMy 3aBXJU CIIiJl 3BEpTaTH yBary Ha OOCIyrOBYBaHHS KJII€HTIB.
OO613HaHICTh MOKYNIIB Npo cynepMmapkeTu Silpo, sikuil € Bxke OpeHaoM, Ta
KOHKYPEHTIB MalOTh BEJMKHUI BIUIUB. IHTEpHET, 30KpeMa, Hajlae croxuBadyaMm (B
JTAHOMY BHUIIAJIKy) HOB1 MOKJIMBOCTI Jis nomnyky iHpopMaiiii. BTM «IIpemis» mae
KUJIbKa BUJIB PEKJIAMHU, ajJ€ B COLIaJbHUX Mepexax HeMae €(peKTUBHOI PEKIaAMHOT
MOJIITUKY Ta 1HAUBIyanbHOI pekiiamu. Lle ycknannioe iHhopMyBaHHS CIIOKHUBaYiB
npo TM «lIpemisi» Ta ii acopTumeHT. Bee 1ie BruMBae Ha pO3BUTOK CIIOKUBYOL Ta
KJIIEHTCHKOI 0a3M CylepMapKeTiB.
TakuMm 4MHOM, MOKHA 3pOOWTH BUCHOBOK, IO Ba)KEJi BIUIMBY TMOKYIIIIIB
MEBHOIO MIPOIO CUJIbHI 1 YMHSTH TUCK HA KOHKYPEeHTO3AaTHICTh TM «Ilpemisy.
OmiHuMO BIUTMB KOHKYpeHTHUX cuil Ha TM «llpemis» 3a momomororo
mozeni M. Iloptepa (tabin. 3). Bixg Toro, sikuil BITMB KOHKYPEHTHA CUJIa YUHUTH
Ha MIMPUEMCTBO, 3aJIKUTh HOTo nmoAabiul crpateriyni pimenHs. TOB «Cinbno-
®ym» BiauyBae claOKUil BIUTUB TMOSIBU HOBHX KOHKYPEHTIB Ta MOCTAYajJbHUKIB 1
NOMIPHUI BIUIMB 3aMIHHUKIB Npu mponaaxy MoposzuBa TM «lIpemis». Cuna
BIUTMBY 3 OOKY KOHKYPEHTIB Ta CIIOXKHBAadiB € CHJIbHOI, TOMY CJIiJl MPUALISATH
OlIbIIIe yBaru JIOSUIBHOCTI CIIOXKUBAUIB, PI3HUM MOCIYraM Ta HOBUM HPOAYKTaM.
3MiHM B CHOXHMBYMX IlepeBarax TIMOB'si3aHl 3 OpIEHTALI€I0 Ha 370pOB'A,
JIETUYHUMH OOMEXEHHSMHU a00 I1HIIMMH TEHJIICHIISIMU B XapdyoBiil 1HAYCTPIi,
TAaKO)X MOXYTh BIUIMBAaTH Ha KOHKYPEHTO3JATHICTh TPAAMIIMHOTO MOPO3HUBA.
Tomy, s TIABULIEHHS KOHKYPEHTO3JATHOCTI B  yMOBax 1HTEHCUBHOI
KOHKYPEHLIi, MAIPUEMCTBO MOXE IIIyKaTH COCOOM 1HHOBAIlIM Ta aJianTaiii CBOTO
aCOpPTHUMEHTYy, 1100 BIAMOBIZATH 3MIHIOBAaHUM YMOJO0AHHSAM CIIOKHMBAYiB 1

BUXOJIMTH 32 MEXI1 TPATUIIIHHOTO PUHKY MOPO3H1BA.



Taoauus 3. PiBenb koHKypeHTHOI no3utii 1ist TOB «Cinbno-®ym»

B CErMeHTI MOPO3MBa

OriHKa cTyneHs BIUIUBY, 0aJH XapaxTep BILIUBY
. S . Ha KOHKYpPEHTHI
KonkypenrtHa cuna CITaOKui TTOMIpHHIA CWJIbHUUN oM
(1,00/1,66) | (167/2,32) | (2,33/3,00) | oSt
i ANPHUEMCTBA

[HTEHCHBHICTh KOHKYPEHLIi - - 2,47 CunpHuit
ITosiBa HOBUX KOHKYPEHTIB 15 - - Crnabkuii
BrumiB ToBapiB-3aMiHHUKIB - 2,1 - [TomipHU#
Crna . BIUIHBY 1,61 - - CnaOkuit
OCTa4yaIbHHUKIB

Cuia BIUITMBY TIOKYIIIIIB - - 2,53 CusnibHui

Licepeno: cghopmosaro aemopamu.

[IpoBeaemo pociixeHHs KOHKYpeHTHOTro cepenoBuia TOB «Cutbno-Dym»
B CETMEHTI MOpO3MBa 3a JIONMOMOIOK KapTu cTpareriyHux rpyn (puc. 3). Kapra
B1JI0OpaXkaeThCcsl TpadiuHO KOHKYPEHIII0 B CylmepMapKeTi, 1 J03BOJIsIE TOOAYNTH,

SIK 3MIHIOETBHCS] IOMUT a00 SIKI TEHAEHI1i MOKYTh BIUIMHYTH Ha HEi.
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Puc. 3. Kapra crpareriyHux rpynn KOHKYPeHTiB TOProBHX
MapoK MOPO3HMBAa, NIPeACTABICHOro0 y npoaaxy TOB
"Cinbno-®yn"

Licepeno: cghopmosaro asmopamu.



Kapra crparteriunux Trpyn [A03BOJIMJA BU3HAYUTH IIICTh OCHOBHHUX
cTpaTeriyHux rpyr. HasBHICTH NEKIIBKOX TPyl Ha KapTi CBIIYUTH IPO Te, MIO
KOHKYPEHTH BUKOPHUCTOBYIOTH pI3HI cTparterii po3apiOnoi muctpulymii. Koxen
BUPOOHHMK BUKOPUCTOBYE BJACHI METOJM KOHKYpPEHINl Ta 3aiiMae yHIKaJIbHY
MO3UIII0 HAa PUHKY. BUKOpHCTaHHS KiJ pI3HOTO AlaMeTpy Ha KapTi Ja€ 4iTKe
ySBJICHHS TPO BIAHOCHUM pO3MIp KOXKHOI TpymH; J1aMeTPH BIAMNOBIIAIOTH
3arajibHii 9acTIll POJIaXKiB CylepMapKeTiB, 00'€THAHUX y CTpaTEeTri4yH1 TPYyIIH.

Jlo mepmioi cTpaTeriyHoi rpynu BXOAUTb MoOpo3uBo TM «Pyaw», mio
XapaKTEepPU3y€e€ThCS BUCOKOI YACTKOK MpOoJaxiB 1 BucokuMH wiHamu; TM «Tpu
Benmeni» HalnexuTh J0 Jpyroi CTpAaTeriyHoOi TpynH 1 XapaKTepU3yeTbCs
CEpEIHbOI0 YACTKOIO MPOJAXKIB 1 BUCOKMMHU I[IHaMU. TpeTs cTpaTeriyHa rpyna —
mMopo3uBo TM «Jlimoy», TM «Jlacynka», TM «Honey», TM «Xpematuk» ta TM
«Gelarty» - xapakTepu3yeTbcs CEpPEIHBOI0 YAaCTKOK TPOJNaXy Ta BUCOKUMH
niHaMu. YeTBepTy cTpaTeriuny rpymy ckiagaots TM «Jeremy», TM «Xnagik» ta
TM «IIpemisy, siKi XapaKTepU3yrThCS HU3bKOIO YaCTKOIO MPOJAXKY Ta CEPEAHIMU
minamu. HactymHoro Ha uep3si € TM «Laska». Ilg crpareriuna rpymna
XapaKTEPU3YEThCS HEBEIIMKOK YAaCTKOK MPOJaXIB 1 CepelHIMH IliHaMu. | 1me
saymmmiiach TM «IloBHa yaiia» 3 MaJior 4acTKOK MPOAaXKiB Ta HU3BKOIO I[1HOIO,
110 CBITYUTH MPO T€, 110 CHOKMBAUl OUIbIIE KyNyIOTh MOPO3UBO 3a CEPEIHIMH Ta
BHUCOKHMH I[IHAMH.

CtBOpeHa KapTa CTpaTeTiYHUX TPYN KOHKYPEHTIB JEMOHCTPYE 3HAYHY
nudepeHItialio aCOpTUMEHTY Mopo3uBa y ToproBenbHil Mepexi TOB «Cinbno-
dym» y M. Oneca. Toproa mapka «IIpemist», sika aHami3y€eThCsl, TPEACTABICHA HA
JIOCUTh BY3bKOMY CErMEHTI PHUHKY, JI€ CIOCTEpIra€TbCsi BHUCOKHM pIBEHb
KOHKYpeHIlli MK faBoma iHmmMHu Opengamu. Lli Toprosi mapku (TM «Jeremyy,
T™™ «Xnagik» ta TM «lIpemisi») xapakTepu3yrOThCS CEPEIHIM CITIBBITHOIICHHIM
IIHK Ta SKOCTi, HHU3BKUMH O0OCSATaMHU TIPOJAXKIB 1 BIJHOCHO CJIAOKOIO
MapKETUHTOBOIO aKTUBHICTIO 3 OOKY BUPOOHUKIB.

JI1s mokpateHHs: KOHKypeHToCTpoMokHOCTI TM «Ilpemisy y HalOmuxIui

yac MOKHA PEKOMEHJyBaTH Takl CTpaTeTiyHl HampsMHU: MiJBUINEHHS IOBIpU Ta



JIOSUTBHOCTI1  CIIOXKMBAYiB, a TaKOXX 3MIIHEHHsS TO3MII Ha PUHKY PpO3ApiOHOI
toprieiai B Oneci. I{e MokHA JOCATTH MIJISXOM ITABUIIIEHHS M13HABAHOCT1 OpeHY,
MPOBENCHHS JIETyCTallii y CylmepMapKeTax, 3iHCHEHHS MAapKETHHTOBUX
JOCIKeHb Y cdepl MOpo3uMBa Ta BHUKOPHCTaHHS CyYacHUX 1HGOpMAaIIHHUX
TEXHOJOTIM /il opraHizaiii 1BEHTIB, pPEKJIaMHUX KaMIaHil, 30KpemMa uepe3
pO3MilleHHs AeTanbHOi iH(opMarii mpo npoaykiito B [HTepHeTI.

Jlani Oyie mpoBecHO aHaTi3 1H(opMaIlli, 1110 JOCTYITHA Ha caiTax BUPOOHUKIB
ta Ha caiiTi TOB «Cubno-®yn», Al BU3HAYEHHS LIUPOTH acopTUMEHTYy TM y
po3napiOHi Mepexi «Culblo», MO CHPUSATHUME BHOOpPY III€] TOProBOi MapKu
CHOXHMBauYaMHU. AHaI3 CalWTIB HAMOUTBIIUX BHUPOOHHUKIB MOPO3MBA 32 PEUTHHTOM
MOKa3aB, IO pPIBEHb IXHBOI MApPKETHMHIOBOI AKTHUBHOCTI BapIIOETHCS HACTYIHHUM
yuHOM: Tiepiie micte nocigae TM «Pyap», Ha apyromy — TM «Tpu Benmeni» ta TM
«JIimoy, Tpete Micuie 3aitmatorh TM «Jlacynka», TM «Laska» Ta TM «Xpemaruk,
yerBepTe — TM «Gelarty» (TM «JlaBka tpanuuiity), TM «Honey», TM «Jeremy» Ta
™ «lIpemis», a n'ste — TM «Xmagik» 1 TM «IloBra wammay. IlpoBenenuit
MapKETUHTOBUM aHali3 JO3BOJMB TIO3WIIOHYBAaTH OCHOBHI TOProBI MapKd 3a
MOKa3HUKAMH MIMPOTH ACOPTUMEHTY B CYINEpPMAapKeTI Ta pIBHS MapKETHHIOBO1

AKTUBHOCTI MOPIBHAHO 3 KOHKYPEHTaMH 32 5-0aJIbHOIO IIKAJIOH (puc. 4).
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Puc. 4. Ilo3unionyBaHHSI TOProBUX MapoOK MOPO3HMBa,
siKe nmpejacTaBjeHe y cynepmapkerti "'Ciibno"

Horcepeno: cpopmosano asmopamu.



Sk BuAHO, HaWOUIbIIA JOBXHHA ACOPTUMEHTY MOpPO3HMBA y CyNEpPMAapKeTi
«Cimpnio» y TM «Pyas», TM «Tpu Benmeni», TM «Jlacynka» ta TM «Gelarty»
(TM «JlaBka Tpaaumiii»). MapkeTHHroBa aKTUBHICTh Ha BHUCOKOMY piBHI y TM
«Pymp», TM «Jlimo» ta TM «Tpu Beamemi». He nuBns4nch Ha HaWMEHIIHMA
acoptument, TM «IIpemis» Mae cepeaHiil piBeHb MAPKETUHTOBOT AKTUBHOCTI, IO
npuBepTae yBary crnoxuBauiB. lle B ocHOBHOMYy 1i3-3a OpeHAy camoro
cynepmapkery «Ciabmoy.

MapKkeTHHTOBUI aHadi3 AacOpPTUMEHTY MOpPO3HBa, MPEJICTaBICHOTO B
TOProBesbHIN Mepexi « CUIbIoy, CBIAUYUTD, 1110 BiacHa TM «IIpemis» mae By3bKuid
ACOPTUMEHT 1 CepelHId pIBEHb MapKETHMHIOBOi AKTHBHOCTI, 110 HE IPUBEPTAE
yBary CIOXHWBayiB y TOPIBHSHHI 3 KOHKYpPEHTaMH Ta iX acopTUMEHTOM. lle
CBITYUTH, 1110 JJIs TIIBUIIIEHHS KOHKYPEHTO3JaTHOCT1 Ta CTUMYJIFOBAHHS MPO/IaXKIB
HEOOX1HO IMIABUIIUTH JOSIbHICTh CHOXKUBAYIB 10 1€l TM.

JUiss  aHami3dy KOHKYPEHTO3JAaTHOCTI MOpo3uBa Oyio  1moOyJoBaHO
0araToKkyTHUK KOHKypeHTo3matHocTi mna  TM  «llpemis» Ta MoposuBa

KOHKYPEHTIB (pHUC. 5) Ha OCHOBI I’ ITHOATILHOT CUCTEMHU OIIHKHU.

Imimx BUpOOHUKA

Bigomicte TM

AcCOpTUMEHT

VYrakoBka, pacyBaHHs BwmicT noxxuBHUX peuoBUH

[HHOBAIIAHICTE

ACOPTUMEHTY
=—=TM «Ipemisn» T™M «Tpu Beameni» =d=TM «Xnamiky =>=TM «Gelarty»

Puc. 5. bararokyTHUK KOHKYPEHTO3IaTHOCTI MOPO3HBa

Lorcepeno: cgpopmosano asmopamu.

3a pesyabratu Oaunmo, mo Mopo3uBo TM «Ilpemis» Mae HaWHIKUY

KOHKYPEHTO3JaTHICTh. 3a BCiMa MOKa3HUKAMH, KPIM IIHH, MOCTYIMAETHCA CBOIM



KOHKypeHTaM. Tomy, 00 MIJBUIIMTA KOHKYPEHTO3JIaTHICTh Mopo3uBa TM
«IIpemis» HEoOXITHO 3BEpPHYTH yBary camMe Ha Ti IapaMeTpu, SKI Ha JaHUM
MOMEHT € HalCIaOKIIIMMH Ta TOTPEOYIOTh yIOCKOHAJIEHHS, @ CaMe Ha aCOPTUMEHT
Ta IMi3HaBaHICTh TOPTOBOi MapKH.

Ha ocHOBiI mpoBefeHOro aHamizy, AJs MiJBUIICHHS KOHKYpPEHTO3AaTHOCTI
mopo3uBa TM «IIpemis», s TOB «Cinpno-®ym» peKOMEHIYEThCS 3aCTOCYBAaTH
CTpaTerito BBEJCHHS HOBHUX IPOAYKTIB abo ix mudepenmiarii. Llg cTpareris
nepeadayae CTBOPEHHS YHIKAIBHOTO MPOAYKTY a00 MOJEPHi3allil0 HAsBHOTO IS
OTpMMaHHS KOHKYPEHTHHUX TepeBar Ha pUHKY. BoHa crpsMoBaHa Ha 3aTydeHHs
yBaru CIOKMBa4diB Ta BUJAUICHHS MPOAYKIII KOMIaHIi cepell KOHKYPEHTIB, IO
JIOTIOMOX€E 301IBIINTH i KOHKYPEHTO3JaTHICTb.

Y 1bOMYy KOHTEKCTI MPOMOHYETHCA PO3LUIUPUTH ACOPTUMEHT, [0JaBIIU
HOBUM BHJ MNPOJYKIII — MOPO3UBO 0€3 IyKpYy. 3pOCTal0uuii PUHOK 370pPOBOTO
XapuyBaHHS Ta MPOAYKTIB Uil cHeU@IUHUX JIET POOUTH BIPOBAIKEHHS
MOpO3uBa 0€3 IMyKPY aKTyaJlbHHM CTPATETIYHUM KPOKOM JiJis OaraThb0X KOMIaHIH.
CnoxuBaui nefani yacriie oOuparoTh NPOAYKTH 3 MEHIIMM BMICTOM IyKpy a0o 3
AIbTEPHATUBHUMH  TJCOJIO/KYBaUYaMUd 3 METOI0 30EpEeKEHHSI 37I0pOB'S  Ta
onarononyyusi. CTpareris BOpOBaJKEHHS Mopo3uBa 0e3 1ykpy nonomoxxke TOB
«Cinpno-®@ya» He nuIe 3MIIMHUTH CBOI MO3MIITI HA PUHKY, aje M BIANOBLAATH
CyYaCHUM TEHJICHIIISIM 37J0POBOTO XapuyBaHHS, 3aJI0BOJIBHSIIOYN MOTPEOU pi3HUX
rpyn crnoxuBayiB. TakoX MIABUIIATA KOHKYPEHTO3JaTHICTh BiacHoi TM
«IIpemis», Tak K aCOPTUMEHTY MOPO3UBa 3 HU3HKOIO KaJIOPIHHICTIO Ta 0€3 IyKpy
B cynepmapkeTax «CUIbIoy 11e HEMae.

s popmMyBaHHS CHCTEMU MApPKETHHTOBUX CTpaTerid MO0 IiABUIICHHS
KOHKypeHTo31aTHOCTI Mopo3uBa TM «lIpemis» must TOB «Cinbrio-®dyn» MokHA
BUKOPUCTATH MaTPHULIIO «TOBap-puHOK» . AHCOdda. ¥V cBoiil MoAemni «ToBap-pUHOK»
[. Aucodd BH3HAUMB HOTHPWM MOMIMBI CTparerii 3poctaHHs OizHecy [12, 13]:
cTpaTerisi TPOHWKHEHHsS Ha puHOK (market penetration strategy) mnepenbavae
JOCATHEHHSI 3pOCTaHHS IUIIXOM 30UIbIIEHHS YaCTKU ICHYIOUOTO TOBAPHOT'O PHUHKY;

cTpaterisi po3BUTKY puHKY (market development strategy) o3Hadae po3mIUpEHHS



013HECY 3a paxyHOK 3aJly4eHHS HOBUX PHUHKIB JUISI HAasSBHUX IMPOJAYKTIB; CTpaTeris
po3BuTKy ToBapy (product development strategy) mosisirae B TOMY, IO 3pOCTaHHS
KOMITaHi1 3a0e31euy€eThCs 4Yepe3 CTBOPEHHS HOBUX MPOAYKTIB ISl ICHYIOUHUX PUHKIB;
ctpareris quBepcudikaiii (diversification strategy) BkItouae oqHOYACHE PO3IIMPEHHS
ACOPTUMEHTY TOBapiB Ta BUX1J HA HOBI pUHKH [ 14].

Pesynbpratu ananizy mo marpuii Ancodda HaBeneHi y Tabn. 4, HaA OCHOBI
JAHUX: TIOTOYHUN PUHOK - PUHOK pO3apiOHOI Toprieii y M. Oneca; MOTOYHUMN
ToBap - Mopo3uBo TM «lIpemis»; HOBUI PUHOK - PUHOK pO3JpIOHOI TOPriBil B
1HIIIHA KpaiHi; HOBHM ToBap - Mopo3uBo TM «IIpemis» 6e3 mykpy.

Taoanus 4. MaTpuust Aucodda

[cHyroumnit puHOK Hosnii puHOK
Icnyroumii ToBap Crpareris NIpOHUKHEHHS Crparerist pO3BUTKY pUHKY
Hoguii ToBap Crparerisi pO3BUTKY TOBapy Crpareris auBepcudikarii

IDicepeno: cghopmosarno na ocnosi [14].

3 NOpoOBEACHOTO aHali3y MOXXHa 3pOOMTH BHCHOBOK, IO ISl YCHIITHOI
peamizaiiii mopo3uBa TM «lIpemis» Ha posnpioHOMy puHKy TOB «Cinbno-®ymy»
BapTO 00paTW CTpPATErii0 PO3BUTKY TOBapy. BoHa mossirae y po3MIKpEeHH]
aCOpPTUMEHTY, 30KpeMa, BBEJCHHI MoOpo3uBa 0e3 mykpy mia OpenmoMm «IIpemis»
JUISL ICHYIOYHMX KIII€HTIB Ha TOTOYHOMY puHKy. Ll crpareris miaxoauTs y
BUMAJKaX, KOJM HEOOXIAHO MIJBUIIUTH MPOJaXxi Ta BIJHOBUTU 1HTEPEC KIIIEHTIB
no mpoaykmii. Ilpu ii 3acTocyBaHHI CHOXHBa4di BXKEe 3HaOMI 3 OpeHIOM Ta
ACOPTUMEHTOM TPOYKITIi.

Mapxkerunrona crpareris «Ctpareris po3BuTky ToBapy» aisi TOB «Cinbo-
®ym» Oyne HallijeHa Ha JOCSITHEHHSI KJIIOYOBUX CTPATETiYHUX ITUIeH KOMMaHii, sSKi
3rpymnoBaHi BIJAMOBIIHO JO OCHOBHUX €JIEMEHTIB MapKETUHIOBOT'O MIKCY, BIJOMOTO
gk «5P»: mpoaykT (product), 1ina (price), micte (place), mpocyBaHHs (promotion)
ta moau (people). Bei enemenTu 1i€i crpaterii OyayTh y3arajJibHEHI B OJHOMY

niaxoni (puc. 6).
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Product .
- Price
Husbkokanopiiine MOPO3UBO ™ . . o/ )
. IlinoBa momituka: Ha 30 % OinbIe, HiX
«IIpemis» «Jlerka nHacomoma». Cmaku: . .
: 1H11e Mopo3uBo TM «IIpemis».
COJIOHA Kapamelib, 31 CMaKkoM ) .
. . . [Iporpama JIOSITIBHOCTI «Bnacuui
IAMIIAHCBKOTO, 31 CMAKOM CHIKEpCY, 31
. paxyHok» - (IpUMHOXHUTH y 4 pasu
CMakoOM KOJIM, YEpPBOHUI ameIbCUH. . )
. . Oinbie OamiB).
[Tonictuponpuuii crakanuuk, 80 r, 100

N N
/ Place \ /

%
<

Promotion
Y BeIMKMX TOPrOBUX IEHTpax, Yy opramizamin  event y  dopmarti
KUTIOBHX MACcHBaX, /¢ JKHBE OaraTo becTnBamo; - Bigeopekmama
TOJICH, Y KOKHOMY paiioui M. Oneca; cymepMapkeTax, Ha oQiuiliHoMy caiTi; -
HPOAYKILA Y CICHIANI30BAHOMY  BIIILIIL TapretoBana pekinama y Facebook Ta
CYIIEPMApKETy B OKPEMiH MOPO3WIbHIN Instagram, KOHTEHT; MPOBEJICHHS
madi 3 mignucoM «HusbkokamopiiiHe JIETYCTAIlil 3 IPOAaKOM IO aKIiHHIN IiHi

\MOpOSI/IBO» / \t TPH 110 LiHi JBOX. /
f People \

[TinTpumka MEHTAJIBLHOIO 3JI0pPOB'st CBOIX

cniBpoOiTHUKIB (muTaTHUi micuxosior). Kap’ephe
3pOCTaHHsA:  IMIMPOKI  MOXJIMBOCTI  HaBYAHHS.
3n0poB’s Ta Oe3neka cHiBpoOITHUKIB HA poOouOMy

\MiCHi j

Puc. 6. Ctparerist /151 KO’KHOI'0 3 €JICMEHTIB KOMIIEKCY MAPKETHHIY

IDicepeno: cghopmosano asmopamu.

OgHuM 13 MapKETUHTOBHX PIMIEHb MIOJI0 MPOCYBAaHHS NPOAYKINi MU
MPOTIOHYEMO 3alpOBa/DKEHHSI Ta y4acTh Y PI3HOMAHITHMX IBEHTAaX, 3 METOIO
MOKpalieHds: 1HQOpMyBaHHS TPO TOBAp Ta 3O0UIBIICHHS KOJa TMOTEHIIHHUX
CIIOKMBA4iB. 3a JOMOMOTOIO0 TOJIEBOTO MApPKETHUHTY € MOXJIHMBICTH CTBOPHUTH
MEBHUM EMOIIIMHUN 3B'A30K MIDK OpEHIOM 1 TOTCHIIIMHUM CIIOKUBAaYEM,
MIJBUIIUTH PiBEHB JIOSUTBHOCTI IUIBOBOI ayAMTOPIi 10 MpoayKTy. Oco0IuBy yBary
npu HbOMY HEOOX1THO NPUALUIATH y4dacrti y PI3HOMAaHITHUX
racCTPOHOMIYHMX/TIPOAYKTOBUX (pecTHBaNsIX, Kl MPOBOJATH y pErioHi. Takox
MPOMOHYEMO MpoBeleHHs1 BiacHoro ¢ectuBamo «Conoake Party», sxe Oyne
npucBsueHo Jluio 3axucty mitedt (1 depBHs), ne SIK pa3 NpPENCTaBUTH BECh
aCOPTUMEHT MOpO3MBa BJACHOiI TOproBoi Mapku. Ilporpamy ¢ectuBamio

HIACUINTH PI3HOMAHITHUMHU KYyJIbTYPHUMH, PO3BAXKAIBHUMH 3aXO0JIaMH, TaKOXK



3aMpONOHYBATH BCIM Oa)KalOuMM B3SITU y4acTh y BUTOTOBJIEHI Mopo3uBa. Kpim
PO3BAKATBHUX 3aXOMIB JUIsl JITe TakoX 3alpoloOHyBaTU ISl JOPOCIHMX
pPI3HOMAHITHI JICKIli, MalcTep-KjIacu Il Yac SKUX MOKHA PO3IMOBICTH IIPO
KOPHUCHI BJIaCTUBOCTI MOpO3MBa, MPO HOBUU BHUJ MOpO3HMBa — 0€3 ILyKpY, SKUN
OyJne 3amyckaTucs y BUpOOHHITBO Ta iH. s edexTuBHOrO iHGOPMYBaHHS IIPO
dbecTuBaNb TPOMOHYEMO: AaKTUBHE BUKOPUCTAaHHS cCoIllalbHUX Mepex Ta PR
KaMITaH1{ 71 oMy Isipu3aliii 3aX0/1y, 3 METOI0 3allyuyeHHs SIK LJIbOBOI ayIuTopii,
TaK 1 TOTCHIIIMHMX TapTHepiB. A Ha3Ba ¢decTuBat0 Oyae TiIKPECITIOBATH
atMoc(epy CBsITa 1 BECEIOIIiB, OB’ A3aHUX 13 MOPO3UBOM 1 AUTSYUMU PAJOIIAMHU.

OT1xe, 3aBIISIKA MOJI€JII MAPKETUHT-MIKC SP MOKHA OXOIMUTU BECh KOMILIEKC
3axoniB, siki TOB «Cinpno-®@yn» MoOXKe 3acTOCyBaTH ISl IIJIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MOpO3HBa 0€3 IYKPy Ta CTUMYJIIOBAHHS MOMUTY Ha
et npoaykt. OcHoBaumu 1usiMu TOB «Cinbno-®dya» y cermMeHTi Mopo3uBa €
3MIITHEHHS KOHKYPEHTHHMX MO3UI[ MOPO3MBA TiJ] BJIACHOIO TOPrOBOIO MAapKOIO
«IIpemis», 3arydeHHs] HOBUX TOKYMI[IB Ta 30UIbIIEHHS NMPUOYTKY Yepe3 Mpojaxi

npoaykiuii «[Ipemis» y cepeqHbOMY IIIHOBOMY CETMEHTI (puc. 7).

30iIbIIeHHS] YaCTKH MPOJaKiB MOPO3HBa
i1 BIACHUMHU TOPrOBUMH MapKamu 3 8,9
10 15 % y cTpyKTypi BChOTO CETMEHTY

30inpmKTH 00’ €MU peaizaii
MoposzuBa BTM «lIpemis» 1o KiHIs
2025 p.Ha 15 %

— v o

3aKTI0uNTH Pozmmputu 3011pIUTH Opranizy [MTixBuIMTH piBEHH PEKIAMHOT
JIOJIATKOBHIA ACOpPTUMEH 4acTKy BaTU AKTUBHOCTI 33 PaxyHOK
JIOTOBIp 3 T MOpO3HUBa BHYTpilIHBOMA eventy 301IbLICHHS BUJIATKIB Ha
HiAPUEMCTBOM BTM Ta3uHHOL ¢dopmari pekaamy 3 10% no 15%
JUTSL PO3IIMPEHHS «IIpemisn» peKIamMu i ¢ecTuBa- (Bimeopexsiama y

ACOPTUMEHTY (3a BuDamMu MOpO3HuBa 3 3 10 cylepMapkerax, Ha

HU3BKOKAIOPiHM - 1o 7% «Comnojke odimiiHOMY caifTi; -
M MOPO3HBOM HU3BKOKAJ (pexmama, Party» TapreToBaHa peKiama y
BTM «IIpemist» opiiiHe - Ta JeTycTarlii y Facebook ta Instagram,
CMaKaMmH) CyIlepMapKeTi) KOHTEHT — Ha OiliiHUX

CTOpIHKaX).

Puc. 7. Iepapxis mapketunrosux niied TOB «Cinbno-®@ym» 1jist MOPO3UBa

BjacHoi TM «IIpemisp»
Iicepeno: cghopmosaro aemopamu.




Moxna 3pobutu BuCHOBOK, 1o i1 TOB «Cineno-®dym» B CcermMeHTi
npoJaxiB Mopo3uBa Ha mpukianl TM «llpemis» HOUUIBHO BUKOPUCTATH
cTpaterito crabumizamii. Ll cTpaTeris 3a3Buyail BHKOPHUCTOBYETHCS BEIHKUMHU
TOPrOBEJILHUMHU MIAIPUEMCTBAMH, SIKI BXKE MalOTh 3HAYHY YacTKy Ha PHUHKY
pUTEUITY.

Bona cmpsiMmoBaHa Ha MIATPUMKY CTaOLIBHOCTI OOCSTIB MPOAAXKIB 1
npuOyTKiB, 3a0€3MeUy0Yr 30€pEKEeHHS ICHYIOUOTO CTaHy SIKHAWJIOBIIE. Y Mexkax
i€l cTparerii HEOOXIHO MOCTIMHO aJanTyBaTHCS A0 3MIH Y 30BHIIIHbOMY
CEpellOBHUIIl, 3amo0iraTd TMOPYIICHHSM  CTaOUIBHOCTI — MIANPUEMCTBA  Ta
MIATPUMYBATH MOTO IMIJIXK 1 JOMIHYIOUI [TO3HUIII1 HA PUHKY.

Bucnoeéku ma nepcnekmueu nooanvuiux po3eiook y oanomy nanpami. Ha
OCHOBI IPOBEICHOIO aHali3y, JJs MIABUILEHHS KOHKYPEHTO3AaTHOCTI MOPO3MBa
™™ «lIpemis», 11 TOB «Cutbnio-@yn» peKOMEHIyeEMO 3aCTOCYBaTH CTPATETit0
BBEJICHHS HOBHUX NPOAYKTIB a00 ix nudepenmiamii. CTpareris BIPOBAHKEHHS
HOBOTO MPOJYKTY MOpo3uBa 0e3 1ykpy nonomoxke TOB «Cinbno-®@ya» He nwuiie
3MII[HUTH CBOi MO3MIl HAa PUHKY aje 1 3aJ0BOJBHUTU NOTPEOM CHOKMBAYIB
BI/IMOBIAAI0YM CYYaCHUM TECHJICHITISIM 37J0POBOT0 Xap4UyBaHHS.

Ha ocHoBi anamizy 3a marpuuero [LAHcodda midinum BUCHOBKY, IO IJIS
yCHIIIHOL AisIbHOCTI Y npoAaxi Mmopo3uBa TM «IIpemis» TOB «Cutbno-®@yn» Ha
pO3ApiOHOMY PHMHKY CIIiJI 00paTu CTpaTerito PO3BUTKY TOBapy, sKa mepeadadae
PO3LIMPEHHS aCOPTUMEHTY Mopo3uBoM 0e3 ykpy TM «Ilpemis» y TOB «Cinbno-
®ym» Ha TOTOYHOMY PUHKY 1ICHYIOUMM TOBapoM. LIsi cTpaterist 3acTOCOBY€eThCS Y
BUIIAJIKY, SIKITIO TOTPIOHO BUBECTH MPOJaXl HA HOBUM PiBEHB, MOBEPHYTH 3TaCIIHA
1HTEepec crnoxuBayiB. [Ipu Takiii cTparerii crokuBadi BXKe 3HAHOMI 3 TOPrOBOIO
MapKOIO Ta ii MPOIYKITIEIO.

ChopmyBanu mporpamy ik peamizaimii MapKETHUHTOBUX METOMIB JIJIst
NIJBUILIEHHS KOHKYpeHTOo31aTHOCTI Mopo3uBa TM «llIpemis». Busnaummm
HACTYIHI LIl pekjaMHOi KommaHii: (GopmyBaHHS Mo3uTuBHOTO iMimky TOB
«Cinpno-®dya» Ta MOKpalleHHS Mi3HABAHOCTI B CErMEHTI MOpPO3UBa BJIACHUX

TOPrOBUX MAapoK; ydacTb Ta opranizamis event y ¢opmari Qectuaiio;



M1JIBUIIICHHS JIOSJILHOCTI JI0 MOPO3KBa 3 HU3bKOIO KaJIOPIHHICTIO Ta 6e3 1ykpy TM
«IIpemis»; 30umbIIeHHST 00’eMiB peanizaliii Mopo3uBa BTM «lIpemis» a0 KiHIA
2024 p. Ha 15 %; 301IBIIICHHS YaCTKU PEKJIaMH JJIsi MOpo3uBa 3 3 110 7%.

Ha ocHoBi mpoBenenux pochiimkeHb pekoMmeHayemo TOB «Cinbno-®ymy»
3aCTOCYBAaTH CTpATEriio cTabimi3alii B CErMEHTI MOpPO3MBa, 30KpeMa JUIsl BIACHOT
TM. Ls ctpateria nependadae aganTaiiio 10 3MIH 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHIIA,
3ano0iraHHs MOXKJIMBUM 3arpo3am Jiisd cTaOUIBbHOCTI MiANPUEMCTBA, MIITPUMAHHS
MO3UTUBHOIO IMIJKY B MPOJYKTOBOMY pHUTEWJI Ta 30€peKEHHS JAOMIHYIOUHX

MO3UIIIN HA PUHKY.
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