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Визначено, що вітчизняні науковці своїх працях досліджували питання інституційної транс-
формації системи державного управління охороною здоров'я, зокрема запровадження нових
форм надання послуг в системі охорони здоров'я, таких як медичний туризм, визначали соц-
іальне значення туризму, зокрема його рекреаційної та медичної складової. Науковці дослід-
жували також економічні процеси в системі оздоровлення та охорони здоров'я.

Визначено, що складний механізм взаємної інтеграції медичної складової та туристичної
складової в сфері розвитку медичного туризму, великий масив наявного іноземного досвіду в
цій сфері лікування і оздоровлення потребує подальших наукових розробок. Саме тому метою
представленої статті є процес державного регулювання розвитку медичного туризму в Україні.
В статті проаналізовано вплив органів державного управління на розвиток медичного туризму

It was determined that domestic scientists in their works investigated the issue of institutional
transformation of the state health care management system, in particular, the introduction of new
forms of service provision in the health care system, such as medical tourism, determined the social
significance of tourism, in particular its recreational and medical components. The scientists also
studied economic processes in the system of rehabilitation and health care.

It was determined that the complex mechanism of mutual integration of the medical component
and the tourist component in the field of medical tourism development, a large array of available
foreign experience in this field of treatment and recovery needs further scientific development. That
is why the purpose of the presented article is the process of state regulation of the development of
medical tourism in Ukraine. The article analyzes the influence of state administration on the
development of medical tourism.

It was determined that the tasks of the state in the field of medical tourism development are:
development and introduction of organizational and legal foundations for the development of medical
tourism; creation of a high-tech medical tourism base; creation of a state management system for
the training of highly qualified medical personnel, which will be confirmed by international certificates;
combination of the functions of medicine and recreation in medical centers, certification of both
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У загальновизнаній моделі медичного туризму бідні

країни експортують знання та послуги в галузі охорони
здоров'я пацієнтам із промислово розвинутих країн. Цeй
напрямок міжнародної торгівлі медичними послугами
протилежний традиційним моделям державної органі-
зації охорони здоров'я. Отже, країни, які нещодавно
переважно експортували медичну продукцію та послу-
ги для менш розвинених країн зараз купують медичну
допомогу в цих країнах. Основна причина, чому країни
медичного туризму можуть пропонувати недорогі ме-
дичні послуги, пов'язана з рівнем їхнього національно-
го економічного розвитку. Відповідно, нижча вартість
медичної допомоги відповідає економічному середови-
щу, в якому надається допомога. Інша причина для низь-
ких витрат за кордоном пов'язана з медичним юридич-
ним середовищем — премія страхування професійної
відповідальності для хірурга в Індії становить 4 % від
того, що вона становить у Нью-Йорку. Органи держав-
ного управління в усіх країнах світу формують систему
регулювання, що підтримує розвиток медичного туриз-
му.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

В процесі дослідження питань державного регулю-
вання розвитку медичного туризму в Україні та підго-
товки даної публікації ми спиралися на праці відомих
науковців в галузі державного управління медичною сфе-
рою, таких як Сазонець І.Л., Сазонець О.М., Зима І.Я.,
Ганкіна М.С., які в своїх працях досліджували питання
інституційної трансформації системи державного управ-
ління охороною здоров'я, зокрема запровадження но-
вих форм надання послуг в системі охорони здоров'я,
таких як медичний туризм, визначали соціальне значен-
ня туризму, зокрема його рекреаційної та медичної
складової, досліджували економічні процеси в системі
оздоровлення та охорони здоров'я [1, 2, 3, 4].

medical services and high-level hotel and restaurant services at the same time; simplification of visa
procedures for foreign citizens who intend to be treated and recuperate in medical institutions
(medical centers) of Ukraine; creation by the state of conditions for attracting investments in the
field of medical tourism with the aim of creating a world-class medical and tourist service;
implementation of state social guarantees; ensuring the participation of state administration bodies
in international organizations, associations working in the field of medical tourism; development at
the state level of mechanisms for the popularization of resorts of Ukraine and the treatment potential
of medical centers of Ukraine; to provide convenient logistics for patients from abroad to recreation
areas and medical centers of Ukraine.

Ключові слова: державне, регулювання, розвиток, медичний туризм, управління, влада.
Key words: state, regulation, development, medical tourism, management, power.

МЕТОЮ ДОСЛІДЖЕННЯ
Однак складний механізм взаємної інтеграції медич-

ної складової та туристичної складової в сфері розвит-
ку медичного туризму, великий масив наявного інозем-
ного досвіду в цій сфері лікування і оздоровлення по-
требує подальших наукових розробок. Саме тому ме-
тою представленої статті є процес державного регулю-
вання розвитку медичного туризму в Україні.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО
МАТЕРІАЛУ

Ціла низка органів державної влади регулює
діяльність нашої країни в сфері медичного туризму.
Провідне місце в цій співпраці посідає Міністерство охо-
рони здоров'я України. До його функцій в сфері ліку-
вально-оздоровчого туризму входять такі як: організа-
ція діяльності медичних закладів, організація медичної
складової в діяльності санаторно-курортних закладів,
ліцензування та сертифікація в сфері охорони здоро-
в'я, підготовка спільно з Міністерством освіти і науки
України медичних кадрів. При цьому за МОН України
зберігаються функції головного менеджера діяльності
медичних університетів, в той час, як МОЗ України відпо-
відає за змістовне наповнення навчальних програм.

Велике значення в державному управлінні лікуваль-
но-оздоровчим туризмом відіграє Міністерство соціаль-
ної політики України. Це міністерство має свою нішу в
процесі оздоровлення населення країни. Воно відпові-
дає за оздоровлення певних пільгових категорій насе-
лення. До таких категорій відносяться діти, інваліди,
пенсіонери, діти війни, військовослужбовці, військові
пенсіонери. Значною мірою військовослужбовці,
військові пенсіонери отримують належне лікування і
оздоровлення завдяки соціальній діяльності Міністер-
ства оборони України.

Під патронатом Міністерства соціальної політики
України працює Державне агентство розвитку туризму.
Цей керівний орган опікується ліцензуванням туристич-
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ної діяльності, категоризацією засобів розміщення,
розвиває ідеї та реалізує можливості безбар'єрного ту-
ризму в Україні. Значною мірою ДАРТ координує в своїй
діяльності роботу інших органів державної влади саме
в питаннях поєднання якості надання медичної послуги
одночасно із високою якістю готельно-ресторанного
бізнесу в медичному закладі.

Підтримка розвитку лікувально-оздоровчого туриз-
му місцевими органами влади також має велике значен-
ня, Місцеві органи влади підтримують ініціативи місце-
вих громад щодо розробки та реалізації проектів ме-
дичного туризму, створення рекреаційних, паркових
зон, формування нових туристичних дестинацій та вдос-
коналення туристичної інфраструктури, що впливає на
позитивний імідж регіону.

Більш важкі діагнози потребують тривалого лікуван-
ня, спеціалізованої, високопрофесійного допомоги. В
усьому світі така допомога на теперішній час може на-
даватися у формі медичного туризм. Цей вид туризму
на нашу думку відрізняється від лікувально-оздоровчо-
го більш професійним та спеціалізованим хірургічним
втручанням та іншими формами спеціалізованого ліку-
вання. Скеровані низкою чинників позамедичного ха-
рактеру, "медичні туристи" шукають сучасне медичне
обслуговування за доступними цінами в країнах різно-
го рівня розвитку. Медичний туризм відрізняється від
традиційних форм міжнародного медичного обслугову-
вання, де пацієнти зазвичай подорожують із менш роз-
винених країн у великі медичні центри високорозвине-
них країнах у пошуках передового лікування. Попу-
лярність цього напрямку туризму зростає також немає
й точної інформації про те, скільки пацієнтів отримують
медичну допомогу в моделі медичного туризму.

Держава підтримує розвиток медичного туризму
шляхом його популяризації через засоби масової інфор-
мації. Статті та передачі про медичний туризм все час-
тіше з'являються в пресі та ефірі, а нещодавно було ви-
дано кілька путівників. Інтернет-пошук Google 6 травня
2023 року з використанням терміну "медичний туризм"
дав 777 000 результатів (таблиця 1).

Медичний туризм є доволі багатогранним та різно-
манітним за своєю суттю феноменом. Лікувально-оз-

доровчий туризм це ринковий механізм який формуєть-
ся складною структурою взаємодій безлічі медичних,
економічних, соціальних і політичних сил. Причини, з
яких медичні туристи вирушають до подорожей по
всьому світу задля отримання медичної допомоги на-
ступні:

низька вартість;
відсутність страховки/невідповідна страховка.

Особливо у пацієнтів зі Сполучених Штатів Америки;
пластична та косметична хірургія;
естетична стоматологія/масштабна реконструкція

зубів;
баріатрична хірургія та подальша контурна корек-

ція тіла;
процедури зміни статі;
лікування безпліддя.
Низька вартість у переважній більшості випадків є

основною причиною того, що пацієнти з промислово
розвинених країн звертаються за медичною допомогою
до менш економічно розвинених країн.

Пацієнти в моделі лікувально-оздоровчого туризму,
швидше за все, віддали б перевагу проведенню серйоз-
ної операції в лікарні свого міста або в місцевому центрі.
Проте ці пацієнти відчувають необхідність збалансува-
ти власні потреби щодо здоров'я з іншими міркування-
ми; вони готові прийняти невизначеність щодо якості,
аби отримати допомогу за більш комфортними цінами,
які вони можуть собі дозволити.

У 2006 році інші медичні організації почали зверта-
ти увагу на медичний туризм, відповідаючи повідомлен-
нями на своїх веб-сайтах і презентаціями на зборах, щоб
надати своїм членам інформацію та думки громадсь-
кості.

У червні 2006 року Спеціальний комітет Сенату США
з питань старіння провели слухання з питання медично-
го туризму, після чого голова, сенатор було запропоно-
вано створити робочу групу експертів для вивчення
впливу та безпеки дешевшого медичного обслуговуван-
ня за кордоном [5].

Проводять певну роботу з розвитку медичного туриз-
му і органи державного управління в Україні. Комітет з
питань охорони здоров'я провів у Верховній Раді засідан-

№ Пошуковий запит 
Кількість 
виявлених 

Інтернет сайтів 
1 «медичний туризм»  777 000 
2 «медичний туризм» +хірургія 239 000 
3 «медичний туризм» +серце 169 000 
4 «медичний туризм» + серце + операція 111 000 
5 «медичний туризм» + кардіологічна операція 121 000 
6 «медичний туризм» + трансплантація 81 900 
7 «медичний туризм» + рак 152 000 
8 «медичний туризм» + ожиріння 85 400 
9 «медичний туризм» + баріатричний 24 600 
10 «медичний туризм» + суглоб 86 700 
11 «медичний туризм» + стегно 79 200 
12 «медичний туризм» + простати 62 400 
13 «медичний туризм» + косметичний 123 000 
14 «медичний туризм» + пластика + хірургія 136 000 
15 «медичний туризм» + стоматологія 189 000 
16 «медичний туризм» + операція + стать 51 300 
17 «медичний туризм» + заощадження 67 000 
 

Таблиця 1. Результати пошуку в Інтернеті термінів,

що стосуються медичного туризму
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ня "круглого столу" на тему: "Медичний туризм в Україні:
проблеми та перспективи". Під час засідання було визна-
чено, що "Щороку до України приїздить на лікування май-
же 50 тисяч пацієнтів з Німеччини, Франції, Великої Бри-
танії, США та Ізраїлю. За рік вони сумарно витрачають
близько 125 млн доларів. Але, у свою чергу, українців поки
що виїжджає на лікування в 4 рази більше" [6].

Верховною Радою прийнято за основу проект За-
кону "Про внесення змін до Закону України "Про ту-
ризм" та деяких інших законодавчих актів щодо основ-
них засад розвитку туризму". Серед змін до Закону Ук-
раїни "Про туризм" планується визначити в нашій країні
окремий вид туризму "Медичний туризм" [7].

В Комітеті з питань сім'ї, молодіжної політики,
спорту та туризму відбулось засідання "круглого сто-
лу" на тему: "Медичний туризм в Україні: реалії та пер-
спективи". Під час засідання було визначено, що "Ос-
новні проблеми полягають у відсутності організаційно-
правових основ розвитку галузі та підтримки з боку дер-
жави. …проблеми виникають через низький рівень
співпраці між медичними й оздоровчими закладами з
одного боку та туристичними компаніями — з іншого.
…необхідно офіційно визнати медично-оздоровчий ту-
ризм одним з пріоритетів розвитку української турис-
тичної індустрії та закріпити цей напрямок на законо-
давчому рівні, у стратегічних та програмно-цільових
документах Кабінету Міністрів України [8].

Значний інституційний та регулюючий вплив на сис-
тему державного управління медичним туризмом в Ук-
раїні має Українська Асоціація медичного туризму Ук-
раїни. Ця фундація провела круглий стіл "Медичний Ту-
ризм в Україні. Реалії та перспективи". Захід проводив-
ся за підтримкою Верховної Ради України — Підкоміте-
ту з питань розвитку туризму, курортів та рекреаційної
діяльності та Комітету Верховної Ради України з питань
охорони здоров'я. Було відзначено, що для розбудови
України медичний туризм є дуже перспективним напрям-
ком сфери медичних послуг. Зокрема, визначено, що
"медичний туризм надає в 5—6 разів більше прибутку,
аніж інші види туризму — в середньому за візит з ціллю
оздоровлення турист залишає 7 тисяч доларів" [9].

Приділяє увагу розвитку медичного туризму і Пре-
зидент України. Під час відвідування Львівської області
у 2019 році, та зустрічей з представниками органів місце-
вої влади, представниками санаторно-курортних зак-
ладів він наголошував на тому, що "Офіс Президента
підготує та надішле до Міністерства закордонних справ
перелік країн, громадянам яких Україна дозволить в'їзд
з метою медичного туризму без необхідності оформ-
лення віз" [10].

У зв'язку з цими заходами, можна визначити, що
завданням держави в сфері розвитку медичного туриз-
му є:

розробка та запровадження організаційно-право-
вих основ розвитку галузі медичного туризму та під-
тримки його з боку держави на всіх рівнях;

створення високотехнологічної бази медичного ту-
ризму в спеціалізованих лікарнях, що знаходяться в
рекреаційно привабливих регіонах;

створення системи державного управління підготов-
ки медичних кадрів високої кваліфікації, що буде під-
тверджуватися міжнародними сертифікатами;

поєднання в медичних центрах функцій медицини та
відпочинку, сертифікація одночасно як медичних по-
слуг, так і високого рівня готельно-ресторанних послуг;

спрощення візових процедур для іноземних грома-
дян, які мають намір лікуватися та оздоровлюватися в
лікувальних закладах (медичних центрах) України;

створення державою умов для залучення інвестицій
в сферу медичного туризму з метою створення медич-
ного та туристичного сервісу світового рівня;

реалізація соціальних гарантій держави шляхом
надання можливості пацієнтам з України в рамках со-
ціальних пільг, що існують, отримувати лікування в цен-
трах медичного туризму в Україні та за кордоном;

забезпечення участі органів державного управлін-
ня, місцевого самоврядування, неурядових організацій,
асоціацій в міжнародних організаціях, асоціаціях, що
працюють в сфері медичного туризму;

розробка на рівні держави механізмів популяризації
курортів України та лікувального потенціалу медичних
центрів України, особливо в країнах Європи, що мають
безпосередню географічну близькість;

забезпечити зручну логістику для пацієнтів з-за кор-
дону до рекреаційних зон та медичних центрів України.

ВИСНОВКИ
Популярність медичного туризму в Україні зростає у

зв'язку із декількома факторами. По-перше, в нашій
країні існують усталені традиції лікувально-оздоровчо-
го туризму. Під час існування СРСР значною мірою були
реалізовані програми будівництва санаторіїв, будинків
відпочинку, оздоровчих комплексів, які використовують-
ся на теперішній час і є основою, локальними центрами
розвитку нових туристичних об'єктів, які використовують
відомі бренди, лікувальну базу та розвинуту інфраструк-
туру. По-друге, реформа медицини, яка проводиться на
теперішній час в Україні має завдання зберегти соціаль-
ну спрямованість системи охорони здоров'я і одночасно
підвищити її ефективність та спрямувати на шлях комер-
ціалізації. Це призводить до необхідності більш уважно-
го ставлення громадянами до свого здоров'я, підвищен-
ня профілактичних оздоровчих заходів, формування здо-
рового способу життя. По-третє, якість послуг і сервіс в
санаторіях України постійно зростає, що дає можливість
вітчизняним курортним підприємствам конкурувати із іно-
земними курортами і залучати на відпочинок не тільки
туристів з України, але й закордону [11].

Лікувально-оздоровчий та медичний туризм дозво-
ляє країнам які мають довгі черги на процедури з ме-
тою усунення відставання відправляти хворих в іноземні
країни для оперативного догляду, із невеликими витра-
тами, без розширення місцевих можливостей. Велике
соціальне значення цього виду туризму та його економ-
ічна ефективність потребує особливої уваги з боку
органів державного управління до його розвитку.
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