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Актуальність теми роботи обумовлена тим, що антисипативне управління спрямоване на пе-
редбачення та випередження можливих подій, які можуть мати негативний чи позитивний вплив
на діяльність виробничого підприємства. Полярність такого впливу залежить саме від правиль-
них дій менеджерів, їх уміння використовувати наявні інструменти, що забезпечать своєчасне
отриманні слабких сигналів з внутрішнього та зовнішнього середовища підприємства, їх об-
робку та складання прогнозів, що дозволять організаціям стати більш гнучкими та готовими до
змін. Такі інструменти антисипативного управління повинні забезпечити ідентифікацію слаб-
ких сигналів, здійснення аналізу та прогнозування, допомогти в розробці стратегії, підтримати
впровадження управлінських рішень та реалізувати моніторинг і коригування. В роботі наве-
дені систематизовані за перевагами та критеріями стійкості базові інструменти антисипатив-
ного управління. Зазначені також методи, які можуть лягти в основу при розробці необхідних
інструментів, зазначені їх основні характеристики та переваги, які вони забезпечують. Перс-
пективою досліджень за темою є формування підходів з раціонального поєднання таких інстру-
ментів за потребами підприємства з розробкою відповідних алгоритмів взаємодії окремих на-
прямків для реалізації стратегії підприємства.

The relevance of the topic is due to the fact that antisympathetic management is aimed at
anticipating and anticipating possible events that may have a negative or positive impact on the
activities of a manufacturing enterprise. The polarity of this impact depends on the correct actions
of managers, their ability to use the available tools that will ensure timely receipt of weak signals
from the internal and external environment of the enterprise, their processing and forecasting, which
will allow organizations to become more flexible and ready for change. Such antisympathetic
management tools should ensure the identification of weak signals, analysis and forecasting, help in
developing a strategy, support the implementation of management decisions, and implement
monitoring and adjustment. The paper presents the basic tools of antisympathetic management of
an industrial enterprise, systematized by advantages and sustainability criteria. In particular, these
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

З 2017 року уряд Південної Кореї запустив ініціати-
ву проактивного адміністрування [1], яка впроваджуєть-
ся на засадах передбачення розвитку промисловості в
залежності від сигналів, що надходять як з боку су-
спільства, держави та ринку, так і з внутрішнього сере-
довища всієї галузі чи окремого підприємства. Антиси-
пативне управління у даній роботі розглядається як
підхід, що передбачає передбачення на випередження.
Тобто, відслідковування можливих змін у внутрішньо-
му та зовнішньому середовищі підприємства з метою
впровадження стратегії, що дозволяє підприємствам
швидко та ефективно адаптуватися до змін ринку, змен-
шуючи ризики та використовуючи нові можливості.

Для отримання актуальної та своєчасної інформації
використовуються як загальні джерела інформатизації
осіб, що приймають рішення (ОПР), так і різноманітні
джерела, що надають так називані "слабкі сигнали", які
дозволяють зробити висновки про можливі (але не обо-
в'язкові) зміни у середовищі, які матимуть певний вплив
на підприємство у перспективі. Для отримання і оброб-
ки такої інформації використовують інструменти анти-
сипативного управління [2]. Узагальнено ці інструмен-
ти можна згрупувати у п'ять груп:

— інструменти моніторингу та аналізу ринку для
відстеження ринкових тенденцій, конкурентів та спожи-
вачів для виявлення слабких сигналів змін;

— інструменти прогнозування: використання стати-
стичних методів та моделей для прогнозування май-
бутніх змін на ринку та у внутрішньому середовищі
підприємства;

are tools for monitoring and analyzing sales markets, forecasting market changes, scenario and
flexible planning, and tracking innovations and new technologies. The importance of these tools for
the antisympathetic management of industrial enterprises is due to the greater static nature of
production processes in the event of risk situations. The paper presents the basic tools of
antisympathetic management of an industrial enterprise, systematized by advantages and
sustainability criteria. In particular, these are tools for monitoring and analyzing sales markets,
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development of tools based on these methods using office programs. These tools will help you get a
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— сценарне планування: інструменти для розробки
різних сценаріїв розвитку подій та відповідних стратегій
реагування на них;

— засоби гнучкого планування для створення
планів, які можуть швидко змінюватися відповідно до
нових умов;

— інструменти, що дозволяють відслідковувати тен-
денції до впровадження інновацій та технологій для
підвищення конкурентоспроможності та адаптивності
підприємства з метою протистояння впливу різноманіт-
ним ризикам середовища, що є критично важливим у
сучасному динамічному ринковому середовищі.

В роботі А Лая та Р. Стачиззіні [3] зазначається,
ефективне реагування на зміни ринку у виробничій сфері
можливе, якщо професіонали змінюють організаційний
простір. А для цього треба дві взаємопов'язані умови:
власні зміни ОПР та бажання переломити ситуацію. До
власних змін ОПР і відноситься бажання та вміння ви-
користовувати сучасні інструменти для управління на
упередження, тобто, антисипативного управління.

Зазначене можна прослідкувати на прикладах відо-
мих компаній. Для цього достатньо перейти на корпо-
ративні сайти і переглянути новинну стрічку. Наприк-
лад, компанія "Toyota" є відомою своєю системою
"Just-In-Time", що є інструментом антисипативного уп-
равління для мінімізації запасів і зменшення витрат на
основі постійного аналізу ринкових тенденцій та по-
питй, щоб вчасно реагувати на зміни та уникати над-
лишкових запасів. Комп'ютерний гігант "Apple" актив-
но використовує антисипативне управління для інно-
вацій та розробки нових продуктів та постійно засто-
совують інструменти для моніторингу ринку і техноло-
гічних тенденцій, що дозволяє їм випереджати конку-
рентів і пропонувати продукти, які відповідають май-
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бутнім потребам споживачів. Виробник прально-мию-
чих засобів "Procter & Gamble" використовує інстру-
менти антисипативного управління у сфері прогнозу-
вання споживчих тенденцій і адаптації своїх маркетин-
гових стратегій, що дозволяє швидко реагувати на
зміни в уподобаннях споживачів і підтримувати висо-
кий рівень задоволеності клієнтів.

Зазначене, разом з наведеними прикладами, вказує
на необхідність дослідження інструментів антисипатив-
ного управління для ефективного реагування на зміни
ринку у виробничій сфері, що є особливо актуальним
для виробничих підприємств України, які знаходяться
тривалий час у ризиковому середовищі, працюють в
умовах довготривалої кризи та військових дій.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ В ЯКИХ ЗАПОЧАТКОВАНО
РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ ПРОБЛЕМИ

На зламі тисячоліть відбулася докорінна зміна по-
глядів на розуміння підходу відносно простої зміни
стратегій у відповідь на кризу виробництва: такі захо-
ди не призведуть до того, що у майбутньому це не по-
вториться. Зростання інформатизації суспільства лише
прискорювало розуміння того, що без знання "напе-
ред", неможливо втримати конкурентні позиції. Актив-
ний пошук інструментів передбачення призвів до дея-
кої плутанини самого розуміння антисипативності в
управлінні промисловим підприємством, де одні авто-
ри трактували це як окремий інструмент антикизового
менеджменту [4], а другі розглядали в рамках диджи-
талізації виробництва для збільшення інформаційних
потоків [5—6].

Суперечливість визначення, однак, не вплинула на
розвиток інструментарію антисипативного управлін-
ня. Так, дослідження системи когнітивного плануван-
ня та контролю виробництва [7], у якій так звані ро-
зумні продукти зберігають знання про виробничий
процес та його поточний стан, дозволяє використо-
вувати інтелектуальні інструменти обробки інфор-
мації та будувати моделі на основі теорії графів. Ос-
танній інструмент дозволяє представити виробницт-
во кожного окремого ресурсу в профілях можливос-
тей, які використовуються для розподілу етапів ви-
робництва між ресурсами. Транспортування матеріа-
лу реалізується випереджальним керуванням транс-
портуванням, яке автономно оновлює параметри
своєї моделі. Під час роботи вимірюється та збері-
гається термін виконання конкретного продукту, який
згодом використовується для оновлення загальних
даних планування. Таким чином, запроваджена сис-
тема планування та контролю виробництва здатна ре-
агувати на непередбачені події (наприклад, відсут-
ність матеріалу, недостатня якість продукції) і авто-
номно адаптувати дані планування до фактичних ми-
нулих значень реального виробництва. Перші експе-
рименти такого інструментарію показали багатообі-
цяючі результати до надання та обробки інформації
безпосередньо в цеху: простої ресурсів через помил-
ки були зменшені на 41% з 19,4% до 8,0% під час 3-го-
динного тестового запуску. Час очікування ресурсів,
викликаний відсутністю матеріалу, може бути скоро-
чено в окремих випадках на 17,7%.

В роботі [8] наводяться результати з розробки ще
одного цікавого інструменту антисипативного управлін-
ня — рамкової програми відповідальних досліджень та
інновацій. Сутність цього інструменту, який називаєть-
ся AREA (абревіатура від Anticipate, Reflect, Engage and
Act) полягає в оцінці етичних наслідків застосовуваних
технологій на прикладі адитивного виробництва, тобто,
побудови будь-яких предметів за допомогою 3D-дру-
ку. А проблема такого дослідження полягала у тому, що
при 3D-друці виробники практично не переймаються заг-
розою правам інтелектуальної власності, що в подаль-
шому може створити суттєві перепони розвитку подібно-
го виробництва.

Інструмент для планування на основі слабких сиг-
налів запропоновано у роботі [9]. Поштовхом до роз-
робки такого інструменту стала нова парадигма спільної
автоматизації з машинами та промисловими роботами,
які разом із працівниками спільно використовують той
самий робочий простір. Зазначене стало вимагати пе-
реосмислення пріоритетів діяльності, щоб врахувати
можливі варіації їх тривалості. Інструмент антисипатив-
ного управління дозволив оптимально планувати дії зі
складання техніки на основі знань, отриманих під час
виконання, і таким чином адаптуватися до змін протя-
гом життєвого циклу виробничого процесу. Розробле-
ний інструмент базується на часових мережах Петрі, а
план виведення оптимізується шляхом мінімізації часу
простою кожного агента.

Зазначені в процесі аналізу роботи [7—9] дослід-
жують інструменти, які вирішують суттєву для вироб-
ничого проектування проблему — оптимізацію процесів.
Проте зазначені інструменти розроблені переважно для
конкретних підприємств, їх алгоритми важкі для адап-
тації на інших, навіть схожого профілю, підприємствах
через врахування факторів, притаманних тільки базо-
вому виробничому підприємству. Крім того, у кожному
інструменті прослідковується пріоритет одного учасни-
ка, що вказує на деяку статичність моделей, а отримана
інформація лише з внутрішнього або лише із зовніш-
нього середовища дає однобокий погляд на проблему
можливої ризикової ситуації. Інструмент, представлений
у роботі [9], заснований на парадигмі управління, отри-
мує для обробки регламентовану інформацію, яку важ-
ко назвати слабким сигналом. В цілому ж проведений
аналіз показує недостатнє опрацювання базису наявних
інструментів антисипативного управління, що не дозво-
ляє в повній мірі створювати поєднання з іншими інстру-
ментами, необхідними для забезпечення постійного
моніторингу середовищ функціонування виробництв та
аналізу слабких сигналів за низкою факторів виробни-
чого процесу.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є дослідження та систематизація
інструментів антисипативного управління з метою ефек-
тивного реагування зміни ринку у виробничій сфері че-
рез створення комплексів, або "наборів" інструментів,
здатних уловлювати слабкі сигнали внутрішнього та зов-
нішнього середовища підприємств та створення на цій
основі більш точних прогнозів можливого розвитку си-
туацій.
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Антисипативне управління є важливою сферою ме-
неджменту для будь-яких підприємств, однак для вироб-
ничих підприємств антисипативне управління має низку
беззаперечних переваг. Серед них [4]:

— передбачення загроз та можливостей: дозволяє
підприємствам виявляти потенційні загрози та можли-
вості на ранніх етапах, що дає змогу вчасно реагувати
на зміни у внутрішньому та зовнішньому середовищі, у
тому числі, змінити технологічний процес, систему по-
стачання сировини та відвантаження готової продукції,
та інше, адже дозволяє отримати ресурс часу на фун-
даментальні зміни;

— підвищення ефективності та оптимізація вироб-
ничих процесів, і зниження витрат на виробництво та
собівартості продукції є лише одним з можливих резуль-
татів;

— забезпечення стійкості виробничого підприєм-
ства у довготривалий період залежить від низки фак-
торів, в більшості незалежних одне від одного. Антиси-
пативне управління дозволяє отримати інформацію за
кожним з факторів та об'єднати результат досліджен-
ня у одній стратегії управління;

— більш точне та обгрунтоване планування, що доз-
воляє підприємствам заздалегідь створити необхідні
запаси чи, навпаки, позбутися надлишкових ресурсів та
отримати замість цього додаткові фінансові ресурси для
впровадження змін та інновацій;

— підприємства, які впроваджують антисипативне
управління, можуть отримати конкурентну перевагу,
оскільки вони здатні швидше адаптуватися до ринкових
змін та потреб клієнтів.

Якщо розглядати підприємство за критеріями
стійкості [10], то антисипативне управління для вироб-
ничого підприємства, що працює у високоризикових
умовах, можна представити за ланцюгом "ресурси —
безперервність виробництва — якість — адаптація —
економічна безпека". Це пояснюється тим, що вироб-
ничі підприємства часто працюють з великими обсяга-
ми матеріалів та енергії. Виробничі процеси можуть бути
вразливими до різних збоїв, таких як поломки облад-
нання або перебої в постачанні. Підприємства можуть
виявляти та усувати потенційні дефекти на ранніх ета-
пах виробництва, що сприяє підвищенню якості кінце-
вої продукції, а, крім того, швидко реагувати на зміни
попиту та пропозиції на ринку. Все це вимагає інтенсив-
ної підготовки до можливих кризових ситуацій, мінімізу-
ючи їх негативний вплив. Тож, зважаючи на зазначене,
інструменти антисипативного управління, наведені у
роботах [7-9], зможуть забезпечити життєздатність
лише однієї "пелюстки" за своїм спрямуванням дослід-
жень. Для забезпечення інформацією про слабкі сиг-
нали за кожною задачею забезпечення стійкості
підприємства, слід використовувати комплекс інстру-
ментів антисипативного управління. Нижче наведені та
систематизовані за напрямами базові інструменти, до-
ступні як приватному підприємцю, так і великому вироб-
ничому підприємству для реалізації антисипативного
управління.

Так, для ефективного моніторингу та
аналізу ринку існує безліч інструментів, які
допомагають відстежувати ринкові тен-
денції, конкурентів та споживачів. В табл. 1
систематизовані інструменти для моніто-
рингу і аналізу ринків.

Наведені інструменти допоможуть от-
римати комплексне уявлення про ринок,
конкурентів та споживачів, що є критично
важливим для прийняття обгрунтованих
бізнес-рішень. А слабкі сигнали про
ймовірні ризикові ситуації можна буде
проаналізувати за критерієм ризику май-
бутніх змін.

Для прогнозування майбутніх змін на
ринку та у внутрішньому середовищі
підприємства можна використати як окремі
статистичні методи та моделі, так і створи-
ти власні програми аналізу за допомогою
Microsoft Excel та мови Visual Basic for
Applications (VBA), яка є вбудованою мо-
вою додатків офісного пакету. Основні
інструменти та методи для прогнозування
змін на ринку наведені в табл. 2.

Наведені в табл. 2 методи та інструмен-
ти не лише допоможуть керівникам
підприємств прийняти обгрунтоване рішен-
ня, а й зпрогнозувати адаптаційні процеси
до змін на ринку. Проте ці інструменти кра-
ще інтегрувати у лінійку інструментів для
сценарного планування (табл. 3).

Напрям Інструмент Характеристика 
Google Trends Дозволяє аналізувати популярність пошукових 

запитів у різних регіонах та в різний час. 

Statista Надає статистичні дані та звіти про різні галузі, 

що допомагає зрозуміти ринкові тенденції 

Інструменти для 

відстеження 

ринкових 
тенденцій 

Market Finder 

від Google 

Допомагає визначити країни, де є попит на ваші 

товари чи послуги, та надає аналітику рекламних 

кампаній 

SimilarWeb Аналізує трафік сайтів, джерела трафіку, 
лояльність аудиторії та інші важливі показники 

Ahrefs Пропонує інструменти для аналізу органічної 

видачі, ключових слів, зворотних посилань та 

контенту 

Інструменти для 
аналізу 

конкурентів 

Brandwatch Відстежує згадки бренду, продуктів, конкурентів 
та ключових тем у різних онлайн-джерелах 

Facebook 

Audience 

Insights 

Дозволяє аналізувати аудиторію за інтересами, 

країнами та іншими параметрами 

SurveyMonkey Інструмент для створення та аналізу опитувань, 

що допомагає отримати зворотний зв’язок від 

споживачів. 

Інструменти для 

аналізу 

споживачів 

YouControl Автоматизована система на основі відкритих 
даних, яка надає інформацію про компанії та їх 

клієнтів 

Social Media 

Monitoring 
Tools 

Інструменти, такі як Hootsuite або Sprout Social, 

допомагають відстежувати згадки про ваш бренд 
та конкурентів у соціальних мережах 

Google Alerts Налаштування сповіщень для отримання 

повідомлень про нові згадки певних ключових 
слів у мережі 

Виявлення 

слабких 
сигналів змін 

Net Promoter 

Score (NPS) 

Методика для вимірювання лояльності клієнтів, 

яка може виявити ранні сигнали змін у їхньому 

ставленні 

Таблиця 1. Інструменти для моніторингу

і аналізу ринків

Джерело: узагальнено автором.
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Сценарне планування є важли-
вим інструментом стратегічного уп-
равління, який допомагає організа-
ціям підготуватися до різних можли-
вих майбутніх подій. Процес роз-
робки сценаріїв починається з виз-
начення основних питань, на які по-
трібно відповісти, та меж аналізу
для формування бази відповідей.
Після виявлення основних факторів,
які можуть вплинути на розвиток
подій (найкращий інструмент для
цієї задачі — Crystal Ball) відбу-
вається перехід до створення дек-
ількох можливих сценаріїв на основі
ідентифікованих факторів (PESTEL-
аналіз або SWOT-аналіз). На основі
отриманих сценаріїв проводиться
оцінка ймовірності та впливу кожно-
го сценарію на організацію та виз-
начення відповідних стратегій для
кожного сценарію, щоб мінімізува-
ти ризики та використати можли-
вості.

Сценарне планування допомагає
організаціям бути готовими до май-
бутніх викликів та ефективно реагу-
вати на зміни в зовнішньому середо-
вищі. Але ефективно реагувати на
зміни — задача гнучкого плануван-
ня, яке дозволяє організаціям швид-
ко адаптуватися до змінних умов та
непередбачуваних ситуацій. Основні
інструменти та методи, які допома-
гають створювати гнучкі плани, на-
ведені в табл. 4.

Більшість користувачів Trello чи Asana використо-
вують дошки програм у якості планувальника дня чи
етапів виконання роботи. Але наведені інструменти ма-
ють значно більше функцій та можливостей. Наприклад,
Agile та Scrum використовуються для швидкої адаптації
до змін у вимогах клієнтів, метод Kanban є ефективним
інструментом управління завданнями та
швидкого реагування на зміни в ринко-
вих умовах, а згадані вже раніше Trello
або Asana є інструментом гнучкої ко-
ординації роботи команд та адаптації
планів на основі зворотного зв'язку від
користувачів.

І останній блок інструментів — для
відстеження тенденцій до впроваджен-
ня інновацій та технологій, які підвищу-
ють конкурентоспроможність та адап-
тивність підприємства. Ці інструменти
систематизовані у табл. 5.

Як можна побачити з табл. 5, деякі
інструменти представлені у вигляді ре-
сурсів, що надаються спеціальними
аналітичними платформами. Подібні
ресурси є суттєвими помічниками при
проведенні аналітики, адже виявлення
нових технологій та інноваційних

рішень, які можуть дати перевагу на ринку не є про-
стим відслідковуванням новинок та прогресивних
рішень.

Використання комплексу інструментів у вигляді пулу
або палітри, для всебічного вивчення слабких сигналів
середовища, в якому функціонує виробниче підприєм-

Напрям Інструмент Характеристика 
Аналіз часових 

рядів 

Використовується для прогнозування на основі 

історичних даних. Цей метод допомагає виявити 

тренди та сезонні коливання 

Регресійний аналіз Дозволяє встановити зв’язок між змінними та 
прогнозувати значення залежної змінної на основі 

незалежних змінних 

Статистичні 

методи 

прогнозування 

Експоненціальне 

згладжування 

Метод, який використовує зважені середні для 

прогнозування майбутніх значень, надаючи більшу 
вагу останнім даним 

ARIMA 

AutoRegressive 
Integrated Moving 

Average): 

Популярна модель для аналізу часових рядів, яка 

враховує автокореляцію та сезонність 

Моделі машинного 

навчання 

Використовуються для складних прогнозів на 

основі великих обсягів даних. До них належать 
нейронні мережі, дерева рішень та інші алгоритми 

Моделі 

прогнозування 
 

Сценарний аналіз Метод, який передбачає розробку декількох 

можливих сценаріїв розвитку подій та оцінку їх 

ймовірності 

IBM SPSS Потужний інструмент для статистичного аналізу та 

прогнозування, який включає різні методи регресії, 

кластерного аналізу та аналізу часових рядів 

R та Python Мови програмування, які широко 

використовуються для статистичного аналізу та 

побудови моделей машинного навчання. Вони 

мають безліч бібліотек для аналізу даних та 
прогнозування 

Інструменти для 

прогнозування 

 

Tableau: Інструмент для візуалізації даних, який також 

підтримує функції прогнозування на основі часових 

рядів 

Прогнозування 

попиту 

Допомагає визначити майбутній попит на 

продукцію або послуги, що дозволяє оптимізувати 

запаси та виробничі процеси 

Фінансове 
планування 

Прогнозування доходів, витрат та прибутків для 
кращого управління фінансами підприємства 

Використання 

прогнозування у 

бізнесі 

Управління 

ланцюгом 

постачання 

Прогнозування потреб у матеріалах та продукції 

для ефективного планування закупівель та 

логістики 

Таблиця 2. Основні інструменти та методи для прогнозування

змін на ринку

Джерело: узагальнено автором.

Напрям Інструмент Характеристика 
Scenario 

Manager в Excel 

Дозволяє створювати та порівнювати різні сценарії 

на основі змінних даних. Це корисно для 

фінансового планування та аналізу 

Crystal Ball Програмне забезпечення для моделювання та 
прогнозування, яке використовує методи Монте-

Карло для оцінки ризиків та невизначеностей 

Інструменти для 

сценарного 

планування 
 

@RISK Інструмент для аналізу ризиків, який інтегрується з 

Excel і дозволяє моделювати різні сценарії та їх 
вплив на бізнес-показники 

PESTEL-аналіз Використовується для оцінки зовнішніх факторів, 

які можуть вплинути на організацію (Політичні, 
Економічні, Соціальні, Технологічні, Екологічні та 

Легальні фактори). 

SWOT-аналіз Допомагає визначити сильні та слабкі сторони 

організації, а також можливості та загрози, що 
можуть виникнути в майбутньому 

Методи 

розробки 
сценаріїв 

Аналіз драйверів 

змін 

Визначення ключових факторів, які можуть 

вплинути на розвиток подій, та оцінка їхнього 

впливу 

Таблиця 3. Інструменти для сценарного планування

Джерело: узагальнено автором.
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ство, може бути здійснене на основі теорії ігор, коли
враховуються різні інтереси учасників при великій ймо-
вірності розмаїтості варіантів та впливу випадкових фак-
торів. Тоді дослідження сигналів відбуватиметься за за-
даними правилами та певним алгоритмом, розробка
якого може стати перспективним напрямком до-
слідження даної теми.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Сучасне середовище швидкозмінне і високоризико-
ве, тому на ринку представлена низка інструментів ан-
тисипативного управління, що можуть бути застосовані
для ефективного реагування на будь-які зміни. Частина

інструментів є безкоштовними або
умовно-безкоштовними, деякі з дослі-
джених інструментів вимагають підпис-
ки. Проте формування певного пулу,
або палітри інструментів, для впровад-
ження антисипативного управління, до-
ступні практично будь-якому підприє-
мству, незалежно від розмірів та ста-
тутного капіталу. При цьому наведені у
роботі інструменти не вимагають спе-
ціалізованих знань, а навичок для ро-
боти вистачить у пересічного користу-
вача інформаційно-комунікаційних тех-
нологій.

Перспективними дослідженнями
означеної теми виступає раціональне
поєднання інструментів під потреби
конкретного підприємства. Для цього
можна використати теорію ігор, а ал-
горитми впровадження прописати за
постулатами теорії ймовірності та пра-
вил нечіткої логіки, що дозволить у
підсумку вільно оперувати обраними
інструментами і формувати інформа-
ційно-аналітичні системи антисипатив-
ного управління.

Література:
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Таблиця 4. Основні інструменти та методи для гнучкого планування

Напрям Інструмент Характеристика 
Trello Інструмент для управління проектами, який використовує 

канбан-дошки для візуалізації завдань та їхнього прогресу. 

Це дозволяє легко змінювати пріоритети та адаптувати плани 

в реальному часі 

Asana Платформа для управління завданнями та проектами, яка 

підтримує гнучке планування через функції створення 

завдань, підзавдань та відстеження прогресу 

Інструменти для 

гнучкого 

планування 

Jira Популярний інструмент для управління проектами, особливо 
в IT-сфері, який підтримує методології Agile та Scrum, 

дозволяючи швидко адаптувати плани та реагувати на зміни 

Agile Методологія, яка передбачає розбиття проекту на короткі 
ітерації (спринти), що дозволяє регулярно переглядати та 

коригувати плани на основі зворотного зв’язку та змінних 

умов 

Scrum Фреймворк, який є частиною Agile, включає регулярні 
зустрічі (щоденні стендапи, спринт-планування, 

ретроспективи), що допомагають команді залишатися на 

одній хвилі та швидко реагувати на зміни 

Методи гнучкого 
планування 

Kanban Метод, який фокусується на візуалізації робочого процесу та 
обмеженні кількості завдань у роботі одночасно, що дозволяє 

швидко адаптуватися до змін 

Джерело: узагальнено автором.

Напрям Інструмент Характеристика 
Gartner Hype 

Cycle 

Цей інструмент допомагає відстежувати стадії 

зрілості нових технологій та їх потенційний 

вплив на бізнес 

CB Insights Платформа, яка надає аналітику щодо стартапів, 
технологій та ринкових тенденцій, допомагаючи 

виявляти нові можливості для інновацій 

Інструменти для 

відстеження 

інноваційних 
тенденцій 

 

PitchBook Інструмент для аналізу ринку венчурного 

капіталу, який надає дані про інвестиції, стартапи 
та технологічні тренди 

Crunchbase: База даних про компанії, стартапи та інвесторів, 

яка дозволяє відстежувати діяльність конкурентів 
та їх інноваційні проекти 

Owler Платформа для моніторингу конкурентів, яка 

надає інформацію про їхні новини, фінансові 

показники та стратегії 

Інструменти для 

аналізу 
конкурентів 

SimilarWeb Інструмент для аналізу веб-трафіку, який 

допомагає зрозуміти, як конкуренти залучають та 

утримують клієнтів 

Google Trends Дозволяє аналізувати популярність пошукових 
запитів та виявляти нові ринкові тенденції 

Statista Надає статистичні дані та звіти про різні галузі, 

що допомагає зрозуміти ринкові тенденції та 

прогнозувати їх розвиток 

Інструменти для 
аналізу ринкових 

тенденцій 

Forrester 

Research 

Аналітична компанія, яка надає дослідження та 

прогнози щодо ринкових тенденцій та технологій 

IdeaScale: Платформа для збору та управління ідеями від 

співробітників та клієнтів, що допомагає 
виявляти нові можливості для інновацій 

Brightidea Інструмент для управління інноваційними 

проектами, який включає функції для збору ідей, 

їх оцінки та реалізації 

Інструменти для 

управління 
інноваціями 

Spigit: Платформа для управління інноваціями, яка 
використовує алгоритми машинного навчання 

для виявлення найперспективніших ідей 

Таблиця 5. Інструменти для відстеження тенденцій

впровадження інновацій та нових технологій

Джерело: узагальнено автором.
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