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Стаття присвячена аналізу трансформації соціальних послуг у глобалізованому світі, де еко-
номічна нестабільність, соціальна нерівність, демографічні зміни та цифровізація змінюють їхню
роль, перетворюючи з допоміжного інструменту на ключовий елемент забезпечення соціаль-
ного благополуччя й сталого розвитку. У центрі дослідження порівняльний аналіз міжнародних
моделей соціального захисту (скандинавської, англосаксонської, континентальної та постра-
дянської) та перспективи їхньої еволюції через інтеграцію інноваційних технологій, таких як
блокчейн і великі дані. Наукові результати свідчать, що скандинавська модель демонструє най-
вищу ефективність у зменшенні нерівності, тоді як англосаксонська вирізняється гнучкістю, але
високою нерівністю. Континентальна модель є збалансованою, а пострадянська найменш ефек-
тивною через недофінансування. Блокчейн забезпечує прозорість і захист від шахрайства, а
великі дані дозволяють прогнозувати потреби й адаптувати програми, що підтверджує їхній
потенціал для трансформації соціального захисту. Перспективи подальших досліджень пов'я-
зані з розробкою уніфікованої глобальної платформи соціальних послуг, що інтегрує цифрові
технології, та вивченням викликів її впровадження.

The article is devoted to the analysis of the transformation of social services in a globalized
world, where economic instability, social inequality, demographic changes and digitalization
are changing their role, turning them from an auxiliary tool into a key element in ensuring social
well-being and sustainable development. The study focuses on a comparative analysis of
international models of social protection (Scandinavian, Anglo-Saxon, continental and post-
Soviet) and the prospects for their evolution through the integration of innovative technologies,
such as blockchain and big data. The aim of the study is to assess the current state of social
services through the prism of international models, identify their strengths and weaknesses,
and analyze the potential of technological innovations (blockchain and big data) to increase
transparency, personalization and prevent fraud in social protection systems. Materials and
methods include systematization of literary sources, comparative analysis and practices of
countries representing different models of social protection. A tabular summary of the
characteristics of models and technologies, as well as the author's schemes of structural
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
І ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

У сучасних умовах стрімких глобалізаційних про-
цесів, посилення соціально-економічних диспропорцій,
демографічних змін, зростання чисельності вразливих
груп населення та нових викликів, зокрема воєнних
конфліктів, пандемій, міграційних криз, особливої ак-
туальності набуває питання формування та ефективно-
го функціонування глобальної системи соціальних по-
слуг, яка має забезпечити не лише базовий рівень со-
ціального захисту, але й сприяти соціальній інтеграції,
інклюзії та сталому розвитку суспільства в цілому. Не-
зважаючи на суттєві досягнення у сфері впровадження
міжнародних програм соціального захисту, у світі все
ще спостерігається значна нерівність у доступі до со-
ціальних послуг, обмеженість ресурсів, а також низь-
кий рівень технологічної інтеграції в інституційні меха-
нізми соціального забезпечення.

Проблематика розбудови ефективної та справедли-
вої системи глобальних соціальних послуг тісно пов'я-
зана з необхідністю адаптації національних моделей до
змін у міжнародному середовищі, зокрема з урахуван-
ням кращих світових практик, що демонструють успішні
підходи до досягнення соціального благополуччя, реа-
лізації принципів соціальної інклюзії та впровадження
інноваційних інструментів таких як блокчейн-технології,
штучний інтелект та аналітика великих даних у механіз-
ми надання соціальної допомоги. Водночас, існує на-
гальна потреба у систематизації та критичному переос-
мисленні міжнародного досвіду з метою створення уні-
версальних підходів, здатних врахувати як регіональні,
так і глобальні особливості соціального розвитку.

components of social services are used. Scientific results show that the Scandinavian model
demonstrates the highest efficiency in reducing inequality (Gini coefficient ~0.28), while the
Anglo-Saxon model is characterized by flexibility but high inequality (~0.41). The continental
model is balanced, and the post-Soviet model is the least effective due to underfunding.
Blockchain provides transparency and protection against fraud, and big data allows you to
predict needs and adapt programs, which confirms their potential for transforming social
protection. Prospects for further research are related to the development of a unified global
social services platform that integrates digital technologies and studying the challenges of its
implementation (cybersecurity, legal standards, cultural differences). Further analysis should
focus on the harmonization of social standards and the formation of an ethical framework for
the use of algorithms in social policy.

Ключові слова: глобальні соціальні послуги, міжнародні моделі соціальних послуг, блокчейн та соціаль-
ний захист, великі дані, соціальна інклюзія.

Key words: global social services, international models of social services, blockchain and social protection, big
data, social inclusion.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ НАУКОВИХ
ДОСЛІДЖЕНЬ І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання розвитку соціальних послуг у глобальному
контексті дедалі активніше розглядається у наукових
дослідженнях, що охоплюють широке коло тем, від ево-
люції моделей соціального захисту до впровадження
цифрових технологій у сферу надання соціальної до-
помоги. Вивчення концепції соціального благополуччя
як стратегічного орієнтира соціальної політики здійс-
нюється у праці Конгшой К. [14], який акцентує увагу на
важливості людських можливостей (capabilities) і рівно-
го доступу до базових послуг як основи соціального
прогресу. Ідеї Банерджі А., Ханна Р., Олкен Б. А., Сверд-
лін Ліскер Д. [12] стали фундаментом для формування
індексу людського розвитку, який нині використовуєть-
ся міжнародними організаціями для оцінки ефектив-
ності соціальних систем. У межах дослідження соціаль-
них моделей класичне значення мають праці Еспін-Ан-
дерсена, який запропонував типологію режимів добро-
буту (скандинавського, континентального і ліберально-
го), що надалі широко використовувалася для аналізу
структурних особливостей соціальних систем різних
країн. Подальші дослідження Вишневська О., Чабанен-
ко О., Вишневська А. [1], уточнюють і розширюють цю
класифікацію, акцентуючи на гібридних моделях і на
необхідності врахування нових викликів, таких як мігра-
ція, демографічне старіння та зростання нерівності.

Окремий напрям літератури присвячено цифровій
трансформації соціальних послуг. У дослідженнях Клос
Л. [4] та Цоп Д., Хрестич М. [18] наголошується на ролі
інноваційних технологій, зокрема блокчейн-рішень,
цифрової ідентифікації та Big Data-аналітики у підви-
щенні ефективності, прозорості та таргетованості со-
ціальних програм. Роботи Процик І., Кара Н. [8] та ком-
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дерних меншин є індикатором не лише соціальної спра-
ведливості, а й соціальної стійкості, оскільки унемож-
ливлює накопичення соціального напруження та знижує
ризики маргіналізації, які можуть мати руйнівний вплив
на цілісність соціальної тканини (Рис. 1).

Соціальні послуги, як один із ключових елементів
сучасного суспільного устрою, відображають не лише
економічні можливості держав, але й їхні історичні тра-
диції, культурні цінності та політичні пріоритети, що
формуються впродовж десятиліть чи навіть століть, а
тому аналіз міжнародних моделей соціального захисту
дозволяє глибше зрозуміти, як різні країни вирішують
проблеми бідності, нерівності, безробіття та доступу до
базових благ, таких як охорона здоров'я чи освіта. В
практичному полі виділяють кілька основних моделей
соціальних послуг: скандинавську, англосаксонську,
континентальну та пострадянську, кожна з яких має свої
унікальні риси, зумовлені як ідеологічними засадами,
так і практичними підходами до організації добробуту
громадян, що робить їх порівняння надзвичайно ціка-
вим і корисним для оцінки ефективності соціальної полі-
тики в глобальному контексті [9].

Скандинавська модель, яка асоціюється переваж-
но з країнами Північної Європи, такими як Швеція, Нор-
вегія, Данія та Фінляндія, характеризується високим
рівнем універсальності соціальних послуг, що надають-
ся всім громадянам незалежно від їхнього доходу чи
соціального статусу, а також значними державними ви-
датками на соціальний захист, які часто перевищують
25—30% від валового внутрішнього продукту, що доз-
воляє цим країнам підтримувати одну з найнижчих у світі
нерівностей за коефіцієнтом Джині. Наведена модель
грунтується на принципах соціал-демократії, де держа-
ва бере на себе основну відповідальність за забезпе-
чення добробуту, пропонуючи безкоштовну освіту, ме-
дичне обслуговування та щедрі соціальні виплати, такі
як допомога по безробіттю чи пенсії, що сприяє не лише
соціальній стабільності, але й високому рівню довіри
громадян до державних інституцій, хоча критики часто
зазначають, що високі податки, необхідні для фінансу-
вання цієї системи, можуть стримувати економічне зро-
стання чи демотивувати індивідуальну ініціативу [1].

На противагу цьому англосаксонська модель, яка
переважає в країнах англомовного світу, зокрема у Спо-
лучених Штатах, Великобританії, Канаді та Австралії,
базується на ліберальній ідеології, що наголошує на
мінімальному втручанні держави в життя громадян і
покладає значну відповідальність за соціальний добро-
бут на приватний сектор та самих індивідів, через що
соціальні послуги тут часто мають цільовий характер,
спрямований переважно на найбідніші верстви населен-
ня, а не на всіх громадян, як у скандинавських країнах.
У рамках цієї моделі державні видатки на соціальний
захист є значно нижчими, так у США вони становлять
близько 15—20% ВВП, що призводить до ширшої дос-
тупності платних послуг, таких як медичне страхування
чи вища освіта, однак водночас сприяє високому рівню
соціальної нерівності, адже ті, хто не може дозволити
собі приватні альтернативи, часто опиняються в ураз-
ливому становищі, що робить цю модель предметом
гострих дискусій щодо її справедливості та ефектив-
ності [13].

Континентальна модель, поширена в країнах Захід-
ної Європи, таких як Німеччина, Франція, Бельгія та
Австрія, займає проміжну позицію між скандинавською
та англосаксонською моделями, оскільки поєднує еле-
менти універсального соціального захисту з акцентом
на страхуванні, де доступ до послуг залежить від внесків
громадян у соціальні фонди, що формуються через їхню
трудову діяльність, а держава відіграє роль регулято-
ра, який координує діяльність цих фондів і забезпечує
базовий рівень підтримки для тих, хто не може брати
участь у системі страхування. Така модель, яка часто
називається "бісмарківською" через її історичне поход-
ження в Німеччині кінця XIX століття, передбачає знач-
ну роль профспілок і роботодавців у формуванні со-
ціальної політики, що сприяє стабільності ринку праці,
однак її критикують за недостатню гнучкість і складність
адаптації до нових викликів, таких як старіння населен-
ня чи зростання міграції, що вимагає від держав по-
стійного вдосконалення системи [5, c. 86].

Нарешті, пострадянська модель, характерна для
країн колишнього СРСР, є унікальним прикладом транс-
формації соціалістичної системи соціального захисту,
яка в радянські часи передбачала повну державну відпо-
відальність за добробут громадян через централізова-
не планування, у ринкову модель, що досі зберігає певні
риси минулого, зокрема у вигляді широких, але часто
недостатньо фінансованих програм соціальної підтрим-
ки. У цих країнах соціальні послуги, такі як безкоштов-
на медицина чи освіта, формально залишаються дос-
тупними для всіх, однак на практиці їхня якість і реаль-
на доступність суттєво знижуються через хронічне не-
дофінансування, корупцію та економічні труднощі, що
призводить до парадоксальної ситуації, коли декларо-
вана універсальність не підкріплюється реальними ре-
сурсами, а населення змушене шукати приватні альтер-
нативи, що лише поглиблює нерівність і соціальну на-
пруженість [11, c. 365].

Якщо розглядати конкретні приклади програм соц-
іального захисту, то у Швеції, яка є яскравим представ-
ником скандинавської моделі, держава пропонує одну
з найщедріших у світі систем соціальних виплат, де, на-
приклад, батьківська відпустка може тривати до 480 днів
із збереженням значної частини доходу, а система охо-
рони здоров'я забезпечує безкоштовний доступ до ме-
дичних послуг для всіх громадян, що фінансується че-
рез високі податки, які досягають 50% і більше для осіб
із високими доходами, що дозволяє державі підтриму-
вати низький рівень бідності лише близько 1% населен-
ня живе за межею абсолютної бідності. У Великобри-
танії, яка представляє англосаксонську модель, Націо-
нальна служба охорони здоров'я (NHS) є винятком із
загального ліберального підходу, надаючи безкоштов-
не медичне обслуговування, однак соціальні виплати,
такі як допомога по безробіттю чи житлові субсидії,
доступні переважно малозабезпеченим, а значна час-
тина населення покладається на приватні пенсійні фон-
ди чи медичне страхування, що створює контраст між
універсальністю медицини та цільовим характером
інших програм [7].

У Німеччині, яка є прикладом континентальної мо-
делі, система соціального страхування охоплює п'ять
основних напрямів: 1) медичне, 2) пенсійне, 3) страху-
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вання від нещасних випадків, 4) догляд за літніми людь-
ми та 5) страхування на випадок безробіття, де внески
працівників і роботодавців формують фонди, які забез-
печують виплати, наприклад, до 67% від попередньої
зарплати у разі втрати роботи, що дозволяє підтриму-
вати стабільність середнього класу, хоча доступ до цих
послуг обмежений для тих, хто не має трудового стажу,
таких як мігранти чи молодь. У пострадянських країнах,
таких як Україна, програми соціального захисту вклю-
чають субсидії на житлово-комунальні послуги, пенсії
та допомогу малозабезпеченим сім'ям, однак їхній об-
сяг часто є мінімальним. Сьогодні середня пенсія в Ук-
раїні у 2025 році становить лише близько 130 дол. США
на місяць, що значно нижче прожиткового мінімуму, а
система охорони здоров'я, попри формальну безкош-
товність, змушує громадян оплачувати ліки та послуги з
власної кишені через недостатнє фінансування [16].

Оцінюючи ефективність цих моделей, варто звер-
нутися до таких показників, як рівень бідності, ко-
ефіцієнт Джині, тривалість життя та суб'єктивне відчут-
тя добробуту громадян, які дозволяють зрозуміти, на-
скільки соціальні послуги здатні вирішувати ключові
суспільні проблеми, хоча кожен із цих показників має
свої обмеження, адже ефективність залежить не лише
від структури системи, але й від економічного контек-
сту, демографічних змін і політичної волі. Скандинавсь-
ка модель демонструє високу ефективність у зменшенні
нерівності та бідності, так наприклад, у Швеції ко-
ефіцієнт Джині після оподаткування становить лише
0,28, а тривалість життя перевищує 82 роки, що свідчить
про успішність універсального підходу, хоча високі вит-
рати роблять цю модель складною для впровадження в
країнах із менш розвиненою економікою. Англосак-
сонська модель, попри свою економічну ефективність і
гнучкість, часто критикується за високий рівень не-
рівності, у США коефіцієнт Джині становить 0,41, а
близько 10% населення живе за межею бідності, що
вказує на обмежену здатність системи підтримувати
вразливі верстви, хоча високий рівень приватних інвес-
тицій у медицину й освіту забезпечує доступ до якісних
послуг для заможних громадян. Континентальна модель
у Німеччині чи Франції демонструє збалансований

підхід, де рівень бідності становить близько 5—6%, а
тривалість життя наближається до скандинавських по-
казників, однак старіння населення створює тиск на си-
стему страхування, що вимагає реформ для збережен-
ня її стабільності. Пострадянська модель, на жаль, за-
лишається найменш ефективною через низький рівень
фінансування та інституційні проблеми [18].

Серед найбільш перспективних технологічних
рішень, які дедалі активніше інтегруються в архітекту-
ру соціального забезпечення як на національному, так і
на транснаціональному рівнях, особливу увагу привер-
тає блокчейн, що завдяки своїм унікальним властивос-
тям, зокрема незмінності даних, прозорості транзакцій,
децентралізованій перевірці інформації та можливості
автоматизації процесів через смарт-контракти і створює
нові умови для побудови більш надійних, персоналізо-
ваних і менш вразливих до шахрайства систем соціаль-
ного захисту; йдеться не лише про технічну модерніза-
цію існуючих платформ, а про фундаментальне переос-
мислення логіки функціонування соціальних послуг.
Більше того, блокчейн-технології, у поєднанні з циф-
ровими ідентифікаторами та біометричними даними,
відкривають шлях до персоніфікованих моделей со-
ціального захисту, в яких кожен отримувач послуг може
не тільки швидше та зручніше підтверджувати свою
відповідність критеріям отримання допомоги, але й мати
змогу контролювати процес доступу до своїх даних,
зберігаючи конфіденційність та автономію в цифрово-
му середовищі і це аспект, що набуває особливої ваги в
умовах зростання загроз кібербезпеці та недовіри до
централізованих державних реєстрів [13, c. 235].

Не менш значущу роль у трансформації глобальної
системи соціальних послуг відіграють великі дані (Big
Data), які не лише дозволяють оперативно аналізувати
величезні обсяги інформації про соціально-демог-
рафічні характеристики населення, динаміку змін у рівні
доходів, зайнятості, стану здоров'я та освітніх траєкто-
ріях, але й забезпечують уряди, міжнародні організації
та аналітичні центри інструментами глибокого прогно-
зування, адаптивного планування й розробки гнучких
програм соціального захисту, що здатні в режимі ре-
ального часу реагувати на виклики, зумовлені як локаль-

Міжнародна 
модель 

соціальних 
послуг 

Рівень 
універсальності 

Джерела 
фінансування 

Рівень 
соціальної 
нерівності 

Ефективність  
у зменшенні 

бідності 

Скандинавська Високий (послуги 
доступні всім 
громадянам, 
незалежно від 
доходу) 

Високі податки 
(25-30% ВВП) 

Низький 
(коефіцієнт 
Джині ~0,28) 

Дуже висока 
(бідність 
~1-2%) 

Англосаксонська Низький (цільова 
допомога 
малозабезпеченим) 

Податки + 
приватні внески 
(~15-20% ВВП) 

Високий 
(коефіцієнт 
Джині ~0,41) 

Середня 
(бідність ~10%) 

Континентальна Середній 
(залежить від 
страхових внесків) 

Страхові фонди 
+ державний 
бюджет 
(~20-25% ВВП) 

Середній 
(коефіцієнт 
Джині ~0,32) 

Висока 
(бідність 
~5-6%) 

Пострадянська Формально 
високий, реально 
низький (через 
недофінансування) 

Державний 
бюджет 
(10-15% ВВП) 

Високий 
(коефіцієнт 
Джині 
~0,35-0,40) 

Низька 
(бідність ~20%) 

 

Таблиця 1. Порівняльна характеристика міжнародних моделей соціальних послуг

Джерело: сформовано автором на основі [17, 18].
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ними катастрофами, так і глобальними кризами, включ-
но з економічними, екологічними та епідеміологічними
загрозами. Використання Big Data також сприяє ство-
ренню мультивимірних профілів потреб населення, що

дає змогу уникнути механістичного підходу до класифі-
кації одержувачів соціальної допомоги, натомість орієн-
туючись на динамічну модель оцінювання соціального
ризику, яка враховує поведінкові, просторові, культурні

Інноваційна 
технологія 

Сфера 
застосування 
в соціальних 

послугах 

Переваги  
для прозорості 

Можливості 
персоніфікації 

Вплив  
на запобігання 

шахрайству 

Управління 
соціальними  
виплатами 

Незмінність 
записів, відкритий 
доступ до 
транзакцій 

Цифрові ID для 
точного  
спрямування 
допомоги 

Виявлення  
дублювання 
через унікальні 
записи 

Блокчейн 

Реєстрація  
бенефіціарів 

Прозорий облік  
отримувачів 
послуг 

Індивідуальні 
профілі з  
верифікацією 

Захист від  
фальсифікації 
ідентичності 

Аналіз потреб 
населення 

Прозорі 
статистичні звіти 

Адаптація 
програм до 
конкретних 
груп 

Виявлення 
аномалій у 
заявках 

Великі дані  
(Big Data) 

Моніторинг  
ефективності  
програм 

Відкриті дані про  
результати 

Персоналізовані 
рекомендації 

Попередження  
зловживань 
через патерни 

Комбінація 
блокчейн + 
Big Data 

Інтеграція 
систем 
соціального  
захисту 

Синхронізовані  
прозорі бази даних 

Точне 
таргетування 
через аналіз 

Комплексний 
контроль 
транзакцій і 
даних 

Традиційні 
методи 

Порівняльна 
база (без 
інновацій) 

Обмежена 
прозорість через 
централізацію 

Узагальнений 
підхід без 
деталізації 

Вразливість до 
корупції та  
помилок 

 

Таблиця 2. Трансформація соціальних послуг через блокчейн і великі дані в глобальних

перспективах

Джерело: розроблено автором.

Рис. 2. Визначальні характеристики формування політики комплексності соціальних послуг у

глобальному вимірі сьогодення

Джерело: розроблено автором.
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та навіть психологічні характеристики громадян, що
своєю чергою підвищує ефективність цільового розпо-
ділу ресурсів, знижує ймовірність дублювання послуг і
дозволяє формувати гнучкі, персоналізовані інтервенції
на основі реальних даних, а не припущень чи застарілої
нормативної бази (Табл. 2) [6].

Проте на шляху до реалізації ідеї глобальної плат-
форми соціальних послуг існує низка викликів, які ма-
ють як інституційний, так і нормативно-правовий, еко-
номічний і навіть культурно-антропологічний характер,
оскільки системи соціального захисту в різних країнах
істотно відрізняються за своєю структурою, джерела-
ми фінансування, філософією розподілу ресурсів, сту-
пенем державного втручання та рівнем цифрової
зрілості, що ускладнює створення уніфікованої моделі,
прийнятної для всіх учасників глобального процесу [5].
Крім того, реалізація такої платформи передбачає гли-
боку міжнародну співпрацю в галузі соціальної інклюзії
та цифрової трансформації, що потребує не лише пол-
ітичної волі, а й узгоджених технічних стандартів, об-
міну даними, правових гарантій кібербезпеки та забез-
печення цифрових прав людини, включаючи право на
захист персональної інформації, рівний доступ до тех-
нологій і недискримінаційне використання алгоритміч-
них рішень у процесі надання послуг (Рис. 2).

З-поміж перспектив, які відкриваються перед гло-
бальною системою соціальних послуг, особливе значен-
ня має впровадження універсальних цифрових рішень,
які не тільки забезпечать оперативний доступ до со-
ціальних ресурсів, але й дозволять зменшити адмініст-
ративне навантаження, уникнути дублювання послуг, за-
безпечити точність і гнучкість у наданні допомоги, а го-
ловне це дозволити розвивати персоналізовані механі-
зми соціального супроводу, орієнтовані на конкретні по-
треби кожної особи в конкретному контексті її життя
[10]. Таким чином, майбутнє глобальних соціальних по-
слуг залежить від здатності міжнародної спільноти по-
долати фрагментарність, що нині характеризує систе-
му соціального захисту, і перейти до етапу конструктив-
ної інтеграції з урахуванням новітніх цифрових інстру-
ментів, політики інклюзії, етичних стандартів і стратегі-
чного бачення, у центрі якого стоїть не інституція, а лю-
дина з її базовими потребами, гідністю та правом на
соціальну безпеку незалежно від кордонів.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Дослідження показали, що ефективність соціальних
послуг залежить від їхньої здатності забезпечувати со-
ціальне благополуччя. Сьогодні це поняття розглядаєть-
ся ширше, ніж просто матеріальна стабільність, і вклю-
чає доступ до освіти, медичної допомоги, житла, со-
ціальну інклюзію, участь у громадському житті, а також
розвиток соціального капіталу, довіри та мобільності.
У роботі проаналізовано провідні міжнародні моделі
соціальних послуг: скандинавську, англосаксонську,
континентальну та пострадянську та оцінено їхню ре-
зультативність у боротьбі з соціальною нерівністю та
забезпеченні доступу до базових послуг. Встановлено,
що універсальний підхід, характерний для північноєв-
ропейських країн, є найбільш ефективним за умови до-

статнього фінансування та високого рівня державної
відповідальності за добробут населення.

На основі порівняльного аналізу доведено, що інно-
ваційні технології, такі як блокчейн і Big Data, створю-
ють нові можливості для цифрової трансформації со-
ціального захисту. Вони сприяють підвищенню прозо-
рості, зменшенню шахрайства, персоналізації соціаль-
них послуг, а також розвитку гнучких і клієнтоорієнто-
ваних систем, здатних реагувати на сучасні виклики. Зап-
ропоновано класифікацію інноваційних підходів до
створення цифрових архітектур соціального забезпе-
чення, яка грунтується на інтеграції блокчейн-рішень та
аналітики великих даних у процеси моніторингу, реєст-
рації, адміністрування та контролю послуг. З огляду на
тенденції до інтернаціоналізації соціальної політики та
зростання ролі міжнародних організацій у забезпеченні
інклюзії, запропоновано концептуальну модель глобаль-
ної платформи соціального захисту. Вона базується на
принципах доступності, справедливості, технологічної су-
місності, міждержавної співпраці та захисту цифрових
прав людини, що вимагає гармонізації правових, техніч-
них і етичних стандартів на міжнародному рівні.
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