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У статті досліджено потенціал цифрових технологій та штучного інтелекту (ШІ) у транс-

формації моделі взаємодії держави й бізнесу в контексті післявоєнного відновлення Ук-

раїни. Проаналізовано нормативно-правову базу, щодо цифрової трансформації у сфе-

рах безпеки продукції, електронного ідентифікування, кібербезпеки, відкритих реєстрів

та розвитку соціальної відповідальності бізнесу. Обгрунтовано доцільність використання

цифрових платформ, аналітичних систем, блокчейн-технологій та ШІ для моніторингу

якості товарів та послуг, аудиту впливу бізнесу на довкілля та суспільство, формування

прозорої екосистеми відповідального виробництва та споживання. У центрі уваги — не-

обхідність вдосконалення законодавства щодо регулювання штучного інтелекту, форму-

вання єдиної національної політики кібербезпеки, а також розвиток цифрової грамотності

на всіх рівнях. Водночас автори виділили головні напрями подальших досліджень: модель

цифрової екосистеми корпоративної соціальної відповідальності; механізми цифрового

аудиту; національні стандарти цифрової звітності; адаптація міжнародних практик соціаль-

ної відповідальності бізнесу українського контексту. Результати дослідження підтверд-

жують, що інтеграція цифрових технологій у сферу CSR є важливим чинником зміцнення

довіри споживачів, захисту прав як споживачів так і бізнесу, просування сталого розвитку

та забезпечення ефективного публічного управління у післявоєнний період.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В умовах правового режиму воєнного стану та май-
бутнього післявоєнного відновлення України питання
посилення соціальної відповідальності бізнесу та забез-
печення сталого розвитку набувають особливої страте-
гічної ваги. Сьогодні держава й бізнес одночасно сти-
каються з необхідністю оперативного економічного
відновлення та повернення до довоєнних показників, а
також із потребою системного вирішення гуманітарних
проблем, модернізації соціальної інфраструктури й за-
безпечення прозорості та ефективності реалізації дер-
жавних програм розвитку, насамперед у регіонах, що
найбільше постраждали від збройної агресії та потре-
буватимуть значно більшої уваги й ресурсної підтрим-
ки.

The article investigates the potential of digital technologies and artificial intelligence in

transforming the model of state-business interaction amid Ukraine's post-war recovery. It emphasizes

that in the context of rebuilding national resilience, digital transformation serves not only as a tool

for operational modernization, but also as a foundation for restoring public trust, increasing the

transparency of government-business relations, and achieving long-term sustainable development

goals. The study provides an in-depth analysis of the current legal and institutional framework

governing digital transformation in Ukraine, particularly in the fields of product and service safety,

electronic identification, cybersecurity, public open data registers, and corporate social

responsibility.

The paper substantiates the relevance and effectiveness of using advanced technologies-such as

blockchain systems, AI-based monitoring tools, data analytics platforms, and automated certification

mechanisms-to strengthen accountability, traceability, and compliance within business practices.

These instruments make it possible to assess environmental and social impacts in real time, ensure

access to verified information for consumers and regulators, and create a transparent and responsible

ecosystem for production and consumption.

Particular attention is given to the need for improving AI regulatory legislation, developing a

unified national cybersecurity policy, and promoting digital literacy at all levels of public

administration and enterprise. The authors also highlight key areas for further research, including

the modeling of a digital corporate social responsibility ecosystem, creation of digital audit

frameworks, development of national standards for sustainability-oriented digital reporting, and

adaptation of international corporate social responsibility practices to the Ukrainian context. The

study concludes that integrating digital technologies into corporate social responsibility is not only

a technological advancement but also a vital strategic driver of consumer protection, institutional

trust, participatory governance, and the effective functioning of public administration in the post-

war recovery period.

Ключові слова: цифрові технології, штучний інтелект, соціальна відповідальність бізнесу, публічне уп-
равління, безпечність продукції, інститути громадянського суспільства, прийняття управлінських рішень,
цифрова прозорість, електронне урядування, післявоєнне відновлення.

Key words: digital technologies, artificial intelligence, corporate social responsibility, public administration,
product safety, civil society institutions, decision-making, digital transparency, e-government, post-war recovery.

У цьому контексті цифрові технології та штучний
інтелект (ШІ) виступають перспективними інструмен-
тами досягнення Цілі № 12 сталого розвитку ООН —
"Відповідальне споживання та виробництво". Зокре-
ма, цифрові рішення здатні істотно підвищити якість
регуляторного нагляду за продукцією та послугами
шляхом впровадження електронних реєстрів пере-
вірок, систем QR-кодування сертифікатів відповід-
ності, а також експериментальних ініціатив із викори-
стання ШІ в сфері продовольчої безпеки. Такі техно-
логічні інновації не лише сприяють підвищенню про-
зорості регуляторних процедур, а й формують нову
культуру взаємодії бізнесу та держави, стимулюючи
відповідальну бізнес-поведінку, особливо на рівні гро-
мад і регіонів.

Попри окремі успіхи у сфері цифровізації публі-
чного управління, сьогодні залишається актуальною
проблема відсутності цілісного підходу та чітко виз-
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начених механізмів інтеграції цифрових рішень і ШІ
у процеси формування й реалізації політики соціаль-
ної відповідальності бізнесу. Вирішення цього зав-
дання має не лише теоретичну, а й прикладну
цінність, адже дозволить ефективніше реалізовува-
ти цілі сталого розвитку, сприятиме зміцненню куль-
тури відповідального споживання та виробництва, а
також забезпечить структурно збалансоване, прозо-
ре та інноваційно орієнтоване післявоєнне віднов-
лення України.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання інтеграції цифрових технологій і штучного
інтелекту (ШІ) в державне управління, зокрема для за-
безпечення безпечності продукції та підтримки соціаль-
но-відповідального бізнесу, активно досліджуються
сучасними науковцями. Так, Шевчук Андрій [12] аналі-
зує можливості використання ШІ для захисту цифрових
активів бізнесу в умовах цифрових трансформацій,
особливо наголошуючи на ризиках втрати інформації
та кіберзагрозах, що виникають під час цих процесів.
Стойко Ігор, Шерстюк Роман, Долубовська Ольга [10]
розглядають соціальну відповідальність українського
бізнесу під час війни та в післявоєнний період, підкрес-
люючи нові виклики й трансформації у корпоративній
культурі та практиках відповідального споживання і ви-
робництва. Червінська Любов та співавтори [11] здійс-
нюють оцінку практичних моделей і механізмів підви-
щення соціальної відповідальності бізнесу в умовах воє-
нного часу, звертаючи увагу на успішні практики та
міжнародний досвід, що можуть бути адаптовані до ук-
раїнських реалій. Арутюнян Володимир [8] пропонує
проактивну модель державного управління на основі
штучного інтелекту, акцентуючи на її значенні для після-
воєнного відновлення економіки, автоматизації управ-
лінських рішень і забезпечення кібербезпеки. Новікова
Наталія та Бойко Людмила [9] досліджують роль циф-
ровізації у зміцненні національної безпеки, підкреслю-
ючи важливість використання GovTech-рішень для
підвищення прозорості та ефективності державного уп-
равління. Ткаль Ярміла з колегами [13] розглядає кор-
поративну соціальну відповідальність як інструмент ста-
лого розвитку, наголошуючи на позитивному впливі
цифрових платформ на відкритість бізнес-процесів і
зміцнення суспільної довіри. Тищенко Володимир та
інші [14] акцентують увагу на потенціалі цифрових
трансформацій у післявоєнному розвитку регіонів Ук-
раїни, особливо у сфері контролю якості продукції та
відповідального виробництва. Вдовічена Ольга з коле-
гами [15] обгрунтовують ефективність використання ШІ
для економічного відновлення, моделювання ризиків та
забезпечення кібербезпеки в умовах посткризового
розвитку країни.

Водночас окремі аспекти порушеної проблематики
залишаються недостатньо дослідженими, зокрема пи-
тання розробки та впровадження цілісних цифрових
моделей державного регулювання соціальної відпові-
дальності бізнесу в Україні, а також інтеграції сучасних
інформаційних технологій у системи контролю якості
та безпечності продуктів, товарів і послуг. Наявний де-
фіцит комплексних підходів і практичних рішень у цій

сфері актуалізує потребу в подальших міждисциплінар-
них дослідженнях, спрямованих на адаптацію цифро-
вих технологій і моделей штучного інтелекту до викликів
сьогодення, з урахуванням пріоритетів післявоєнного
відновлення та трансформації української економіки на
засадах сталого розвитку, прозорості та відповідаль-
ності.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою наукової статті є всебічне дослідження мож-
ливостей використання цифрових технологій і штучно-
го інтелекту (ШІ) у системі державного регулювання
соціально відповідального бізнесу в Україні. Зокрема,
проаналізовано наявні практики впровадження цифро-
вих інновацій для контролю якості та безпечності про-
дуктів, товарів і послуг, а також окреслено перспек-
тивні напрями розвитку таких технологій у контексті
досягнення Цілей сталого розвитку та забезпечення
ефективного післявоєнного відновлення національної
економіки.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Уже сьогодні, а тим більше в післявоєнний пері-
од, Україна стикається й надалі стикатиметься з ба-
гатовимірними викликами, серед яких — забезпечен-
ня безпечності продуктів, товарів і послуг, відновлен-
ня довіри до державних інституцій, стимулювання
соціально відповідального бізнесу та трансформація
публічного управління з фокусом на цифровізацію. У
цьому контексті цифрові технології, а особливо штуч-
ний інтелект (ШІ), постають не просто інструментом,
а стратегічним елементом нової архітектури держав-
ного управління. Їх потенціал полягає у здатності за-
безпечувати прозорість процесів, підвищувати
точність аналітики, здійснювати прогнозування ри-
зиків та забезпечувати адаптивність і оперативність
ухвалення рішень у динамічному середовищі публіч-
ного управління.

Згідно з висновками Арутюняна В., впровадження
штучного інтелекту у моделі державного управління не
лише підвищує ефективність реагування на сучасні вик-
лики, а й відкриває широкі можливості для превентив-
ного управління — зокрема, прогнозування кризових
ситуацій, автоматизованого розподілу ресурсів та опе-
ративного ухвалення рішень у режимі реального часу
[9]. Інтеграція аналітичних алгоритмів, великих даних
(Big Data) та сучасних ІТ-систем здатна істотно змен-
шити залежність управлінських процесів від людського
фактора у критично важливих сферах, водночас підви-
щуючи достовірність, ефективність і прозорість регуля-
торних рішень.

На думку Новікової Н. та Бойко Л., цифровізація вже
сьогодні трансформує сферу національної безпеки,
сприяючи підвищенню прозорості діяльності державних
інституцій, спрощенню комунікації з громадянами, а
також скороченню адміністративних витрат часу та ре-
сурсів, які особливо обмежені в умовах воєнного стану
[10]. Водночас цифрова трансформація супроводжуєть-
ся виникненням нових загроз, серед яких — зростання
рівня кіберзлочинності, ускладнення забезпечення за-
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хисту персональних даних, посилення цифрової не-
рівності, а також ризик зниження довіри громадян до
електронних сервісів. Ці виклики особливо актуальні в
умовах недостатнього рівня захисту інформації та не-
достатньо сформованої цифрової культури як серед
широких верств населення, так і серед службовців
органів публічної влади.

Сучасні виклики вимагають подальшого вдоскона-
лення законодавчого підгрунтя цифрової трансфор-
мації, яке вже частково сформоване низкою стратегіч-
них документів і нормативно-правових актів. Зокрема,
Стратегія цифрового розвитку, трансформації та циф-
ровізації публічних фінансів, продовжена до 2030 року
(розпорядження КМУ № 464-р від 13.05.2025) [7], а та-
кож Концепція розвитку штучного інтелекту в Україні
(розпорядження КМУ № 1556-р від 02.12.2020) [8], виз-
начають напрями розвитку електронних сервісів, циф-
рової ідентифікації та правового регулювання ІТ-про-
цесів у публічному управлінні.

Важливим кроком стало ухвалення Закону України
"Про цифровий контент та цифрові послуги" (2023) [6],
який встановлює стандарти якості, безпеки та захисту
прав споживачів у сфері цифрової продукції. У контексті
забезпечення безпечності продуктів актуальним зали-
шається Закон України "Про основні принципи та вимо-
ги до безпечності та якості харчових продуктів" (№ 771/
97-ВР) [4], який передбачає можливість застосування
електронних сертифікатів, систем обліку та логістики
продукції — як фундамент для впровадження техно-
логій штучного інтелекту (ШІ) та Інтернету речей (IoT) у
державні контрольні механізми.

Ця законодавча база формує підгрунтя для розбу-
дови цілісної цифрової екосистеми, здатної забезпечу-
вати прозорість усього ланцюга постачання, здійсню-
вати ефективний моніторинг ризиків і запобігати фаль-
сифікації продукції. Такі інструменти сприяють підви-
щенню довіри до системи державного контролю якості
та безпечності товарів і послуг, а також створюють
стійке середовище для розвитку соціально відповідаль-
ного бізнесу й ефективного захисту прав споживачів в
умовах цифрової економіки.

З урахуванням чинного законодавства України у
сфері цифрових технологій, зокрема положень Закону
України "Про електронну ідентифікацію та електронні
довірчі послуги" [1] та оновленого Закону України "Про
захист прав споживачів" [2], а також стратегічних доку-
ментів, що регламентують цифрову трансформацію,
дослідження Стойка І., Шерстюка Р. та Долубовської
О. засвідчують активне впровадження цифрових інстру-
ментів у практику реалізації соціальної відповідальності
бізнесу [11]. Серед таких інструментів — онлайн-звіт-
ність, етичний аудит, екологічний моніторинг, а також
цифрові канали комунікації з громадськістю та органа-
ми державної влади. Використання зазначених інстру-
ментів дозволяє не лише підвищити прозорість і
підзвітність бізнесу, а й налагодити ефективний обмін
інформацією щодо його соціального впливу та дотри-
мання вимог до якості й безпечності продукції, товарів і
послуг. Це, у свою чергу, сприяє формуванню довгот-
ривалого партнерства між державою, бізнесом і спожи-
вачами на засадах довіри, відповідальності та сталого
розвитку.

Цифрові платформи формують нову якість взає-
модії між бізнесом і споживачами, забезпечуючи відкри-
тий доступ до достовірної інформації про походження
продукції, дотримання вимог якості, наявність сертифі-
катів відповідності та екологічних стандартів. Така про-
зорість не лише посилює споживчу обізнаність, а й сти-
мулює компанії дотримуватися високих вимог до без-
печності та сталості виробництва. Інтеграція блокчейн-
технологій і систем на основі штучного інтелекту відкри-
ває нові можливості для верифікації ланцюгів постачан-
ня, комплексного аналізу ризиків і запобігання розпов-
сюдженню фальсифікованої чи небезпечної продукції,
товарів і послуг.

У цьому контексті взаємодія між бізнесом, держа-
вою та громадянським суспільством переходить на но-
вий рівень — рівень стратегічного партнерства, що пе-
редбачає спільну відповідальність за реалізацію прин-
ципів сталого розвитку. Така взаємодія базується на
впровадженні аналітичних цифрових платформ, відкри-
тих електронних реєстрів, а також систем прозорого
моніторингу соціальних, екологічних та етичних аспектів
діяльності суб'єктів господарювання. Застосування цих
інструментів не лише забезпечує відповідність чинному
законодавству, а й формує культуру відповідального
споживання, посилює екологічну та соціальну
свідомість, сприяючи поступовому переходу до моделі
сталого виробництва.

Особливої актуальності такі механізми набувають
у період післявоєнного відновлення України, коли кри-
тично важливими стають прозорість, довіра та відпові-
дальність як основа економічного зростання, відновлен-
ня інституційної спроможності держави та забезпечен-
ня стабільності на всіх рівнях публічного управління.
Стратегічне партнерство в цифровому вимірі дозволяє
не лише ефективно реагувати на сучасні виклики, а й
закладати підвалини для інноваційного та соціально
орієнтованого розвитку країни.

Як зазначають Червінська Л. та її колеги, сучасна
модель соціальної відповідальності бізнесу повинна
трансформуватися від суто репутаційно-орієнтованої до
функціональної моделі, яка органічно інтегрується в
управлінську стратегію підприємства та реалізується
через сталі інституційні механізми взаємодії з держав-
ними органами [12]. Такий підхід передбачає не лише
декларативність соціальних ініціатив, а й системну
участь бізнесу в досягненні суспільно значущих цілей
через прозорі, цифрові інструменти звітності, аудиту та
моніторингу.

Основою формування функціональної моделі соц-
іальної відповідальності бізнесу є її інтеграція в управ-
лінську стратегію підприємств та опора на інституційно
закріплену взаємодію з державними структурами і гро-
мадянським суспільством. Така модель не лише забез-
печує системну реалізацію принципів відповідального
ведення бізнесу, а й сприяє досягненню низки Цілей
сталого розвитку ООН, зокрема Цілі № 12 "Відповідаль-
не споживання та виробництво" та Цілі № 16 "Мир, спра-
ведливість і сильні інститути". Це зумовлено тим, що
вона передбачає активну участь бізнесу у формуванні
відкритого, справедливого та безпечного суспільного
середовища, орієнтованого на прозорість, підзвітність
та інклюзивність.
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Запровадження такої моделі створює довгострокові
інституційні передумови для підвищення якості життя
громадян, посилення довіри до бізнесу та держави, а
також забезпечує розвиток стійкої, соціально орієнто-
ваної економіки України в умовах післявоєнного віднов-
лення та глобальних трансформацій.

Крім того, дослідження Тищенка В. та співавторів
підтверджує, що цифровізація на рівні регіонально-
го управління виконує не лише роль каталізатора
модернізації бюджетного процесу та інфраструктур-
ного менеджменту, а й слугує ефективним інструмен-
том залучення громад до процесу прийняття рішень
[15]. Використання цифрових платформ розширює
можливості органів місцевого самоврядування у стра-
тегічному плануванні розвитку територій, координації
соціально-економічних ініціатив та підвищенні якості
публічних послуг. Особливу цінність становить потен-
ціал таких платформ для моніторингу рівня соціаль-
ної відповідальності місцевого бізнесу, оцінки його
впливу на громади, прозорого відображення еколог-
ічних і соціальних наслідків діяльності, а також для
цифрового відстеження дотримання стандартів без-
печності продукції, товарів і послуг. Адаптація под-
ібних інструментів до потреб місцевого рівня створює
умови для формування відкритого та відповідально-
го бізнес-середовища, зміцнення довіри до місцевої
влади та реалізації принципів сталого розвитку на
рівні громад.

Розвиток цифрових сервісів на регіональному рівні
відкриває нові можливості для впровадження механізмів
прозорого та відповідального споживання. Громадяни
отримують доступ до верифікованої інформації щодо
походження продукції, наявності сертифікації, відпові-
дності екологічним стандартам і соціального впливу
виробника, що сприяє формуванню культури свідомо-
го вибору та посиленню впливу споживача на поведінку
бізнесу. Водночас ефективність таких трансформацій
значною мірою визначається рівнем цифрової грамот-
ності населення, доступом до якісної інтернет-інфраст-
руктури та наявністю комплексної підтримки з боку дер-
жави. Йдеться, зокрема, про нормативно-правове ре-
гулювання, технічну інтеграцію на місцевому рівні, а
також розвиток програм цифрової освіти, що мають
забезпечити інклюзивність і стійкість цифрових рішень
у сфері публічного управління та соціально відповідаль-
ного бізнесу.

У цьому контексті особливої ваги набуває питання
цифрової безпеки як фундаментального елементу су-
часного управління. Як підкреслюють Вдовичена О. та
її колеги, активний розвиток цифрових систем управлі-
ння, особливо в сферах, що стосуються критичної
інфраструктури, контролю якості продукції, електрон-
ної звітності бізнесу та взаємодії з державними органа-
ми, потребує створення нової, гнучкої та надійної архі-
тектури кіберзахисту [16]. Йдеться не лише про техніч-
ний захист, а й про комплексний підхід, який включає
впровадження інтелектуальних систем аналізу даних,
автоматизованого виявлення загроз, прогнозування
інцидентів і постійного моніторингу цифрових ризиків.
Такі інструменти мають стати невід'ємною частиною
цифрового врядування на всіх рівнях ? від локального
до національного.

Нормативно-правове підгрунтя для впровадження
кіберзахисних механізмів закладене у Законі України
"Про основні засади забезпечення кібербезпеки"
№ 2163-VIII [3]. Водночас стрімкий розвиток цифрових
технологій, зокрема використання штучного інтелекту
у процесах публічного управління, регуляторного нагля-
ду та контролю безпечності продукції, товарів та послуг,
вимагає суттєвого оновлення чинних регуляторних
підходів. Нагальною є потреба у формуванні єдиної
державної політики у сфері цифрової безпеки, яка була
б адаптована до особливостей новітнього цифрового
середовища. Така політика має охоплювати не лише
державний сектор, а й приватні компанії — особливо
ті, що декларують соціальну відповідальність та працю-
ють у критично важливих для населення сферах. Зла-
годжене функціонування кіберзахисної інфраструкту-
ри стане запорукою довіри до цифрових сервісів,
стійкості управлінських процесів та загальної цифрової
безпеки держави.

Цифровізація публічного управління, впроваджен-
ня аналітичних платформ, електронної звітності, систем
контролю якості продукції, товарів і послуг та інстру-
ментів кіберзахисту створюють необхідні умови для
підвищення довіри суспільства до бізнесу, а також спри-
яють формуванню прозорого, відповідального і стійко-
го соціально-економічного середовища. Такі інструмен-
ти відіграють важливу роль у реалізації Цілей сталого
розвитку, зокрема Цілі №?12 "Відповідальне споживан-
ня та виробництво".

Попри те, що чинна нормативно-правова база в Ук-
раїні вже охоплює основні напрями цифрової трансфор-
мації — зокрема регулювання питань безпечності про-
дукції, цифрової ідентифікації, ведення електронних
реєстрів, забезпечення кібербезпеки та підтримки со-
ціальної відповідальності бізнесу — вона потребує по-
дальшого розвитку та адаптації до нових технологічних
викликів. Стрімкий прогрес у сфері цифрових техно-
логій, зокрема штучного інтелекту, зростання кіберзаг-
роз, а також посилення суспільного запиту на про-
зорість, відкритість і підзвітність бізнесу, обумовлюють
необхідність глибшої інтеграції сучасних технологічних
інструментів у державну політику, нормативне регулю-
вання та управлінські практики.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

У контексті післявоєнного відновлення України циф-
рові технології та штучний інтелект мають потенціал ста-
ти не лише технічними інструментами модернізації, а й
основою формування нової парадигми публічного уп-
равління, орієнтованої на прозорість, підзвітність і со-
ціальну відповідальність. Адже, інтеграція цифрових
рішень у механізми державного регулювання та бізнес-
практики здатні суттєво посилити довіру між усіма учас-
никами суспільних відносин, підвищити якість продукції,
забезпечити її безпечність і сприяти реалізації Цілей
сталого розвитку.

Перспективними напрямами подальших наукових
досліджень у цій сфері є: розробка спеціального нор-
мативного акта про використання штучного інтелекту в
публічному управлінні та корпоративному секторі з ура-
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хуванням етичних, правових і безпекових викликів; мо-
делювання цифрових екосистем соціальної відповідаль-
ності, які поєднуватимуть державні інформаційні сис-
теми, платформи громадського моніторингу, інструмен-
ти відкритих даних і бізнес-аналітики; аналіз ефектив-
ності цифрових механізмів сертифікації та контролю
якості продукції із застосуванням технологій блокчейн
і ШІ; оцінка рівня цифрових компетентностей у місце-
вих громадах і бізнес-середовищі як передумови успі-
шного впровадження інноваційних рішень; порівняльне
вивчення міжнародного досвіду впровадження цифро-
вих інструментів соціального аудиту, звітності та дер-
жавного нагляду за дотриманням принципів соціальної
відповідальності бізнесу.

Реалізація зазначених напрямів сприятиме побу-
дові відкритої, інклюзивної та орієнтованої на сталий
розвиток моделі державного управління, в якій циф-
рові технології та штучний інтелект відіграватимуть
роль не лише автоматизованих інструментів, а й стра-
тегічних механізмів формування довіри, ефективності
та соціального партнерства. Особливо актуальним це
стане для України в умовах післявоєнної трансфор-
мації, коли потреба у відновленні інституцій, зміцненні
громадської участі та підвищенні якості державних
рішень вимагатиме нових підходів, заснованих на тех-
нологічному потенціалі, прозорості та відповідаль-
ності.
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