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У статті  досліджено суть інновацій та цифрових технологій як стратегічного ресурсу поствоє-

нної відбудови України. Обгрунтовано, що інновації у сфері публічного управління не зводять-

ся лише до цифровізації адміністративних процедур, а формують нову архітектоніку управлін-

ських рішень, відкривають можливості для залучення громад до бюджетотворення, а також ство-

рюють підгрунтя для формування прозорого цифрового середовища взаємодії між владою,

бізнесом і громадянами. У цьому контексті особливу увагу приділено функціонуванню цифро-

вої екосистеми, що включає платформи "Pay4Victory", "Громада+", токенізацію, як механізм

цифровізації, адміністративні панелі управління, а також рішення на основі штучного інтелек-

ту.

Проаналізовано впровадження платформи Pay4Victory та оцінено її вплив, зокрема з точки

зору покращення платіжної дисципліни, зниження рівня податкової заборгованості та активації

інструментів для прозорої звітності та моніторингу. Досліджено токенізацію як інноваційний

механізм цифровізації у частині залучення жителів громад до співфінансування проєктів віднов-

лення. Запропоновано інтерпретувати ці цифрові рішення як компоненти цифрової екосисте-

ми відбудови, що функціонують на засадах публічно-приватного партнерства. Обгрунтовано,
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Після повномасштабного вторгнення росії та пе-
ремоги України одним з наймасштабніших викликів
сучасності є відбудова України, а використання
SMART-підходу забезпечує ефективне, прозоре та
стале відновлення. Ключовими засадами SMART-
відбудови є насамперед інтеграція інновацій та тех-
нологій у систему публічного управління для створен-
ня розумних громад, міст, та сучасної інфраструкту-

що така система повинна переслідувати комплексну мету: забезпечити ефективне, прозоре та

децентралізоване управління процесами післявоєнного відновлення на місцевому рівні шля-

хом  оптимізації місцевого податкового адміністрування, залучення громадян до інвестицій у

державну інфраструктуру через токенізацію, підвищення прозорості прийняття рішень за до-

помогою аналізу місцевих регуляторних актів на основі штучного інтелекту, інституціоналіза-

цію механізмів зворотного зв'язку в громадах та зміцнення довіри до місцевої влади разом із

підзвітністю бюджетних процесів.

Доведено, що цифрові платформи, розроблені за принципами відкритості, сервісності та

інституційної інтегрованості, здатні замінити класичні адміністративні інструменти публічного

управління гнучкими, прозорими та ефективними цифровими рішеннями.

The article explores the essence of innovation and digital technologies as a strategic resource for

the post-war reconstruction of Ukraine. It is substantiated that innovations in the field of public

administration are not limited to the digitalization of administrative procedures, but form a new

architecture of management decisions, open up opportunities for involving communities in budgeting,

and also create a basis for the formation of a transparent digital environment for interaction between

authorities, business and citizens. In this context, special attention is paid to the functioning of the

digital ecosystem, which includes the platforms "Pay4Victory", "Hromada+", tokenization as a

mechanism for digitalization, administrative control panels, as well as solutions based on artificial

intelligence.

The implementation of the Pay4Victory platform is analyzed and its impact is assessed, in particular

from the point of view of improving payment discipline, reducing tax arrears and activating tools for

transparent reporting and monitoring. Tokenization is investigated as an innovative mechanism for

digitalization in terms of involving community residents in co-financing reconstruction projects. It is

proposed to interpret these digital solutions as components of a digital reconstruction ecosystem

operating on the principles of public-private partnership. It is justified that such a system should

pursue a comprehensive goal: to ensure effective, transparent and decentralized management of

post-war reconstruction processes at the local level by optimizing local tax administration, involving

citizens in investments in public infrastructure through tokenization, increasing the transparency of

decision-making through the analysis of local regulatory acts based on artificial intelligence,

institutionalizing feedback mechanisms in communities and strengthening trust in local authorities

along with accountability of budget processes.

It has been proven that digital platforms developed on the principles of openness, service, and

institutional integration are capable of replacing classic administrative tools of public management

with flexible, transparent, and effective digital solutions.

Ключові слова: публічне управління, територіальна громада, SMART-відбудова, цифровізація, іннова-
ція, технологія, цифрові платформи.

Key words: Public administration, territorial community, SMART reconstruction, digitalization,  innovation,
technology, digital platforms.

ри, що відповідатиме викликам майбутнього. Сучасні
виклики потребують запровадження інноваційних
підходів, які пропонують гнучкі мережеві структури
управління, застосування цифрових інструментів з
одночасним використанням потенціалу системи пуб-
лічного управління та можливостей і готовності ви-
користання креативного мислення  державними служ-
бовцями. Цифрова трансформація має бути свідомим
та добровільним вибором як на рівні громади, так і
на державному рівні. Але якщо цей процес не розпо-
чати зараз, то через декілька років вже може бути
пізно та неактуально.
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АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Тема післявоєнної відбудови України є вкрай важ-
ливою та  популярною не лише серед вітчизняних нау-
ковців, але й серед представників політичної та бізнес
сфер. При цьому думки абсолютно всіх дослідників зхо-
дяться на тому, що інтеграція технологій та інновацій в
систему публічного управління забезпечить сталість,
прозорість та ефективність такої відбудови. Так, Сер-
гійчук Л.  [1, с. 12—13]  акцентує увагу на цифровізації
публічного управління, включаючи компоненти кон-
цепції SMART city. Круглов В. та Дворак Я. [2] розгля-
дають державно-приватне партнерство як інструмент
післявоєнної відбудови України та відновлення її інфра-
структури. Попри розвиток сучасних технологій та їх по-
всюдне використання Сагайдак М. [3, с. 105—106] оці-
нює потенційні переваги та виклики впровадження
SMART технологій у контексті післявоєнної відбудови.
Важливо також звернути увагу, що на державному рівні,
зокрема Міністерство розвитку громад та територій Ук-
раїни [4] підтримує необхідність запровадження циф-
рових технологій в управлінські процеси задля забез-
печення прозорості та прискорення відбудов. При цьо-
му досі мало дослідженими залишаються питання щодо
залученості громадськості до цифрової трансформації
на місцевому рівні та якими мають бути стандарти залу-
чення громад у систему SMART-управління.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Загалом цифрові платформи, розроблені за прин-
ципами відкритості, сервісності та інституційної інтег-
рованості, здатні замінити класичні адміністративні
інструменти публічного управління гнучкими, прозори-
ми та ефективними цифровими рішеннями. Зокрема не-
обхідно обгрунтувати та  продемонструвати покращен-
ня фінансових показників у громадах, які впровадили
платформи, через зростання кількості електронних
транзакцій та виявити здатність платформ генерувати
соціальний ефект у вигляді довіри, прозорості й зворот-
ного зв'язку з громадою.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Відбудова України на засадах SMART спеціалі-
зації передбачає акцент та зосередження зусиль на
тих секторах економіки, де є конкурентні переваги та
потенціал для інноваційного зростання. Переваги

післявоєнної відбудови України з дотриманням прин-
ципів SMART спеціалізації полягають у тому, що
відбувається ефективне використання ресурсів та
концентрація на найбільш пріоритетних напрямках.
Це сприяє зростанню інновацій, залученню інвестицій
та врешті збалансованому розвитку територіальної
громади (місцевий рівень), регіону (регіональний
рівень) чи держави в цілому (макроекономічний
рівень).

Процес відбудови України буде складним, оскільки
за даними Світового банку, Європейської комісії та ООН
загальна вартість відбудови та відновлення України оці-
нено у 524 млрд. доларів та триватиме близько 10 років
[1]. При цьому пряма шкода від війни сягнула 176 млрд.
дол., порівняно з 152 млрд. дол., що оцінювали в 2024 р.
Найбільш постраждалими секторами є житловий сектор,
транспорт, енергетика, торгівля та промисловість, а та-
кож освіта (див. табл. 1).

Повномасштабна війна призвела до значних руйну-
вань інфраструктури, житла та об'єктів енергетики, еко-
номіки в цілому та потребує відбудови, використовуючи
не лише фінанси, а й залучаючи інноваційні підходи —
цифрові, екологічні. Важливу роль в процесі відбудови
України відіграють територіальні громади, що є скла-
довими системи публічного управління. Так, впровад-
жуючи нові технології для ефективного, прозорого та
стійкого відновлення України ми зможемо відбудувати
країну за принципом "краще ніж було". Важливі напрям-
ки, в межах яких варто здійснювати відбудову, виокрем-
люємо:

— цифровізація публічного управління;
— інноваційне будівництво;
— енергетика та енергетична безпека;
— транспорт, інфраструктура та системи "розумно-

го управління";
— екологічне відновлення та зелена "трансформа-

ція";
— соціальні та освітні технології.
Технології — це не просто інструмент відбудови, але

основа формування стійкості та стабільного розвитку
держави. Від прийнятих технологічних рішень залежить
можливість підвищення ефективності, прозорості та
якості процесів відбудови. Саме тому фокусуємо увагу
на інтеграції цифрових рішень в процеси публічного уп-
равління, що мають суттєві переваги, адже забезпечу-
ють прозорість та підзвітність, ефективність та швид-
кість, доступність послуг для громадян, аналітику в прий-
нятті управлінських рішень та є основою для міжнарод-
ної співпраці.

Територіальна громада є ключовим суб'єктом дер-
жавотворення, а не лише адміністративною одиницею,
при цьому головні завдання та роль її зводиться до:
гарант якості та доступності послуг; забезпечує еко-
номічний розвиток територій через формування місце-
вих бюджетів, управління комунальним майном, ство-
рення сприятливих умов для інвестування, розвитку
бізнесу та зайнятості; підтримка безпеки, особливо в
умовах війни.

У контексті SMART-відбудови територіальні грома-
ди відіграють визначальну роль, адже вони є основни-
ми реципієнтами допомоги та ініціаторами проєктів
відновлення, адже саме на місцях найкраще знають ре-

Сектор 
Розмір збитків, 

млрд дол. 

Частка в 
загальній 
сумі, % 

Житловий 84 16,03 
Транспортний 78 14,89 
Енергетика та видобувна 
галузь 

68 12,98 

Торгівля та промисловість 64 12,21 
Сільське господарство 55 10,49 
Витрати на розчищення 
руйнувань 

12,6 2,41 

 

Таблиця 1. Оцінка потреб на відбудову

в розрізі секторів України

Джерело: складено на основі [5].
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альні потреби та пріоритети. Ефективна робота та циф-
ровізація управлінських процесів на рівні громад є за-
порукою успішної, прозорої та сталої відбудови Украї-
ни.

Так, територіальні громади стали осередками
формування територіальної оборони, волонтерства
та допомоги внутрішньо-переміщеним особам. Важ-
ливим аспектом діяльності територіальної громади
є також участь місцевих жителів у громадських слу-
ханнях, бюджетах участі чи електронних петиціях,
забезпечуючи публічний контроль співучасть у ре-
алізації державної політики. І звичайно, територі-
альна громада — це носій національної ідентич-
ності та культурного розвитку. Забезпечити тери-
торіальній громаді здатність ефективно реалізову-
вати покладені на неї зобов'язання в умовах після-
воєнної відбудови можливо за умови створення
цифрової екосистеми, що поєднує в собі взаємопо-
в'язані цифрові інструменти, сервіси та платформи
(див. табл. 2).

Досліджуючи реальну ситуацію щодо викорис-
тання територіальними громадами інструментів циф-
ровізації, ми зрозуміли, що з однієї сторони пред-
ставники територіальних громад мають певні побо-
ювання щодо впровадження таких інструментів, а з
іншої сторони всі такі елементи діджиталізації пуб-
лічного управління знаходяться на етапі розробки,
впровадження та найголовніше — створювати плат-
форми, чат-боти та інші цифрові механізми можна
під запити та потреби кожної територіальної грома-
ди.

Так, запропонована та розроблена нами платіжна
платформа "Pay4victory" вже успішно функціонує в по-

над 15 територіальних громад та показує позитивний
ефект зі сплати місцевих податків та зборів і відповідно
забезпечує зниження розміру податкового боргу по та-
ких платежах.

Адмін панель, яку ми розробляємо дозволяє пра-
цівникам ЦНАПів та органів місцевого самовряду-
вання здійснювати ефективне управління об'єктами
комунальної власності, вести електронний докумен-
тообіг та забезпечувати якісне обслуговування жи-
телів громади шляхом формування рахунків та пла-
тіжних документів на всі послуги, які члени громади
отримують (користування закладами дошкільної ос-
віти, гуртками, басейном тощо). Фактично, цей
інструмент забезпечує подвійний ефект: ефективне
управління та виконання своїх обов'язків представ-
никами органів місцевого самоврядування та їх
структурних підрозділів, а також сприяє додатковій
поінформованості громадян щодо наявних зобов'я-
зань.

Масштабне використання елементів штучного інте-
лекту в різних сферах показало, що в межах діяльності
територіальної громади є місце та потенціал для цьо-
го. Оскільки робота сільських, селищних чи міських
рад побудована на прийнятті управлінських рішень го-
ловами територіальних громад чи старостами, або ж
колегіальних рішень, які грунтуються на нормах чин-
ного законодавства, то для якісного та безколізійно-
го результату ми пропонуємо створити платформу, яка
з використанням елементів штучного інтелекту буде
аналізувати проєкт рішення органів місцевого самовря-
дування на відповідність правовим положенням, а та-
кож шукатиме вже прийняті іншими суб'єктами місце-
вого самоврядування рішень щодо вирішення такого

Цифрові 
інструменти 

«Pay4victory» Адмінпанель «Громада +» «Закон Громада» 

Користувачі/суть 
та завдання 
цифрових 
інструментів  

сплата 
місцевих 
податків і 
зборів 

централізоване 
обслуговування та 
управління об’єктами 
комунальної 
власності, 
електронний 
документообіг 

місцеві інвестиції в 
об’єкти 
комунальної 
власності, 
інфраструктуру 

використання 
штучного 
інтелекту для 
встановлення 
відповідності 
рішень 
територіальної 
громади нормам 
законодавства 
України 

Органи місцевого 
самоврядування 
та їх структурні 
підрозділи 

отримання 
даних та 
контроль за 
сумами 
заборгованос-
тей та сумами 
оплат 

основний користувач 
через формування 
документів, довідок, 
рахунків 

формування 
інвестиційної 
пропозиції та 
звітності 

основний 
користувач через 
формування 
запитів для 
встановлення 
відповідності 
прийнятого 
рішення 
територіальної 
громади 
законодавству 

Жителі громади пошук 
заборгованості 
та її оплата 

непрямий користувач 
через працівників 
ОМС чи ЦНАПів 

інвестування у 
відбудову 

не використовують  

Місцевий бізнес  пошук та 
оплата забор-
гованостей 

непрямий користувач 
через працівників 
ОМС чи ЦНАПів 

участь через 
співфінансування 

не використовують 

Таблиця 2. Цифрова екосистема територіальної громади

у відбудові України

Джерело: власна розробка автора.
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ж питання для правильності однакового застосування
закону. Основними користувачами цієї платформи бу-
дуть саме органи місцевого самоврядування та їх
структурні підрозділи.

Процес відбудови України після повномасштабно-
го вторгнення першочергово зводитиметься до розмі-
нування територій, які були тимчасово окуповані, та те-
риторій, на яких проводились активні бойові дії. Руйну-
вання, які зазнали села та міста України оцінити оста-
точно неможливо, лише після перемоги. Але ми вже
розуміємо, що відбудовувати потрібно буде цілі міста
та села з усіма житловими, інфраструктурними, промис-
ловими, культурними та бізнес об'єктами. Зрозуміло
також, що колосальну роль при цьому відіграють міжна-
родні партнери та донори, котрі вже на етапі війни до-
помагають нам. Важливим питанням залишається потре-
ба залучення представників місцевого бізнесу та жителів
громад до співфінансування проєктів з відновлення та
розвитку. Новим та ще недокінця дослідженим явищем
для України є токенізація, яка дозволяє змінити струк-
туру інвестицій через фракційне (дробне) володіння.
Токенізація в Україні має найбліший потенціал в тих сек-
торах, що є найбільш капіталоємні, де присутній дефі-
цит фінансування з одночасним суттєвим соціально-еко-
номічним впливом.

Фактично, токенізація — це цифрове представ-
лення прав власності щодо матеріальних та немате-
ріальних активів у формі токенів для залучення інве-
стицій. При цьому органи місцевого самоврядуван-
ня мають можливість залучити інвестиції для вико-
ристання об'єктів, що є малоефективними, але кри-
тично важливими для локального розвитку, жителі
громади громади можуть брати участь в інвестуванні
проєктів, які розвиватимуться в межах громади, ос-
кільки вартість токенів буде доступною навіть для
домогосподарств, а місцевий бізнес отримує мож-
ливість диверсифікації джерел капіталу, зниження
вартості фінансування через усунення посередників.
Ми пропонуємо створити цифровий продукт ("Гро-
мада+"), що дозволить демократизувати інвестиц-
ійну діяльність в межах громади через поділ вели-
ких активів на дрібні токени, тим самим зменшивши
поріг входу для інвесторів та доступу до співфінан-
сування ширшого кола осіб не лише в межах грома-
ди, але й за кордону.

Перевагами токенізації є також продаж часток ак-
тивів, які є неліквідними, роблячи їх більш інвестиційно
привабливими. Для територіальної громади є очевидні
перспективи, адже токенізація дозволяє токенізувати
свої активи чи проєкти, пропонуючи токени напряму
інвесторам без додаткових трансакційних витрат, а та-
кож забезпечує створення інвестиційних проєктів, адап-
тованих до потреб відбудови, які забезпечені токена-
ми.

Фактично, токенізація є революційним підходом
щодо залучення інвесторів та може кардинально зміни-
ти методи управління активами територіальної громади
та формування інвестиційно привабливої, прозорої та
доступної інвестиційної пропозиції, роблячи процес
відбудови більш стійким та інклюзивним. Інтеграція то-
кенізації в систему публічного управління та вже наявні
цифрові платформи (наприклад, DREAM) може бути

ключовим напрямком реалізації концепції   SMART-
відбудови України.

Зрозуміло, що питання відбудови України мають
загально державне значення, а територіальні грома-
ди є активними учасниками та реалізаторами управ-
лінських процесів. Так, Міністерство розвитку громад
те територій України провело презентацію (22 липня
2025 року) реформи управління публічними інвести-
ціями (РІМ) [6].  Реформа поєднує стратегічне та се-
редньострокове бюджетне планування, що дає змо-
гу ефективно спрямовувати фінансові ресурси на ре-
алізацію найважливіших для суспільства проєктів.
Важливо, що реалізація реформи відбувається із за-
стосуванням цифрових інструментів. Це забезпечує
прозорість і підзвітність, а також дозволяє в режимі
реального часу відстежувати всі процеси, пов'язані з
відбором, оцінкою та реалізацією публічних інвести-
ційних проєктів [7]. Реформа управління публічними
інвестиціями запроваджує єдиний уніфікований підхід
до стратегічного планування, формування напрямів
державного інвестування, розробки проєктів та про-
грам публічних інвестицій, формування секторальних
і Єдиного проєктного портфеля, оцінки та пріорите-
зації проєктів, моніторингу та контролю їх реалізації,
включно з розподілом фінансування. Реалізація цієї
реформи дозволить спрямовувати публічні кошти на
пріоритетні проєкти, що відповідають стратегічним
цілям і актуальним потребам громади. Територіаль-
но орієнтований підхід, який використано в розробці
реформи, дає змогу визначити потреби регіонів та
громад та сформувати відповідний  інвестиційний
проєкт.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Фактично, розроблення та впровадження еле-
ментів цифрової трансформації системи відбудови
України визначає відкритість, прозорість та ефек-
тивність використання ресурсів, можливість залучен-
ня жителів територіальної громади до прийняття
рішень, відновлення довіри громадян до держави,
підвищення стійкості та залучення міжнародних парт-
нерів до співпраці. Проведене дослідження підтвер-
дило, що SMART-відбудова не є просто механічним
відновленням того, що зруйнувала війна, а прояв-
ляється як стратегічний підхід до трансформації дер-
жави на всіх рівнях. Цей процес передбачає інтегра-
цію інновацій та технологій в систему публічного уп-
равління на рівні національному та місцевому (рівень
територіальної громади) для побудови стійкої, про-
зорої, ефективної та інноваційної держави, котра
здатна використати весь потенціал та гідно відпові-
дати викликам майбутнього. Разом з тим, ми розумі-
ємо, що повномасштабне вторгнення ще триває та
буде багато викликів для реалізації поставлених
цілей. Зокрема, подальших досліджень потребують
питання залученості та підготовки кадрів до роботи в
нових технологічних умовах системи публічного уп-
равління, адже для впровадження SMART технологій
у відбудову не можливо без людей. Такі люди є осно-
вою створення креативної команди, в якій мають бути
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не лише управлінці, але й фахівці з системним та ана-
літичним мисленням, здатні критично та об'єктивно
оцінювати ситуацію, вміти комунікувати з громадяна-
ми та вести конструктивний діалог з ними.  Новий
підхід до управління має базуватись на здатності
приймати управлінські рішення з врахуванням май-
бутніх змін. Ці спеціалісти мають бути гнучкими до
змін з одночасно стійким та високим рівнем інтелек-
туального та культурного розвитку.
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