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FORMATION OF ADAPTIVE ENTERPRISE MANAGEMENT MECHANISMS BASED ON
INTELLIGENT ANALYSIS OF BIG DATA

У статті обгрунтовано теоретико-методологічні засади формування адаптивної системи уп-
равління підприємством на основі технологій Big Data. Доведено, що ефективність менедж-
менту в цифровій економіці залежить від інтеграції аналітичних алгоритмів у безперервний кон-
тур прийняття рішень, що мінімізує невизначеність у стратегічному, операційному та процес-
ному вимірах.

Запропоновано концептуальну модель адаптивного управління, яка поєднує управлінський
цикл із етапами інтелектуальної обробки даних, забезпечуючи ітераційне самонавчання сис-
теми. Формалізоване представлення адаптивного контуру у вигляді функціональних залежно-
стей дозволяє інтерпретувати управління як динамічну оптимізаційну задачу. Розроблено підхід
до валідації моделі через оцінювання впливу алгоритмічної зрілості на результативність орган-
ізації.

Систематизовано основні типи адаптивних реакцій (стратегічну, операційну та процесну),
що формуються під впливом Big Data-аналітики. Доведено, що впровадження інтелектуальних
технологій критично підвищує гнучкість та економічну ефективність підприємства. Результати
дослідження є підгрунтям для вдосконалення цифрових стратегій та інформаційно-аналітич-
ної інфраструктури сучасних організацій.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В умовах цифрової економіки підприємства сти-
каються з інтенсивним зростанням обсягів даних та
високою турбулентністю ринкового середовища, що
значно ускладнює традиційні моделі управління.
Статичні, детерміновані системи управління, які спи-
раються на історичні дані та заздалегідь визначені
правила, виявляють обмежену здатність до адаптації
в реальному часі, що негативно впливає на конкурен-
тоспроможність підприємств. Впровадження адап-
тивних механізмів управління здатне забезпечити
гнучкість, стійкість та ефективність прийняття рішень
у змінних умовах цифрової економіки. При цьому
розвиток технологій Big Data розглядається як кри-
тичний фактор інтенсифікації управлінських про-
цесів, що потребує переходу від фрагментарного ви-
користання даних до побудови цілісних аналітичних
екосистем [1].

Науковці наголошують на необхідності трансфор-
мації стратегічного управління від традиційних
підходів до адаптивних стратегій, що базуються на
аналізі великих даних (Big Data), машинному навчанні
та цифрових технологіях. Такі механізми дозволяють
підприємствам своєчасно виявляти сигнали змін у зов-
нішньому середовищі, прогнозувати їх вплив та
здійснювати гнучкі коригування управлінських рішень
[2].

The article examines the theoretical and methodological foundations for developing an adaptive
enterprise management system based on Big Data technologies and intelligent data analysis. It
argues that in the digital economy, the effectiveness of managerial decision-making is determined
not only by the volume of available information but also by an organisation's ability to integrate
analytical algorithms into a continuous decision-making cycle. The role of Big Data as a tool for
reducing uncertainty and enhancing forecasting accuracy across the strategic, operational, and
process dimensions of enterprise activity is substantiated.

A conceptual model of adaptive management is proposed, integrating the management cycle with
the stages of analytical data processing, thereby establishing an iterative feedback mechanism and
a self-learning system. A formalised representation of the adaptive loop is developed in the form of
functional relationships between environmental input parameters, the analytical module, and
managerial actions, enabling management to be interpreted as a dynamic optimisation problem.
The article also proposes an approach to the empirical validation of the model by assessing the impact
of Big Data usage intensity and the level of algorithmic maturity on enterprise performance indicators.

The main types of adaptive enterprise responses-namely strategic adaptation, operational
resource optimisation, and process transformation-formed under the influence of Big Data analytics
are systematised. It is demonstrated that the integration of intelligent technologies into the
management system enhances organisational flexibility, responsiveness, and economic efficiency.
The findings may be applied in the development of digital transformation strategies and in the
improvement of the information and analytical infrastructure of modern organisations.

Ключові слова: Big Data, адаптивне управління, інтелектуальний аналіз даних, цифрова трансформа-
ція, машинне навчання, стратегічна адаптація, управлінські рішення.

Key words: Big Data, adaptive management, intelligent data analysis, digital transformation, machine learning,
strategic adaptation, operational optimisation, managerial decision-making.

Важливо підкреслити, що інтелектуальний аналіз
даних (Big Data) виступає ключовим елементом адап-
тивних систем управління, оскільки забезпечує аналітич-
ну основу для прийняття управлінських рішень на ос-
нові великих обсягів розрізнених даних, а не лише на
основі попередніх передумов, сприяючи підвищенню
точності прогнозування бізнес-процесів, оптимізації
ресурсів та реактивності організацій у відповідь на не-
передбачувані ринкові виклики [3].

Адаптивні механізми управління також розгляда-
ються як інструмент для підвищення процесу стратегіч-
ного планування, що інтегрує цифрові платформи, ма-
шинне навчання та Big Data-аналітику для забезпечен-
ня сталого розвитку підприємств у динамічних ринко-
вих умовах [4].

Таким чином, перехід від статичних моделей управ-
ління до адаптивних, побудованих на інтелектуальному
аналізі великих даних, стає логічною відповіддю на су-
часні виклики цифрової економіки, знижує рівень су-
б'єктивності для забезпечення конкурентоспромож-
ності, гнучкості та стабільності підприємств на ринку.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблема адаптації систем управління підприєм-
ством до викликів цифрової економіки перебуває у
центрі уваги багатьох вітчизняних і зарубіжних учених.
Фундаментальні аспекти розвитку технологій Big Data
як ключового драйвера цифрових трансформацій грун-
товно досліджено Н. Юрчук, С. Кіпоренко [1], які ак-
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центують увагу на необхідності формування технологі-
чного базису для обробки великих масивів інформації.
Розвиваючи цю думку, І. Ясінецька, В. Пугачов, Ю. Клюс
[11] підкреслюють, що цифрова трансформація систе-
ми управління є не лише технологічним, а й стратегіч-
ним процесом, що вимагає повного перегляду управлі-
нської парадигми.

Особливе значення у сучасних наукових дискусіях
приділяється інтелектуалізації прийняття рішень. Зок-
рема, О. Кубатко, С. Озімс, В. Вороненко [12] дослід-
жують вплив штучного інтелекту на якість бізнес-рішень,
доводячи, що ШІ-технології значно підвищують аналі-
тичну спроможність організацій. У контексті практичної
реалізації таких рішень Y. Sullivan, S.F. Wamba [5],
Jamarani A., Haddadi S., Sarvizadeh R., Kashani M.H.,
Akbari M., Moradi S. [10] обгрунтовують роль штучного
інтелекту у забезпеченні адаптивної відповіді на ринкові
зміни, що безпосередньо корелює з інноваційною ак-
тивністю підприємства.

Питання формування конкретних адаптивних стра-
тегій та моделей в умовах невизначеності висвітлено у
роботі Д. Хахалєва [2], який фокусується на гнучкості
стратегічного планування в епоху цифровізації. Водно-
час А. Длігач, Н. Гвоздєй, М. Білошкурський [4] проводять
грунтовний аналіз інноваційних моделей адаптивного уп-
равління, поєднуючи теоретичні засади з практичними ас-
пектами їх впровадження на промислових підприємствах.

Технологічний аспект інтелектуального аналізу да-
них у контурі управління деталізовано у працях багать-
ох дослідників. Так, A. Hramov, A. Pisarchik [3] зверта-
ють увагу на критичну важливість оцінки якості даних
(Data Quality) для успішного впровадження AI-техно-
логій у розумне виробництво. Моделі оптимізації бізнес-
процесів через інтеграцію ШІ та Big Data Analytics є
предметом вивчення D. Liao, R. Liang, Z. Ye [6].

Стратегічна роль Big Data у формуванні конкурент-
них переваг розкривається у роботі V. Aliyev [7], де дані

розглядаються як фундамент для прийняття стратегіч-
них рішень. Питання підвищення ефективності взаємодії
з клієнтами та операційної досконалості через Data-
driven підхід досліджують Onesi-Ozigagun O., Ololade Y.,
Eyo-Udo N., Ogundipe D. [8]. Питання фінансового ме-
неджменту та предикативного ризик-контролю на ос-
нові Big Data знайшли своє відображення у роботі Noor
N., Arzu F., Qadeem S., Siddique M., Safi A., Qamer A.
[9], які пропонують фреймворки для підвищення обчис-
лювальної ефективності управлінських систем.

Незважаючи на значну кількість напрацювань, за-
лишається потреба у комплексному дослідженні, яке б
поєднало архітектурні складові адаптивного механізму
з конкретною процесною моделлю інтелектуального
аналізу даних у єдиний замкнений контур управління.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є теоретичне обгрунтування та розроб-
ка адаптивного механізму управління підприємством на
засадах інтелектуального аналізу Big Data, типізація уп-
равлінських реакцій та аналіз інструментарію їх реалізації
для забезпечення стратегічної гнучкості й конкурентос-
проможності бізнесу в умовах цифрової економіки.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Архітектура адаптивного механізму управління
підприємством, що базується на інтелектуальному
аналізі великих даних (Big Data), передбачає структур-
ну організацію трьох ключових компонентів: вхідних
параметрів (X

t
), керуючих впливів (U

t
) та зворотного

зв'язку (Y
t
). Така архітектура забезпечує безперервний

цикл обробки даних і прийняття рішень для адаптації
бізнес-процесів до динамічних змін зовнішнього та внут-
рішнього середовища. Структурно-логічну модель цьо-
го механізму представлено на рис. 1.

Рис. 1. Архітектура адаптивного механізму управління підприємством

Джерело: авторська розробка.
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Перший компонент — вхідні параметри (X
t
) — охоп-

лює великі, гетерогенні масиви даних, що надходять із
транзакційних систем, IoT-пристроїв, соціально-економі-
чних потоків та ринкових сигналів. Ефективне управління
Big Data включає збір, передоброблення та інтеграцію
даних, що дозволяє формувати узгоджені вектори для
подальшого аналізу. Якість підготовки даних (точність, по-
внота, актуальність) є критичним фактором, що визначає
здатність системи до генерації достовірної аналітики.

Другий компонент — керуючі впливи (U
t
) — реалі-

зується через модулі прийняття рішень, що трансфор-
мують аналітичні інсайти у конкретні управлінські дії.
Ці модулі опираються на алгоритми машинного навчан-
ня (ML), предиктивної та прескриптивної аналітики, що
дозволяють передбачати майбутні тенденції та форму-
вати оптимальні реакції на виклики середовища.

Третій компонент — зворотний зв'язок (Y
t
) — інтег-

рує результати виконаних впливів у наступні цикли ана-
лізу. На основі KPI та реакцій ринку механізми зворот-
ного зв'язку забезпечують самооновлення моделей,
створюючи цикли безперервного навчання та оптимі-
зації управління.

З огляду на сучасні тенденції розвитку інформацій-
них систем, саме цілісний послідовний цикл аналітич-
них операцій — від збору до прийняття рішень — за-
безпечує ефективність адаптивних механізмів управлі-
ння, дозволяючи підприємствам не лише реагувати на
зміни, а й проактивно формувати стратегії в умовах циф-
рової економіки.

У сучасних підходах до інтеграції Big Data у процес
управління підприємством особлива увага приділяєть-
ся чіткій послідовності операцій, що забезпечують пе-
ретворення великих обсягів сирих даних у релевантні,
інтерпретовані знання для прийняття управлінських
рішень. Для деталізації функціонування аналітичного
модуля в межах адаптивного контуру розроблено
процесну модель інтелектуального аналізу Big Data
(рис. 2), яка включає п'ять ітераційних етапів:

Збір даних (Collection), X
t
 — початкова фаза аку-

муляції гетерогенної інформації з внутрішніх (ERP, CRM)
та зовнішніх (IoT, Big Data, соціальні медіа) джерел.

Очищення та підготовка (Cleaning & Preparation) —
критичний етап передоброблення, що передбачає вико-
ристання ETL-процесів, очищення та інтеграцію даних
для забезпечення їхньої релевантності.

Моделювання (Modeling) — фаза безпосереднього
інтелектуального аналізу із застосуванням статистичних
методів та алгоритмів машинного навчання (ML/AI) для
ідентифікації прихованих закономірностей.

Інтерпретація (Interpretation) — етап візуалізації
результатів через дашборди та перевірки сформованих
гіпотез, що дозволяє трансформувати технічні виснов-
ки у зрозумілі бізнес-інсайти.

Прийняття рішень (Decision), U
t
 — фінальна стадія

формування стратегічних і тактичних дій на основі от-
риманих знань.

Запропонована модель наочно демонструє, що ефек-
тивність адаптивного управління в умовах цифрової еконо-
міки залежить від цілісності та послідовності аналітичного
циклу. Важливою особливістю схеми є наявність ітерацій-
них зворотних зв'язків, які забезпечують безперервну ва-
лідацію та самонавчання системи на кожному етапі — від
інтерпретації результатів до уточнення параметрів збо-
ру даних. Такий підхід дозволяє підприємству вийти за
межі реактивного менеджменту, переходячи до проак-
тивного формування стратегій, де управлінські дії U

t
 є

безпосереднім результатом глибокого інтелектуально-
го опрацювання вхідних масивів X

t
.

Зазначена інтерпретація адаптивного управління як
ітераційного аналітичного циклу створює підгрунтя для
його формалізованого представлення. У зв'язку з цим
для підвищення теоретичної обгрунтованості запропо-
нованого підходу доцільно формалізувати взаємозв'я-
зок між інформаційними потоками, аналітичними інстру-
ментами та управлінськими рішеннями в межах адаптив-
ного контуру підприємства.

Рис. 2. Процесна модель інтелектуального аналізу Big Data в адаптивному контурі управління

Джерело: авторська розробка.
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Нехай у момент часу t стан зовнішнього та внутріш-
нього середовища підприємства описується вектором
вхідних параметрів:

X
t
 = (x

1t
, x

2t
,..., x

nt
) (1),

де x
it
 — показники ринкової кон'юнктури, попиту,

ресурсного забезпечення, логістичних параметрів,
фінансових індикаторів тощо.

Аналітичний модуль системи (ML/AI-моделі) транс-
формує вхідні дані у прогнозні та рекомендаційні оцін-
ки:

At = Φ (Xt, Θt) (2),
де Ф — функція аналітичного перетворення (алго-

ритм машинного навчання);

Θt  — параметри моделі (ваги, гіперпараметри,
структура алгоритму).

На основі отриманих аналітичних результатів фор-
мується управлінське рішення:

Ut= f (At, Ct) (3),
де C

t
 — контекстні обмеження (бюджетні, норма-

тивні, ресурсні);
f — функція прийняття рішення.
Результат реалізації рішення відображається у ви-

хідному стані системи:
Y

t
= g (U

t
, X

t
) (4),

де Y
t
 — показники ефективності (прибутковість,

продуктивність, рівень витрат, швидкість обслуговуван-
ня тощо).

З урахуванням зворотного зв'язку адаптивний кон-
тур управління набуває вигляду динамічної системи:

X
t+1

= h (Y
t
, E

t
) (5),

де E
t
 — стохастичні зовнішні впливи.

Таким чином, адаптивність підприємства може бути
інтерпретована як здатність мінімізувати функцію втрат:

(6),
де  — цільові (оптимальні) значення показників

діяльності$
  — функція відхилення фактичних результатів від

запланованих.
Запропонована формалізація дозволяє предста-

вити адаптивне управління як задачу оптимізації в
умовах динамічної невизначеності, де Big Data та ал-
горитми інтелектуального аналізу виконують роль
механізму зменшення інформаційної ентропії та
підвищення точності управлінських впливів.

Разом з тим, практична імплементація зазначе-
ного аналітичного циклу в контурі управління зумов-
лює трансформацію традиційних функцій підприєм-
ства, визначаючи вектор його адаптивної поведінки.
Оскільки інтелектуальний аналіз Big Data дозволяє
перетворити інформаційні потоки на стратегічний ак-
тив, виникає необхідність типізації управлінських ре-
акцій, що генеруються цією системою. У зв'язку з
цим, доцільно розглянути, як саме результати оброб-
ки великих даних конвертуються у конкретні адап-
тивні заходи, що забезпечують стійкість бізнесу в
умовах цифрової трансформації.

В умовах цифрової трансформації підприємства
адаптивні реакції на зміни зовнішнього середовища
все частіше формуються на основі даних великих об-
сягів (Big Data) та аналітичних алгоритмів. Адаптивні

реакції підприємства можна класифікувати на кілька
основних типів залежно від того, які управлінські
функції вони модифікують і які цілі реалізують.

Перший тип — адаптація стратегічної лінії управ-
ління, що передбачає зміну стратегічних орієнтирів
підприємства відповідно до змін ринкової кон'юнк-
тури та поведінки споживачів. У таких випадках інте-
лектуальний аналіз даних дозволяє виявляти нові
тренди та "слабкі сигнали" змін, що стають основою
для перегляду стратегічних пріоритетів. Досліджен-
ня вказують, що здатність компанії своєчасно і адек-
ватно реагувати на зміни ринку значною мірою за-
лежить від її Adaptive Response to Market Changes
(ARMC), що визначається рівнем аналітичних мож-
ливостей і автоматизації прийняття рішень, зокрема
через штучний інтелект. Така адаптація пов'язана із
підвищенням стратегічної гнучкості та інноваційної
активності підприємства [5].

Другий тип реакцій — оптимізація ресурсів у ре-
альному часі на основі моніторингу даних про
внутрішні процеси та зовнішні зміни. Впровадження
моделей машинного навчання та глибинного аналі-
зу дозволяє підприємствам динамічно перерасподі-
ляти ресурси (фінансові, матеріальні, людські) у
відповідь на коливання попиту, зміни поставок або
форс-мажорні ситуації, що сприяє мінімізації втрат
і підвищенню операційної ефективності. Інтегровані
підходи до інтелектуальної оптимізації бізнес-про-
цесів на основі AI і Big Data продемонстрували знач-
не підвищення продуктивності та ефективності ви-
користання ресурсів у реальних умовах функціону-
вання підприємств [6].

Третій напрямок — реінжиніринг процесів, який
включає перегляд, реструктуризацію або оновлен-
ня ключових бізнес-процедур із використанням циф-
рових технологій аналітики. Тут дані виступають не
лише джерелом інформації, але й каталітичним фак-
тором трансформації процесів, що дозволяє вияв-
ляти вузькі місця, автоматизувати рутинні операції
та інтегрувати нові цифрові сервіси. Такий підхід
сприяє формуванню адаптивної організації, здатної
швидко реорганізовувати внутрішні процеси задля
підтримки конкурентоспроможності [5].

Узагальнена класифікація адаптивних реакцій
підприємства може бути представлена як комплекс
взаємопов'язаних форм:

— стратегічна адаптація, орієнтована на зміну
напряму розвитку і довгострокових цілей;

— операційна оптимізація ресурсів, що забезпе-
чує ефективність у короткостроковому та середнь-
остроковому періодах;

— процесний реінжиніринг, який передбачає
трансформацію внутрішніх функцій і моделей бізнес-
процесів у відповідь на дані в реальному часі.

Таким чином, дані та технології їх обробки вис-
тупають ключовим драйвером адаптивності сучасних
підприємств. Вони забезпечують не лише своєчасне
розпізнавання змін у зовнішньому середовищі, але
й можливість ефективно трансформувати стратегії,
оптимізувати ресурси та реінжинірити процеси з ура-
хуванням оперативної аналітики й моделювання.
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Для системного представлення змісту та інструмен-
тальної бази виявлених типів реагування, у табл. 1 сис-
тематизовано класифікацію адаптивних реакцій
підприємства в умовах використання Big Data-тех-
нологій.

Таким чином, дані й технології їх обробки висту-
пають важливим драйвером адаптивності сучасних
підприємств. Представлена класифікація підтверд-
жує, що інтелектуальний аналіз забезпечує не лише
своєчасне розпізнавання змін у зовнішньому сере-
довищі, але й можливість ефективно трансформува-
ти стратегії, оптимізувати ресурси та реінжинірити
процеси з урахуванням оперативної аналітики й мо-
делювання.

Перехід до інтелектуально-орієнтованого управ-
ління зумовлює необхідність перегляду базових
принципів функціонування підприємства. На відміну
від існуючих реактивних моделей, де управлінські
рішення приймаються як відповідь на вже сталі зміни
(події, що відбулися), запропонована архітектура
базується на предикативному підході.

Основними відмінностями розробленого адап-
тивного механізму від традиційних моделей є:

— часовий горизонт реагування — реактивні мо-
делі орієнтовані на аналіз минулих періодів, тоді як
інтелектуальний аналіз Big Data дозволяє здійсню-
вати моніторинг у реальному часі та формувати ви-
переджаючі (проактивні) впливи на основі прогноз-
ного моделювання;

— інформаційна база — традиційне управління
здебільшого спирається на внутрішню звітність та
обмежений набір ринкових показників. Запропоно-
ваний механізм інтегрує гетерогенні масиви даних
(IoT, соціальні медіа, потокові дані), що критично

підвищує точність ідентифікації "слабких сигналів"
у зовнішньому середовищі;

— природа циклу управління — замість жорст-
ких лінійних алгоритмів реалізується ітераційний
цикл із розвиненим зворотним зв'язком (Y

t
), що за-

безпечує безперервну валідацію моделей та їх само-
оновлення відповідно до нових умов;

— обгрунтованість рішень (U
t
) — використання

алгоритмів ML/AI мінімізує вплив суб'єктивного
фактора, трансформуючи інтуїтивне прийняття
рішень у науково обгрунтований процес, що базуєть-
ся на сценарному моделюванні альтернатив.

Виявлені розбіжності між традиційним та інте-
лектуально-орієнтованим підходами доцільно систе-
матизувати за основними критеріями функціонуван-
ня управлінської системи. Узагальнену порівняльну
характеристику ретроспективних реактивних моде-
лей і розробленого адаптивного механізму, що ба-
зується на інтелектуальному аналізі даних, наведе-
но в табл. 2.

Представлена компаративістика (табл. 2) підкреслює
фундаментальну зміну парадигми управління: від пасив-
ного нівелювання наслідків відхилень до активного про-
гнозування майбутніх станів підприємства, що дозволяє
подолати інерційність реактивних систем і створити умо-
ви для формування високого рівня стратегічної гнучкості
в умовах цифрової трансформації.

Впровадження інтелектуального аналізу Big Data
в контур управління генерує низку стратегічних пе-
реваг, проте одночасно створює специфічні викли-
ки для ресурсного забезпечення підприємства.

До основних переваг належать:
— Підвищення швидкості управлінської реакції

— автоматизація збору та аналізу даних у реально-

Клас адаптивної 
реакції 

Сутність реакції Механізм впливу даних 

Стратегічна 
адаптація 

Зміна довгострокових 
стратегічних орієнтирів 
організації відповідно 
до змін середовища 

Аналітика великих даних 
підсилює стратегічну гнучкість 
та адаптацію стратегій на основі 
трендів і сценарних моделей 

Операційна 
оптимізація 
ресурсів 

Динамічне управління 
фінансовими, 
матеріальними та 
людськими ресурсами 

Предикативна і прескриптивна 
аналітика забезпечує 
оптимізацію запасів, 
виробництва й логістики 

Процесна 
трансформація 
(реінжиніринг) 

Структурне оновлення 
бізнес-процесів і 
організаційних 
процедур 

Аналіз даних дозволяє виявляти 
неефективності, моделювати 
альтернативні процеси та 
автоматизувати операції 

 

Таблиця 1. Класифікація адаптивних реакцій підприємства на основі Big Data

Джерело: систематизовано, узагальнено та згруповано авторами на основі [7; 8; 9].

Характеристики 
Реактивні моделі 

управління 
Запропонований адаптивний 

механізм 
Тип реакції Відкладена (після факту 

події) 
Випереджаюча (проактивна) 

Метод обробки 
даних 

Описова аналітика 
(Descriptive) 

Предиктивна та прескриптивна 
аналітика 

Джерела даних Структуровані 
внутрішні дані 

Гетерогенні масиви Big Data (Xt) 

Мета адаптації Повернення до стану 
рівноваги 

Постійний розвиток та пошук 
нових можливостей 

 

Таблиця 2. Порівняльний аналіз традиційних реактивних моделей управління та адаптивного
механізму, заснованого на інтелектуальному аналізі даних

Джерело: систематизовано, узагальнено та згруповано авторами на основі [10; 11; 12].
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му часі мінімізує часовий лаг між виникненням рин-
кового сигналу та формуванням керуючого впливу
U

t
.

— Превентивне зниження ризиків — застосуван-
ня предикативних моделей дозволяє ідентифікува-
ти потенційні загрози (фінансові аномалії, збої в лан-
цюгах постачання) на етапі їх зародження, транс-
формуючи управління ризиками з реактивного у про-
активне.

— Висока точність сценарного моделювання —
інтеграція ML-алгоритмів забезпечує багатоварі-
антність аналізу альтернатив, що знижує ймовірність
помилок, зумовлених людським фактором або не-
повнотою інформації.

Водночас існують критичні бар'єри, що обмежу-
ють дифузію даних технологій:

— Проблема якості даних (Data Quality) — не-
достовірність, фрагментарність або неактуальність
вхідних масивів X

t
 критично нівелюють точність ана-

літичних моделей, вимагаючи значних інвестицій в
етап очищення та підготовки.

— Ризики кібербезпеки — концентрація критич-
но важливих бізнес-даних в єдиному аналітичному
контурі підвищує вразливість підприємства до кібе-
ратак та витоку конфіденційної інформації.

— Висока вартість інфраструктури та кадровий
дефіцит — розгортання систем Big Data Analytics по-
требує значних капітальних витрат на обчислювальні
потужності, хмарні сервіси та залучення висококва-
ліфікованих фахівців (Data Scientists), що може бути
обтяжливим для середніх підприємств.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Дослідження підтверджує, що низька ефек-
тивність реактивних моделей управління в умовах
цифрової турбулентності зумовлює необхідність пе-
реходу до адаптивних механізмів на засадах Big Data
та машинного навчання. Теоретично обгрунтована
архітектура управління, що базується на інтегрова-
ному контурі взаємодії вхідних параметрів (X

t
), ке-

руючих впливів (U
t
) та зворотного зв'язку (Y

t
), забез-

печує безперервну трансформацію інформаційних
потоків у релевантні управлінські рішення.

Розроблена ітераційна процесна модель аналі-
зу Big Data дозволяє автоматизувати цикл від збору
даних до формування проактивних реакцій, забез-
печуючи самонавчання системи. Систематизація
типів адаптації (стратегічної, операційної та процес-
ної) розкриває роль інтелектуальної аналітики як
фундаменту стратегічної гнучкості підприємства.

Наукова новизна отриманих результатів полягає
у розвитку концептуального підходу до формуван-
ня адаптивного механізму управління підприємством
на основі інтелектуального аналізу Big Data, який по-
єднує архітектурну модель управлінського контуру,
процесну модель аналітичної обробки даних та тип-
ізацію адаптивних управлінських реакцій. На відміну
від традиційних реактивних моделей управління, зап-
ропонований підхід грунтується на використанні пре-
диктивної та прескриптивної аналітики, що забезпе-

чує можливість проактивного формування управлінських
рішень у динамічному бізнес-середовищі.

Перспективи подальших наукових досліджень
доцільно пов'язати з розробленням галузевих мето-
дик оцінювання економічної ефективності впровад-
ження адаптивних систем управління на основі Big
Data, а також із дослідженням організаційних, етич-
них та інституційних аспектів використання техно-
логій штучного інтелекту у цифрових системах стра-
тегічного менеджменту підприємств.
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